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UuvoD

Javni interes drzave Crne Gora je zastita pojedinaca i porodica sa nepovoljnim li¢nim i
porodicnim okolnostima, koje dovode do stvaranja svakodnevnih barijera 1 teSkoca u
njihovom funkcionisanju, Sto zahtijeva efikasno i sinhronizovano djelovanje mehanizama
socijalne 1 djecije zastite.

Socijalna 1 djecija zastita podrazumijevaju pruzanje podrske , prevenciju i pomoc¢ od strane
struénih lica, uz uvazavanje integriteta i dostojanstva svih korisnika, zabranu diskriminacije
po bilo kom osnovu, informisanje korisnika o njihovim pravima i nacinima ostvarivanja
prava, individualni pristup korisnicima u ostvarivanju prava iz oblasti socijalne 1 djecije
zaStite, aktivno ucestvovanje korisnika u kreiranju, izboru i koriSéenju prava, prevenciju
institutucionalizacije i dostupnost usluga u okruzenju koje je po korisnika najmanje
restriktivno, Sirok dijapazon usluga i pruzalaca usluga socijalne i djecije zastite koje obavljaju
1 organizacije civilnog drustva i druga pravna i fizicka lica, pod uslovima i na zakonom
propisan nacin i partnerstva i udruzivanja razli¢itih nosilaca djelatnosti i programa, posebno
na lokalnom nivou u cilju dostupnosti usluga u najmenje restriktivnom okruzenju i prevencije
institucionalizacije.

Ustavom Crne Gore, kao krovnim pravnim aktom drzave, ¢l.67 propisano je da drzava
obezbjeduje materijalnu sigurnost licima koja su nesposobna za rad i nemaju sredstava za
zivot; ¢l. 63 jemci se posebna zastita lica sa invaliditetom,dok se ¢l. 74, stav 2 djetetu jemci
posebna zaStita od psihickog, fizi€kog, ekonomskog i svakog drugog iskoriS¢avanja ili
zloupotrebe.

Navedeno ukazuje da su svi sistemi i mehanizmi zaStite i podrSke, ukljucujuéi sistem
socijalne 1 djecije zaStite, usmjereni na potrebe pojedninaca, a u cilju potpunog i efikasnog
zadovoljavanja potreba i pruzanja adekvatnih oblika zaStite i pomoc¢i onima kojima je
potrebna. U pruzanju usluga i prava iz oblasti socijalne 1 djecije zaStite, akcenat se posebno
stavlja na zastitu djece, kao najranjivije kategorije stanovnistva, kao i starih lica, $to pored
zakonskih okvira zahtijeva 1 pravovremeno djelovanje, stru¢nost i senzibilitet stru¢nih
radnika. U ostvarivanju socijalne 1 djecije zastite, Stiti se dijete (bez roditeljskog staranja, ¢iji
roditelji nemaju uslova da se staraju 0 njemu, sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, u sukobu
sa zakonom, koje zloupotrebljava droge i druga opojna sredstva, koja su Zrtve zlostavljanja i
zanemarivanja i drugi vidovi smanjene podrske djetetu), mlado lice (koje je bilo dijete bez
roditeljskog staranja, kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovaraju¢i oblik socijalne zaStite) 1 odraslo 1 staro lice ( sa invaliditetom, koje
zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva, koje je Zrtva zanemarivanja,
zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati
Zrtva, zrtva trgovine ljudima, koje je beskuénik, trudnica bez porodi¢ne podrske i
odgovaraju¢ih uslova za zivot, samohrani roditelj sa djetetom bez porodi¢ne podrske i
odgovarajucih uslova za Zivot, kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuci oblik socijalne zastite).
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Izvjestaj o radu za 2019.godinu je sastavljen iz tri djela, opSteg dijela koji se odnosi na
Zakonski okvir za obavljanje poslova iz oblasti socijalne i djecije zastite, drugog dijela u
kojem su prikazani statisti¢ki podaci koji se odnose na izdatke za materijalna davanja u skladu
sa zakonom 1 tre¢eg dijela koji se odnosi na oblast usluga socijalne i djecije zastite.
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1.ORGANIZACIJA | ZAKONSIKI OSNOV ZA RAD
CENTRA ZA SOCIJALNI RAD HERCEG NOVI

Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi je organizovan, kao Javna ustanova, u skladu
sa Zakonom i Odlukom o organizovanju javnih ustanova centara za socijalni rad.

Posluje pod nazivom: ,,JU Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi " u daljem tekstu
(Centar).
Sjediste Centra je u Herceg Novom, ul.Put Partizanskih majki br.4.

U vrSenju javnih ovlaséenja, Centar posluje u skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti
(SL.list CG 27/13) koji je stupio na snagu 19.06.2013.godine, izmjenama Zakona (Sl.list CG
01/15,42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 01/17, 31/17, 42/17 1 50/17 ), Odluka i rjeSenje Ustavnog
suda 19/2017 te 27 podzakonskih akata, koji su podjeljeni u tri grupe:

1.1.0rganizacija i na¢in rada Centara za socijalni rad
Centar za socijalni rad za ops$tinu Herceg Novi je organizovan na osnovu:

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj
i djecjoj zastiti

e Pravilnik o dopuni Pravilnik a o organizaciji, normativima, standardima i na¢inu rada
centra za socijalni rad

e Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima 1 nacinu rada centra za socijalni
rad

e Pravilnik o sluzbenoj legitimaciji struénih radnika centra za socijalni rad

e Pravilnik o uslovima, programu 1 na¢inu polaganja stru¢nog ispita u socijalnoj i
djecjoj zastiti

Materijalna davanja

e Pravilnik o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih davanja iz socijalne
1 djecje zastite

e Pravilnik o blizim uslovima za obrazovanje, sastav i na¢in rada socijalno-ljekarskih
komisija

e Pravilnik o dopunama Pravilnik a o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja
prava na subvencije

e Pravilnik o dopunama Pravilnik a o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih
materijalnih davanja iz socijalne i djecje zastite

e Pravilnik o izmjenama i dopuni Pravilnik a o sadrzaju baze podataka i sadrzaju 1
nacinu vodenja evidencija u socijalnoj i djecjoj zastiti

e Pravilnik o medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na materijalno
obezbjedenje, dodatka za njegu i pomo¢, licnu invalidninu 1 naknadu zarade za rad sa
polovinom punog radnog vremena

e Pravilnik o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja prava na subvencije
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e Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnik a o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih
materijalnih davanja iz socijalne i1 djecje zastite

e Pravilnik o sadrzini, obrascu i na¢inu izdavanja potvrde o ostvarenom putovanju

e Pravilnik o sadrzini i obliku individualnog plana aktivacije i na¢inu sprovodenja mjera
socijalne ukljucenosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjedenja

Usluge socijalne i djecje zastite

e Pravilnik o sadrzini 1 obliku individualnog plana aktivacije i nacinu sprovodenja
mjera socijalne ukljucenosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjedenja

e Pravilnik o blitim uslovima za izvrSenje institucionalne mjere upucivanje u vaspitnu
ustanovu nezavodskog tipa

e Pravilnik o bliZim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica

e Pravilnik o bliZim uslovima za pruzanje i koriS¢enje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja

e Pravilnik o bliZzim uslovima za pruzanje i koriS¢enje usluga, normativima i
minimalnim standardima usluga za smjestaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu
zajednicu

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici

e Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne 1 djecje
zaStite 1 kriterijumima za njihovu raspodjelu

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrdivanje cijena usluga dnevnog boravka,
pomoc¢i u kuéi 1 personalne asistencije, koje obezbjeduje drzava

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga

e Pravilnik o utvrdivanju liste kategorija korisnika posebnih povoljnosti u kori§¢enju
usluga univerzalnog servisa

e Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne 1 djecje
zaStite 1 kriterijumima za njihovu raspodjelu

e Pravilnik o bliZim uslovima za pruzanje 1 koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatiliStu-sklonistu

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za uéesce korisnika, roditelja odnosno srodnika
u plac¢anju troskova usluga podrske za zivot u zajednici, savjetodavno-terapijskih i
socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja

e Pravilnik 0 kriterijumima i mjerilima za utvrdivanje cijena usluga dnevnog boravka,
pomoc¢i u kuéi i personalne asistencije, koje obezbjeduje drzava

e Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje
licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djecje zastite
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Prava iz socijalne i djec¢je zastite su:
e 0snovna materijalna davanja;
e usluge socijalne i djecje zastite.

Osnovna materijalna davanja iz socijalne zastite, podrazumjevaju nov€ane naknade za prava:
1) materijalno obezbjedenje;
2) licna invalidnina;
3) dodatak za njegu i pomoc;
4) zdravstvena zastita;
5) troskovi sahrane;
6) jednokratna nov¢ana pomoc;
7) naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik li¢ne
invalidnine.

Osnovna materijalna davanja iz djecje zastite su:

1) naknada za novorodeno dijete;

2) dodatak za djecu;

3) troSkovi ishrane u predskolskim ustanovama;

4) pomo¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim
potrebama;

5) refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno roditeljsko
odsustvo;

6) naknada po osnovu rodenja djeteta;

7) refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog
vremena.

Pored navedenih prava za ostvarivanje novcanih naknada pruza Centar i razliCite usluge.

Usluge u oblasti socijalne 1 djecje zastite su:
1) podrska za Zivot u zajednici;
2) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga;
3) smjestaj;
4) neodlozne intervencije 1
5) druge usluge.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
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U vrSenju javnih ovlaséenja, Centar u skladu sa zakonom odlucuje o :

ostvarivanje prava na nov¢anu socijalnu naknadu za troSkove sahrane, jednokratna
novéana pomo¢, naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik
li¢ne invalidnine, naknada za novorodeno dijete, dodatak za djecu, troskovi ishrane u
predskolskim ustanovama, ; refundacija naknade zarade i naknada zarade za
porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo, naknada po osnovu rodenja djeteta I
refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog
vremena.

ostvarivanje prava na dodatak za pomoc¢ i njegu drugog lica;

ostvarivanje prava na materijalno obezbjedenje;

ostvarivanje prava na licnu invalidninu;

ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu;

ostvarivanje prava na pomoc¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim
obrazovnim potrebama

ostvarivanje prava na pomo¢ za 0Sposobljavanje za rad;

ostvarivanje prava na smjestaj u ustanovu socijalne zastite;

ostvarivanje prava na smjestaj odraslog lica u drugu porodicu;

hraniteljstvu;

usvojenju;

starateljstvu;

Centar za socijalni rad opstine Herceg Novi je javna sluzba koja svoj rad zasniva na:

pozitivnim zakonskim propisima;

Zakonu o socijalnoj i djecjoj zastiti;

Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom

Zakon o ratifikaciji konvencije ujedinjenih nacija o pravima lica sa invaliditetom sa
opcionim protokolom

Zakon o upravnom postupku

Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom

Zakon o postupanju prema maloljetnicima u kriviénom postupku

Zakon o potvrdivanju konvencije savjeta evrope o sprjecavanju i suzbijanju nasilja nad
zenama 1 nasilja u porodici

Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom

Zakona o zastiti podataka o licnosti

Zakona o slobodnom pristupu informacijama

Zakon o finansiranju politickih subjekata i izbornih kampanja

Granski kolektivni ugovor za socijalnu djelatnost

Opsti kolektivni ugovor

Nacionalnoj Strategiji razvoja socijalne zastite.

Zakon o drzavnoj imovini

Zakon o sistemu unutra$njih finansijskih kontrola u javnom sektoru

Zakon o izmjenama 1 dopunama zakona o sistemu unutra$njih finansijskih kontrola u
javnom sektoru
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Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti stranaca

Zakon o zastiti od nasilja u porodici

Porodi¢ni zakon

Od problema do prilika u vodenju slu¢aja-Priruénik za prakti¢are; Zegarac Nevenka

Usluge socijalne 1 djecje zastite-Prirucnik za polaganje stru¢nog ispita; Danilo

Vukovi¢ 1 Bozidar Daki¢

e Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici, Podgorica, 25.
novembar 2011

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj 1
djecjoj zastiti

e Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i na¢inu rada centara za socijalni
rad

e Pravilnik o uslovima za pruzanje i koriS¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima za smejstaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu

e Pravilnik o uslovima za pruzanje i koris¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima usluge smjestaja odraslih i starih lica

e Pravilnik o uslovima za pruzanje i kori§¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima usluge smjestaja u prihvatilistu

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva 1 porodi¢nog smjestaja

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno edukativnih usluga

e Pravilnik o bliZzim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim

standardima usluga podrske za zivot u zajednici

Strategije:

Nacionalni plan akcije za djecu 2013-2017.
Strategija razvoja sistema socijalne i djecje zastite 2013-2017. godine
Strategija razvoja sistema socijalne zastite starih lica 2013-2017
Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori za period 2008 - 2016
Strategije razvoja hraniteljstva u Crnoj Gori sa akcionim planom za period 2012.-
2016. godine
Strategija za unapredenje kvaliteta Zivota LGBT osoba u Crnoj Gori 2013-2018
Strategija za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 2016-2020
Skcioni plan (2016-2017) strategije za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori
Strategija zastite od nasilja u porodici 2016-2020

e Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici
Svaki pojedinac i porodica kojima je neophodna drustvena pomo¢ i podrska radi
savladavanja socijalnih i zivotnih teskoca i stvaranja uslova za zadovoljenje osnovnih
zivotnih potreba imaju pravo na socijalnu zastitu.
Pravo na socijalnu zastitu obezbijeduju se pruzanjem usluga socijalne zastite i
materijalnom podrskom u Centru.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
E-mail: hercegnovi@czsr.me
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Nacionalni%20plan%20akcije%20za%20djecu.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20razvoja%20sistema%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%20za%20period%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20RAZVOJA%20SISTEMA%20SOCIJALNE%20ZA%C5%A0TITE%20