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uvobD

Javni interes Crne Gora je zastita pojedinca i porodice sa nepovoljnim licni i porodi¢nim
okolnostima kroz socijalnu i djeciju zastitu koji ukljuuju podrsku, prevenciju i pomo¢ uz
uvaZzavanje integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i djecije zaStite, zabrane
diskriminacije, informisanja korisnika o svim podacima koji su znacdajni za utvrdivanje
njegovih socijalnih potreba i ostvarivanje prava, kao i o tome kako te potrebe mogu biti
zadovoljene, individualnog pristupa korisniku u pruzanju prava iz socijalne i djecje zastite,
aktivnog ucestvovanja korisnika u kreiranju, izboru i koriséenju prava iz socijalne i djecje
zaStite, uvazavanja najboljeg interesa korisnika u ostvarivanju prava iz socijalne i djedje
zaStite, prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom
okruzenju, pluralizma usluga i pruzalaca usluga socijalne i djec¢je zaStite koje obavljaju i
organizacije civilnog drustva i druga pravna i fizicka lica, pod uslovima i na nacin propisanim
zakonom i partnerstva i udruzivanja razli¢itih nosilaca djelatnosti i programa, posebno na
lokalnom nivou u cilju dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju i prevencije
institucionalizacije.

Ustavom Crne Gore propisano je da drzava obezbjeduje posebnu zastitu materijalnu
sigurnost licima koje su nesposobne za rad i nemaju sredstava za Zivot, kao i djeca i mladi,
odrasle i stare osobe u cilju unapredenja kvaliteta Zivota i osnaziivanje za samostalan i
porodi¢an Zzivot. Dakle, djelovanje svih sistema zastite i podrske, ukljuéujuéi i socijalnu i
djeciju zastitu, treba da bude zasnovano na potrebama pojedinca, uz ravnopravno ucesée
drzavnog, lokalnog, privatnog, nevladinog sektora i samih gradana.

U ostvarivanju socijalne i djecije zastite, posebno se §titi djete (bez roditeljskog staranja, Ciji
roditelji nemaju uslova da se staraju o njemu, sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, u sukobu
sa zakonom, koje zloupotrebljava droge i druga opojna sredstva, koja su Zrtve zlostavljanja i
zanemarivanja i drugi vidovi smanjene podrske djetetu), mlado lice (koje je bilo dijete bez
roditeljskog staranja, kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuc¢i oblik socijalne zastite) i odraslo i staro lice ( sa invaliditetom, koje
zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva, koje je Zrtva zanemarivanja,
zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati
Zrtva, Zrtva trgovine ljudima, koje je beskucnik, trudnica bez porodi¢ne podrske i
odgovarajucih uslova za Zivot, samohrani roditelj sa djetetom bez porodi¢éne podrske i
odgovarajucih uslova za Zivot, kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuci oblik socijalne zastite).

Izvjestaj o radu za 2018.godinu je sastavljen iz tri djela, opsti dio, odnosno Zakonski okvir za
obavljanje poslova iz oblasti socijalne i djecije zaStite, u drugom dijelu su izdaci za
materijalna davanja u skladu sa zakonom i trec¢i dio se odnosi na oblast usluga socijalne i
djecije zastite.
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1.ORGANIZACIJA | ZAKONSIKI OSNOV ZA RAD
CENTRA ZA SOCIJALNI RAD HERCEG NOVI

Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi je organizovan, kao Javna ustanova, u skladu
sa Zakonom i Odlukom o organizovanju javnih ustanova centara za socijalni rad.

Posluje pod nazivom: ,,JU Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi " u daljem tekstu
(Centar).
Sjediste Centra je u Herceg Novom, ul.Put Partizanskih majki br.4.

U vrsenju javnih ovlaséenja, Centar posluje u skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti
(Sl.list CG 27/13) koji je stupio na snagu 19.06.2013.godine, izmjenama Zakona (Sl.list CG
01/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 01/17, 31/17,42/17 i1 50/17 ), Odluka i rjesSenje Ustavnog
suda 19/2017 te 27 podzakonskih akata, koji su podjeljeni u tri grupe:

1.1.0rganizacija i nacin rada Centara za socijalni rad

Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi je organizovan na osnovu:

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj i
djecjoj zastiti

e Pravilnik o dopuni Pravilnik a o organizaciji, normativima, standardima i na¢inu rada
centra za socijalni rad

e Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i nacinu rada centra za socijalni
rad

e Pravilnik o sluzbenoj legitimaciji stru¢nih radnika centra za socijalni rad

e Pravilnik o uslovima, programu i nac¢inu polaganja stru¢nog ispita u socijalnoj i djecjoj
zastiti

Materijalna davanja

e Pravilnik o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih davanja iz socijalne i
djecje zastite

e Pravilnik o blizim uslovima za obrazovanje, sastav i nacin rada socijalno-ljekarskih
komisija

e Pravilnik o dopunama Pravilnik a o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja
prava na subvencije

e Pravilnik o dopunama Pravilnik a o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih
materijalnih davanja iz socijalne i djecje zastite

e Pravilnik oizmjenama i dopuni Pravilnik a o sadrZaju baze podataka i sadrzaju i
nacinu vodenja evidencija u socijalnoj i dje¢joj zastiti

e Pravilnik o medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na materijalno
obezbjedenje, dodatka za njegu i pomoé, liénu invalidninu i naknadu zarade za rad sa
polovinom punog radnog vremena
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e Pravilnik o uslovima, kriterijumima i postupku ostvarivanja prava na subvencije

e Pravilnik oizmjeniidopuni Pravilnik a o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih
materijalnih davanja iz socijalne i djecje zastite

e Pravilnik o sadrZini, obrascu i nainu izdavanja potvrde o ostvarenom putovanju

e Pravilnik o sadrZini i obliku individualnog plana aktivacije i na¢inu sprovodenja mjera
socijalne uklju€enosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjedenja

Usluge socijalne i djecje zastite

e Pravilnik o sadrzini i obliku individualnog plana aktivacije i nacinu sprovodenja mjera
socijalne uklju¢enosti radno sposobnih korisnika materijalnog obezbjedenja

e Pravilnik o blitim uslovima za izvrSenje institucionalne mjere upucivanje u vaspitnu
ustanovu nezavodskog tipa

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje usluga, normativima i minimalnim
standardima usluga za smjestaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici

e Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i djecje
zastite i kriterijumima za njihovu raspodjelu

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrdivanje cijena usluga dnevnog boravka,
pomoci u kuéi i personalne asistencije, koje obezbjeduje drzava

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje, normativima i minimalnim
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga

e Pravilnik o utvrdivanju liste kategorija korisnika posebnih povoljnosti u koriséenju
usluga univerzalnog servisa

e Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i djecje
zastite i kriterijumima za njihovu raspodjelu

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za uéesce korisnika, roditelja odnosno srodnika u
pladanju troskova usluga podrske za Zivot u zajednici, savjetodavno-terapijskih i
socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrdivanje cijena usluga dnevnog boravka,
pomodi u kudi i personalne asistencije, koje obezbjeduje drzava

e Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje licence
za obavljanje djelatnosti socijalne i djecje zastite
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Materijalna%20davanja_1/7.%20Pravilnik%20o%20sadr%C5%BEini%20i%20obliku%20individualnog%20plana%20aktivacije%20i%20na%C4%8Dinu%20sprovo%C4%91enja%20mjera%20socijalne%20uklju%C4%8Denosti%20radno%20sposobnih%20korisnika%20materijalnog%20obezbje%C4%91enja%2071_18.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20%20SADR%C5%BDINI%20I%20OBLIKU%20INDIVIDUALNOG%20PLANA%20AKTIVACIJE.pdf
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/pravilnik%20o%20blizim%20uslovima%20za%20izvrs.instit.mjere.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/PRAVILNIK%20O%20BLI%C5%BDIM%20USLOVIMA%20ZA%20PRU%C5%BDANJE%20I%20KORI%C5%A0%C4%86ENJE%20SMJE%C5%A0TAJA%20ODRASLIH%20I%20STARIH%20LICA%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usliga%20porodi%C4%8Dnog%20smje%C5%A1taja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje%20usluga%20smje%C5%A1taj%20djece%20i%20mladih%20....pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje,%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20pru%C5%BEanje%20i%20kori%C5%A1%C4%87enje,%20normativima%20i.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20finansiranju%20usluga%20(2).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvrdjivanje%20cijena%20usluga.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20STiSE.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20utvrdjivanju%20liste%20kat.%20korisnika%20pos.%20povoljnost%20%20u%20kori%C5%A1%C4%87enju%20usluga%20univer.%20ser..pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik%20o%20visini%20sredstava%20za%20razvoj.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_prihvatiliste_skloniste.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20djacje%20zastite/Pravilnik_ucesce%20korisnika%20u%20placanju%20usluga%20podrske.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/9.%20Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvr%C4%91ivanje%20cijena%20usluga%20dnevnog%20boravka,%20pomo%C4%87i%20u%20ku%C4%87i%20i%20personalne%20asistencije,%20koje%20obezbje%C4%91uje%20dr%C5%BEava%2075_15.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/9.%20Pravilnik%20o%20kriterijumima%20i%20mjerilima%20za%20utvr%C4%91ivanje%20cijena%20usluga%20dnevnog%20boravka,%20pomo%C4%87i%20u%20ku%C4%87i%20i%20personalne%20asistencije,%20koje%20obezbje%C4%91uje%20dr%C5%BEava%2075_15.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/5.%20Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20izdavanje,%20obnavljanje,%20suspenziju%20i%20oduzimanje%20licence%20za%20obavljanje%20djelatnosti%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%2038_18.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Pravilnici/Usluge%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite_1/5.%20Pravilnik%20o%20bli%C5%BEim%20uslovima%20za%20izdavanje,%20obnavljanje,%20suspenziju%20i%20oduzimanje%20licence%20za%20obavljanje%20djelatnosti%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%2038_18.pdf
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Prava iz socijalne i djecje zaStite su:
e osnovna materijalna davanja;
e usluge socijalne i djecje zastite.

Osnovna materijalna davanja iz socijalne zastite, podrazumjevaju novéane naknade za prava:
1) materijalno obezbjedenje;
2) liéna invalidnina;
3) dodatak za njegu i pomog;
4) zdravstvena zastita;
5) troSkovi sahrane;
6) jednokratna nov¢éana pomog;
7) naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik licne
invalidnine.

Osnovna materijalna davanja iz djecje zastite su:

1) naknada za novorodeno dijete;

2) dodatak za djecu;

3) troskovi ishrane u predskolskim ustanovama;

4) pomo¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim
potrebama;

5) refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno
roditeljsko odsustvo;

6) naknada po osnovu rodenja djeteta;

7) refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog
vremena.

Pored navedenih prava za ostvarivanje novéanih naknada pruza Centar i raZli¢ite usluge.

Usluge u oblasti socijalne i djecje zastite su:
1) podrska za Zivot u zajednici;
2) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga;
3) smjestaj;
4) neodlozne intervencije i
5) druge usluge.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
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U vrsenju javnih ovlaséenja, Centar u skladu sa zakonom odlucuje o :

e ostvarivanje prava na novcéanu socijalnu naknadu za troSkove sahrane, jednokratna
novcana pomo¢, naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik
licne invalidnine, naknada za novorodeno dijete, dodatak za djecu, troskovi ishrane u
predskolskim ustanovama, ; refundacija naknade zarade i naknada zarade za
porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo, naknada po osnovu rodenja djeteta |
refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog radnog
vremena.

e ostvarivanje prava na dodatak za pomo¢ i njegu drugog lica;

e ostvarivanje prava na materijalno obezbjedenje;

e ostvarivanje prava na li¢cnu invalidninu;

e ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu;

e ostvarivanje prava na pomoc za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim
obrazovnim potrebama

e ostvarivanje prava na pomo¢ za osposobljavanje za rad;

e ostvarivanje prava na smjestaj u ustanovu socijalne zastite;

e ostvarivanje prava na smjestaj odraslog lica u drugu porodicu;

e hraniteljstvu;
usvojenju;
starateljstvu;

Centar za socijalni rad opstine Herceg Novi je javna sluzba koja svoj rad zasniva na:

e pozitivnim zakonskim propisima;

e Zakonu o socijalnoj i djecjoj zastiti;

e Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom

e Zakon o ratifikaciji konvencije ujedinjenih nacija o pravima lica sa invaliditetom sa
opcionim protokolom

e Zakon o upravnom postupku

e Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom

e Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivicnom postupku

e Zakon o potvrdivanju konvencije savjeta evrope o sprjecavanju i suzbijanju nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici

e Zakon o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom

e Zakona o zastiti podataka o liénosti

e Zakona o slobodnom pristupu informacijama

e Zakon o finansiranju politickih subjekata i izbornih kampanja

e Granski kolektivni ugovor za socijalnu djelatnost

e Opsti kolektivni ugovor

e Nacionalnoj Strategiji razvoja socijalne zastite.

e Zakon o drzavnoj imovini

e Zakon o sistemu unutrasnjih finansijskih kontrola u javhom sektoru
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20izmjenama%20i%20dopunama%20Zakona%20o%20povlastici%20na%20putovanje%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/ZAKON%20O%20RATIFIKACIJI%20KON.UN.O%20PRAVIMA%20LICA%20SA%20INV.%20SA%20OPCIONIM%20PROTOKOLOM.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20upravnom%20postupku-novi.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zabrani%20diskriminacije%20lica%20sa%20invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_postupanju_prema_maloljetnicima_u_krivi%C4%8Dnom_postupku.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_potvr%C4%91ivanju_Kon.SE_o_sprje%C4%8Davanju_i_suzbijanju_n.nad_%C5%BEenama_i_nas.P%20(1).pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_povlastici_na_putovanje_lica_sa_invaliditetom.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20zastiti%20podataka%20licnosti.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20slobodnom%20pristupu%20informacijama.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20finansiranju%20politi%C4%8Dkih%20subjekata%20i%20izbornih%20kampanja.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/GRANSKI%20KOLEKTIVNI%20UGOVOR%20ZA%20SOCIJALNU%20DJELATNOST.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_dr%C5%BEavnoj_imovini.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
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Zakon o izmjenama i dopunama zakona o sistemu unutrasnjih finansijskih kontrola u
javnom sektoru

Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti stranaca

Zakon o zastiti od nasilja u porodici

Porodi¢ni zakon

Od problema do prilika u vodenju slu¢aja-Priruénik za prakti¢are; Zegarac Nevenka
Usluge socijalne i djecje zastite-Prirucnik za polaganje stru¢nog ispita; Danilo Vukovié
i Bozidar Daki¢

Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici, Podgorica, 25.
novembar 2011

Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj i
djecjoj zastiti

Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i nacinu rada centara za socijalni
rad

Pravilnik o uslovima za pruzanje i koris¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima za smejstaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu
Pravilnik o uslovima za pruzanje i koris¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima usluge smjestaja odraslih i starih lica

Pravilnik o uslovima za pruzanje i koris¢ennje, normativima i minimalnim
standatrdima usluge smjestaja u prihvatiliStu

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno edukativnih usluga

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici

Strategije:

Nacionalni plan akcije za djecu 2013-2017.

Strategija razvoja sistema socijalne i djecje zastite 2013-2017. godine

Strategija razvoja sistema socijalne zastite starih lica 2013-2017

Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori za period 2008 - 2016
Strategije razvoja hraniteljstva u Crnoj Gori sa akcionim planom za period 2012.-
2016. godine

Strategija za unapredenje kvaliteta Zivota LGBT osoba u Crnoj Gori 2013-2018
Strategija za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 2016-2020

Skcioni plan (2016-2017) strategije za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori
Strategija zastite od nasilja u porodici 2016-2020

Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici
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http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_izmjenama_i_dopunama_Zakona_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon_o_izmjenama_i_dopunama_Zakona_o_sistemu_unutra%C5%A1njih_finansijskih_kontrola_u_javnom_sektoru.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Zakoni/Zakon%20o%20me%C4%91unarodnoj%20i%20privremenoj%20za%C5%A1titi%20stranaca_Sl.%20list%202-17.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Nacionalni%20plan%20akcije%20za%20djecu.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20razvoja%20sistema%20socijalne%20i%20dje%C4%8Dje%20za%C5%A1tite%20za%20period%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20RAZVOJA%20SISTEMA%20SOCIJALNE%20ZA%C5%A0TITE%20STARIH%20LICA%202013-2017.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20integraciju%20osoba%20sa%20invaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori%202008%20-%202016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20razvoj%20hraniteljstva%20u%20Crnoj%20Gori%202012-2016.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20za%20unapre%C4%91enje%20kvaliteta%20%C5%BEivota%20LGBT%20osoba%20u%20CG%202013-2018.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/STRATEGIJA%20ZA%20INTEGRACIJU%20LICA%20SA%20INVALIDITETOM%20U%20CRNOJ%20GORI%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Akcioni%20plan%20(2016-2017)%20Strategije%20za%20integraciju%20lica%20sa%20inaliditetom%20u%20Crnoj%20Gori.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/Strategija%20zastite%20od%20nasilja%20u%20porodici%202016-2020.pdf
http://www.csrcg.me/images/Dokumenti/Strateska%20dokumenta/PROTOKOL%20O%20POSTUPANJU,%20PREVENCIJI%20I%20ZA%C5%A0TITI%20OD%20NASILJA%20U%20PORODICI.pdf
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Svaki pojedinac i porodica kojima je neophodna druStvena pomo¢ i podrska radi
savladavanja socijalnih i Zivotnih teskoca i stvaranja uslova za zadovoljenje osnovnih

Zivotnih potreba imaju pravo na socijalnu zastitu.
Pravo na socijalnu zastitu obezbijeduju se pruzanjem usluga socijalne zaStite i
materijalnom podrskom u Centru.

1.2.Socijalni karton — Informacioni sistem socijalnog staranja

Projekat ,Socijalni karton - Informacioni sistem socijalnog staranja (SWIS)“ predstavlja
okosnicu procesa reforme socijalnog staranja u Crnoj Gori. Odluka za realizacijom ovakvog
rieSenja bio je prirodan razvojni korak na putu modernizacije sistema socijalnog staranja
Crne Gore. Zahvaljujuéi dobrom vodenju projekta, realizacija ovog projekta je bila uspjesna u
Centru, a dogovoreni rokovi ispoStovani. Projekat su podrzali Vlada Crne Gore i UNDP, sistem
odrZava interoperabilnost sa 9 nacionalnih institucija - Sto su sve pokazatelji njegovog obima
i znacaja.

Sistem je implementiran u Centru u oktobru 2014 godine, a do kraja 2018.godine zavrsen je
inicijalni unos za sva Cetrnaest prava iz socijalne i djecije zastite , a odnosi se materijalna
davanja, pored navedenog funkciniSe i unos za subvencju elektri¢ne energije i smjestaj djece
u odmaralista, koja su korisnici socijalno zastitnih prava.

Pored navedenog, sistem je iz oblasti usluga Centra, koji se ne odnosi na materijalna
davanja, uspostavio unos za zastitu djece i mladih, odraslih i starih lica. Na ovaj nacin
vodenje slucaja predstavlja rad struénih radnika kroz sistem za usluge kao Sto su procjena i
planiranje, podrska za Zivot u zajednici, savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna
usluga, smjestaj, starateljstvo, neodlozne intervencije i druge usluge.

Uz podrsku Informacionog Sistema u Centru su obuhvaéeni svi poslovni procesi: prijemna
kancelarija, upravljanje slu€ajevima i postupcima (od zahteva, stru¢nog nalaza i misljenja do
reSenja),uporedjivanje obracuna i isplata materijalnih davanja/socijalnih transfera i odnosu
na prethodni sistem.

Tehnoloskim napredkom uveden je i izdvojeni dio, a odonsi se na SWIS BI, koji predstavlja
analizu svih procesa u radu sistema, te sluzi za analiticko- statisticke poslove. Vrsenjem
analiza projekat Socijalni karton omogucava kvalitetnije sagledavanje socijalne slike i
vodenje socijalne politike, koji zapravo osiguravaju sprovodenje reforme, djelotvornost i
kvalitet u svom svakodnevnom radu.

1.3.Kadrovska struktura

JU “Centar za socijalni rad za opStinu Herceg Novi” svoju stru¢nu pomoc i usluge pruza svim
gradanima koji imaju prebivaliSte na teritoriji opStine Herceg Novi i nalaze se u stanju
socijalne potrebe. Usluge Centra za socijalni rad su svakodnevno dostupne i besplatne za sve
gradane naSe opStine. Opstinu Herceg Novi sacinjava 30.864 stanovnika, odnosno 11.090
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domacinstava prema popisu stanovniStva iz 2011.godine. Rad Centra za socijalni rad je
organizovan u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.
Poslovi iz nadleZnosti Centra obavljaju se u okviru sluzbi. Broj zaposlenih u 2018.godini je
sedamnaest sluzbenika, koji obavljaju poslove iz oblasti socijalne i djelije zastite. Evidentan
je manjak zaposlenih, na osnovu sistematizovanih radnih mjesta, kao i poveéanjem broja
prava koja se ostvaruju preko Centra.

Tabelarni prikaz kvalifikacione strukture zaposlenih sluzbenika u Centru u tabeli 1:

T-1

Struéna sprema Radno mjesto broj
zaposlenih

Socijalni radnik- VSS | voditelj slucaja, stru¢ni radnik na materijalnim | 5
davanjima

Pravnik- VSS rukovodilac sluzbe, pravnik za materijalna | 3
davanja i radnik na pravnim poslovima

Psiholog- VSS rukovodilac sluzbe, voditelj slucaja 1

Pedagog- VSS voditelj slucaja 1

Ekonomista— VSS direktor, radnik na finasijsko administrativnim | 2
poslovima

Menadzer— VSS rukovodilac sluzbe 1

SSS arhivar,voza¢ kurir domar,sekretarica, radnik na | 4

tehnickim poslovima

Ukupno 17

Prema Izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti u 2018.godini
Centar je poceo da primjenjuje dva nova prava odnosno naknade:
e Ustavni sud — naknade Zenama i
e Uplate doprinosa za korisnice naknade Zenama.
e Refundacija naknade zarade i naknada zarade za rad sa polovinom punog
radnog vremena.

Pomenute naknade su uslovile uveéan rad i obaveze zaposlenih u Centru, kao i
potreba zdrastvene zastite korisnika koji su ostvarili navedeno pravo, to je rezultiralo
uvecanjem broja rjesenja izdatih od stane Centra.
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Broj podnijetih zahtjeva za ostvarivanje prava iz oblasti socijalne i djecije zastite u
2018.godini je 4505.

Broj izdatih rjeSenja u 2018.godini je 4212, dok je aktivnih rjeSenja 2630, neaktivnih
rieSenja 1582 i nerjesenih 33.

Broj nalaza i misljenja u 2018.godini koje su satavili strucni radnici je za 392
korisnika.

Novc€ana sredstva za materijana davanja i usluge koja se izdvajaju za korisnike prava preko
ovog Centra obracunavaju se preko informaciong sistema Swis i sluzbe racunovodstva.
Isplate preko obracduna Swis-a u 2018.godini su iznosile 1593688,90€, isplate koje su
isplac¢ivane preko sluzbe ra€unovodstva iznosile su u 2018.godini 939640,05€.

Ukupno sredstva za korisnike koja su obra¢unata u 2018. i ispla¢ena iznose 2533328,95€.

1.4. Stru¢no usavrs$avanje

Potreba kontinuiranog usavrSavanja stru¢nih radnika u cilju upoznavanja sa novim
metodama i tehnikama rada sa pojedincima i porodicama je neophodna za obezbjedivanje
kvalitetnih usluga korisnicima. Strucni radnici Centra za socijalni rad Herceg Novi su tokom
2018. godine prisustvovali slede¢im edukacijama: , Jacanje Multisektorskog pristupa u borbi
protiv trgovine djecom, djelijeg prosjacenja, prisilnih djecijih brakova®; , Jac¢anje kapaciteta
institucija u borbi protiv trgovine ljudima, prisilnog prosjacenja i ranih ugovorenih brakova“;
»Unapredjenje RE populacije u Crnoj Gori“; ,Zabrana diskriminacije”, koja obuka je
ukljucivala vise modula, i to: ,Zabrana diskriminacije na osnovu rodnog identiteta”;
»,Zabrana diskriminacije OSI“; ,Zabrana diskriminacije zavisnika od droga“; ,Zabrana
diskriminacije po osnovu rasne i nacionalne pripadnosti“; ,Zabrana diskriminacije po osnovu
seksualne orjentacije”; radionica ,, Unapredenje inkluzivnog obrazovanja“ koje je realizovali
Ministarstvo prosvete CG; radionica posveéena temi zlostavljanja i zanemarivanja djece sa
smetanjama u razvoju; konferencija ,, Zaustavimo nasilje nad djecom®, u organizaciji UNICEF-
a i Vlade Crne Gore; promocija usluge , Porodi¢ni saradnik” ; prezentacija priru¢nika za
supervizore ,, Supervizija u Centru za socijalni rad” ; konferencija ,, Mo¢ adolescencije;
okrugli sto ,, Standardi u radu sa djecom koja napustaju institucionalnu zastitu” ; Prezentacija
analize strategije o razvoju hraniteljstva i druge, "Trening za trenere patronaznih sestara u
Crnoj Gori", "Senzibilizacija u radu sa romskom populacijom", "Participacija korisnica sa
iskustvom nasilja i procjena rizika u sluc¢ajevima nasilja u porodici nad Zzenama i djecom"
"Jacanje kapaciteta i uneprijedenje vjestina u radu sa Zrtvama nasilja" "Obuka za voditelje
slucaja za rad u CZSR, "Obuka za supervizora za rad u CZSR".

Obukama: u okviru Projekta EU-koordinacija socijalne sigurnosti obuka koja se odnosi
na koordinaciju porodi¢nih davanja (djeciji dodatak, NRD, ND, refundacije...),UNDP kroz
projekat Socijani karton - IISSS, u saradnji sa Upravom za kadrove organizovao je obuku za JU
socijalne i djecije zaStite (centri i ustanove za smjestaj) na temu kancelarijskog i arhivskog
poslovanja, Zavod za socijalnu i djecju zastitu, u saradnji sa Upravom za kadrove organizovao
je jednodnevnu obuku na temu: Primjena Zakona o zastiti podataka o licnosti“ i obuka
primjena Zakona o upravom postupku- sistem socijalne i djecije zastite.
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Strucni radnici zaposleni u Centru za socijalni rad su poloZili struc¢ni ispit i dobili licene za
obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj i djecijoj zastitit, radnik na pravnim poslovima je
poloZila strucni ispit za rad na poslovima javnih nabavki i dobila sertifikat.

1.5. Saradnja sa lokalnom samoupravom i NVO

JU Centar za socijalni rad Herceg Novi ima dobru saradnju sa lokalnom zajednicom vezano za
sve segmente rada. Strucéni radnici u Centru za socijalni rad su na osnovu svojih referenci i
iskustva bili ukljuceni u izradu i implementaciju strateskih dokumenata na lokalnom nivou,
vezanih za rad sa djecom i mladima, kao i u oblasti rodne ravnopravnosti.

Dobra saradnja ostvarena je sa Upravom policije, CB Herceg Novi u slucajevima akutnog
porodi¢nog nasilja.

U cilju poboljsanja zastite prava dusevno oboljelih lica uspostavljena je intenzivna saradnja
sa Centrom za mentalno zdravlje Doma zdravlja Herceg Novi kroz redovne sastanke i
razmjenu relevantnih informacija.

Takode, strucni radnik Centra za socijalni rad Herceg Novi uestvovao je u izradi Lokalne
strategije i akcionog plana za mlade u vremenskom periodu od 2019-2023.

Od pocetka 2016. godine NVO“ Porodi¢ni centar” Kotor realizuje projekat , Porodicni
saradnik” Cija realizacija je nastavljena i tokom 2018.godine, a tokom ovog izvjeStajnog
perioda uslugu je koristilo 10 porodica iz Herceg Novog. Ova usluga je znacajna za
smanjivanje rizika za izmjeStanje djece iz porodica.
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2. OSNOVNA PRAVA 1Z MATERIJALNIH DAVANJA
Osnovna prava i materijalnih davanja djele se na dvije grupe i to na:

e Osnovna materijalna davanja u socijalnoj zastiti
e Osnovna materijalna davanja u djecijoj zastiti

2.1. OSNOVNA PRAVA U SOCIJALNOJ ZASTITI

2.1.1 Materijalno obezbjedenje

Na kraju izvjeStajnog perioda, u decembru 2018. godine, pravo na materijalno obezbjedenje
porodice koristilo je 50 porodica sa 93 ¢lana.

Broj porodica korisnika MO-a u periodu 2010.-2018. godine prikazan je u tabeli broj 2.

T-2

GODINA | MJESEC BROJ PORODICA BROJ LICA

Xl / 2010. 181 412
Xl / 2011. 178 429
Xl /2012. 193 497
Xl / 2013. 159 361
Xl / 2014. 127 307
X1/ 2015. 119 331
Xll/ 2016. 72 177
X11/2017. 68 184
X11/2018. 50 93
Promjene -2010/2018 -131 -319
T-3

GODINA BROJ PORODICA BROJ LICA

2017. 68 184
2018. 50 93
Promjene + -18 -91

ProsjeCan broj porodica i lica u toku 2017.-2018. godine i promjene u jednogodisSnjem
periodu prikazane su u tabeli broj 3.
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Visina materijalnog obezbjedenja za decembar 2018. godinu iznosi:

e zajednoclanu porodicu 67,62 €

e za dvoclanu porodicu 81,20 €
e zatroclanu porodicu 97,46 €
e za Cetvoroélanu porodicu 115,06 €
e zapetiviSe ¢lanova 128,55 €

U tabeli broj 4 je prikazan broj isplata i ukupan iznos po mjesecima, kao i prosjek po porodici.
T-4

Materijalno Broj porodica Ukupna Primanja
obezbjedenje za
2018.godine
Januar 67 6001.33
Februar 71 6228.92
Mart 69 6019.99
April 62 5322.34
Maj 59 4986.84
Jun 81 6405.81
Jul 55 4416.22
Avgust 50 4033.76
Septembar 49 3913.21
Oktobar 51 4062.03
Novembar 53 4237.24
Decembar 50 3971.49
Ukupno 59599.18
Prosjecan iznos 60 4966.59

Ukupna godisnji iznos naknade Materijalnog obezbjedenja je 59599.18¢€.

U decembru 2018. godine ¢lanova porodica materijalnog obezbjedenja je 92, od toga su tri
(3) korisnika samohrani roditelji, deset (10) korisnika pripadaju kategoriji starackih
domacinsatava, dvadesetpet (25) korisnika su nesposobni za rada prema ocjeni socio-
liekarske komisije, Cetiri porodice (4) primaju materijalno obezbjedenje na osnovu
diskrecionog prava i dvadeset (20) ¢lanova porodice korisnika su radno sposobni i ukljuceni
su u individualni plan aktivacije, te dvadesetsedmoro (27) djece su c¢lanovi porodica
pomenutog prava.

Na osnovu Nalaza, ocjene i misljenja Prvostepene socijalno ljekarske komisije od
22.06.2018.godine, 25.09.2018.godine i 19.11.2018.godine od podnijetih 14 zahtjeva, 13 lica
je ostvarilo pravo na materijalno obezbjedenje po osnovu ocjene radne sposobnosti, dok je
jedno lica dobilo negativno rjesenje.
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UceSce korisnika materijalnog obezbjedenja u ukupnom stanovnistu po popisu iz 2011.
godine prikazan je u tabeli broj 5.

T-5
Broj stanovnika- Broj korisnika Procenti
OPSTINA Domadinstva MO-a %
HERCEG NOVI po popisu 31.12.2018g
iz 2011. god.
STANOVNISTVA 30.864 93 0,30
DOMACINSTVA 11.090 50 0,45

U decembru 2018. godine Centar je imao 93(0,30%) lica korisnika MO-a, odnosno 50
porodica korisnika MO u odnosu na broj stanovnika 30864 opStine Herceg Novi po popisu iz
2011. godine.

2.1.2. Li¢na invalidnina
Pravo na liénu invalidninu imaju ona lica koja imaju teski invaliditet.
U Centru za socijalni rad sva lica koja su ostvarila pravo na liénu invalidninu, ne mogu

istovremeno biti i korisnici naknade za njegu i pomo¢ drugog lica.

Broj korisnika liéne invalidne i mjesecni iznos za 2018.godinu prikazan je u tabeli broj 6.

T-6
LICNA INVALIDNINA Broj UKUPNO €

za 2018.godinu korisnnika

Januar 112 20317.92
Februar 112 20317.92
Mart 112 20317.92
April 111 20136.51
Maj 111 20136.51
Jun 111 20136.51
Jul 113 20673.35
Avgust 113 20673.35
Septembar 115 21039.25
Oktobar 115 21039.25
Novembar 118 21588.10
Decembar 118 21588.10
UKUPNO 1361 247964.69
PROSJEK 113 20663.72
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Na osnovu Nalaza, ocjene i misljenja Prvostepene socijalno ljekarske komisije od
22.06.2018.godine, 25.09.2018.godine i 19.11.2018.godine od podnijetih 16 zahtjeva, 8 lica
je ostvarilo pravo na li¢nu invalidninu, dok je 8 lica dobilo negativno rjeSenje.

Na kraju izvjestajnog perioda bilo je 118 korisnika LI i mjesecni iznos je iznosio 182.95€.
Izmjenama Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti od jula 2017.godine, korisnici koji su imali
istovremeno prava na dodatak za njegu i pomoc¢ i licnu invalidninu, ostvarili su samo pravo
na liénu invalidninu uvecanu za iznos dodatka za njegu i pomo¢.

2.1.3. Dodatak za njegu i pomo¢

Pravo na njegu i pomo¢ drugog lica imaju lica kojima je zbog prirode oboljenja i ukupnog
zdravstvenog stanja neophodna njega radi zadovoljenja osnovnih Zivotnih potreba.

Broj korisnika dodatka za njegu i pomo¢ drugog lica u osmogodiSnjem periodu ( 2009-
2017.god) prikazan je u tabeli broj 7.

T-7

MIJESEC | GODINA BROJ KORISNIKA
X11/2009 228
X11/2010 222
Xl11/2011 266
X11/2012 277
X11/2013 265
X11/2014 333
X11/2015 385
Xl11/2016 339
X11/2017 340
X11/2018 387
Promjena +159
Promjena u % +69,74%

Na kraju izvjestajnog perioda broj lica koji koriste pravo na dodatak za njegu i pomo¢ je bio
387 iiznos u decembru 2018.godine je bio 67.10€ po korisniku.

U decembru 2018 god. broj korisnika je 387 Sto je za 112 korisnika veéi odnosno 69,74%, u
odnosu na 2009. godinu.
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Broj korisnika dodatka za njegu i pomo¢ po mjesecima u 2018.godini prikazan je u

tabeli broj 8.

T-8

dodatak za njegu i Broj UKUPNO
pomoc za 2018.godinu  korisnika ISPLATA €
Januar 344 22884.88
Februar 331 22021.34
Mart 326 21668.78
April 313 20823.89
Maj 304 20225.12
Jun 498 33131.94
Jul 401 26820.66
Avgust 354 237534
Septembar 424 28406.41
Oktobar 396 26567.04
Novembar 390 26169
Decembar 392 26303.2
UKUPNO 4473 298775.66
PROSIJEK 373 24897.97

Na osnovu Nalaza, ocjene i misljenja Prvostepene socijalno ljekarske komisije od
22.06.2018.godine, 25.09.2018.godine i 19.11.2018.godine od podnijetih 262 zahtjeva, 156
lica je ostvarilo pravo na dodatak za njegu i pomo¢, dok je 104 lica dobilo negativno rjeSenje i
dva lica se nisu odazvali na komisiju.

2.1.4. Zdravstvena zaStita

Korisnici MO-a,dodatka za njegu i pomo¢, licne invalidnine, porodi¢nog smjestaja, naknade
roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik licne invalidnine i po osnovu naknade
Ustavni sud- naknada Zenama, ako nijesu ostvarili pravo na zdravstvenu zastitu po nekom
drugom osnovu imaju pravo na zdravstvenu zastitu preko Centra za socijalni rad.

U decembru 2018. godine broj korisnika ovog prava je 167.

2.1.5. TroSkovi sahrane
U toku 2018.godine Centar za socijalni rad je posredstvom nadleznog Ministarstva isplatio

osnovne pogrebne troskove za 13 lica korisnika socijalno zastitnih prava, u iznosu od
5005,43€.
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2.1.6. Jednokratne novc¢ane pomoci

Zahtjevi gradana za dobijanje jednokratnih nov€anih pomoci upuéeni su Ministarstva rada i
socijalnog staranja, Vladi Crne Gore i Centru za socijalni rad.

Ukupan broj i iznos ispla¢enih jednokratnih nov€anih pomoci od strane Ministarstvo rada i
socijalnog staranja kao i Centra za socijalni rad u Herceg Novi za 2018.godinu prikazan je u

tabeli broj 9.

T-9

Rjesenje Broj JP Iznos
Ministarstvo rada i 12 2950.00
socijalnog staranja

Centar Herceg Novi 90 5335.00
Ukupno 102 8285.00

2.1.7. Naknada roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik li¢ne invalidnine

Pravo iz oblasti socijalne zastite koje se primjenjuje od 01.01.2016 gdje jedan od roditelja ili
staratelja - njegovatelja koji njeguje i brine o licu koje je korisnik licne invalidnine, nezavisno
od radnog i penzijskog statusa, ima pravo na novéanu naknadu.

Visina naknade roditelju ili staratelju - njegovatelju lica koje je korisnik liéne invalidnine
iznosi u decembru 2018.godine je 198.15€ mjesecno, koja je prikazana u tabeli broj 10.

T-10

Mjesec broj korisnika Iznos
Januar 99 19451.52
Februar 99 19451.52
Mart 99 19451.52
April 99 19281.24
Maj 99 19451.52
Jun 99 19451.52
Jul 99 19616.85
Avgust 101 20013.15
Septembar 100 19815
Oktobar 103 20409.45
Novembar 103 20409.45
Decembar 106 21003.9
UKUPNO 1206 237806.64
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2.1.8. Povlastice za prevoz invalidnih lica

Ukupan broj i iznos ispladenih povlastica za prevoz invalidnih lica broj zahtjeva mjesec¢no i
ukupno za 2018.godinu prikazan je u tabeli broj 11.

T-11

broj zahtjeva Iznos

Mjesec

Januar 43 2855.80
Februar 42 2812.70
Mart 51 2882.50
April 39 2895.40
Maj 41 2979.10
Jun 27 1398.00
Jul 33 3128.30
Avgust 41 2588.10
Septembar 37 2674.30
Oktobar 65 5979.50
Novembar 39 3172.20
Decembar 40 2641.30
UKUPNO 498 36007.20

U toku 2018.godine zahtjeva na povlastice za prevoz invalidnih lica je 498 i kojima je
isplaceno 36007.20€.
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2.2. OSNOVNA PRAVA 1Z DJECJE ZASTITE

2.2.1. Naknada za novorodeno dijete

Broj zahtjeva za naknadu za novorodeno djete sa mjese¢nim iznosom naknade je prikazan u
tabeli broj 12

T-12
Naknada za novorodeno BROJZAHTIJEVA IZNOS
dijete za 2018.godinu

Januar 17 1887.68
Februar 27 2998.08
Mart 21 2331.84
April 15 1665.60
Maj 15 1665.60
Jun 16 1776.64
Jul 26 2932.94
Avgust 25 2799.50
Septembar 18 2015.64
Oktobar 15 1679.70
Novembar 38 4255.24
Decembar 12 1343.76
UKUPNO 245 27352.22
Prosjek 20 2279.35

Jedan od roditelja, usvojilac, staralac, hranitelj, odnosno lice kome je dijete povjereno na
njegu, vaspitanje i obrazovanje moze ostvariti pravo na jednokratnu naknadu za novorodeno
dijete. U 2018.godini je isplaceno 245 zahjeva u iznosu od 27352,22€, Sto je prosjecno u
mjesecnim iznosima 2279.35€ ili 20 lica je podnelo zahtjev za naknadu za novorodeno djete
mjesecno.
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2.2.2. Dodatak za djecu

Pravo na dodatak za djecu mozZe ostvariti dijete korisnik materijalnog obezbjedenja, dodatka
za njegu i pomoé, liéne invalidnine i djeca bez roditeljskog staranja.

Broj porodica i djece koji su uzivaoci dodatka za djecu u poslednjem petogodiSnjem periodu
od 2010.-2018. godine prikazan je u tabeli broj 13.

T-13

MIJESEC | GODINA BROJ PORODICA BROJ DJECE
XI1/2010 133 210
XI1/2011 144 224
XI1/2012 160 257
XI1/2013 112 179
XI1/2014 102 170
XI1/2015 106 174
XI1/2016 79 115
XI1/2017 73 110
XI1/2018 71 95
PROMIJENA -62 -115

Na kraju izvjeStajnog perioda, u decembru 2018. godine, pravo na dodatak za djecu ostvarilo
je 71 porodica sa 95 djece. Evidentirano je smanjenje broja korisnika prava na dodatak za
djecu.

Ukupni mjesecni i prosjec¢ni iznos djeCijeg dodatka za 2018. godinu u eurima prikazani su u
tabeli broj 14.

T-14

MJESEC broj korisnika Iznos

2018.god.

Januar 116 3558.86
Februar 112 3438.76
Mart 109 3366.53
April 100 3150.05
Maj 100 3150.05
Jun 96 3028.59
Jul 95 3063.42
Avgust 92 3015.22
Septembar 91 2982.49
Oktobar 94 3071.73
Novembar 95 3112.25
Decembar 95 3137.08
UKUPNO 1195 38075.03
PROSJECNO 100 3172.92
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Godisnja suma za djeciji dodatak je 38075,03 € a prosjec¢ni mjesecni izdaci za DD je 3172,90€.

Broj djece koja ostvaruju pravo na DD po kategorijama materijalno obezbjedenje,
Individualni plan aktivacije, Dodatak na njegu i pomog, Li¢na invalidnina, Smjestaj u ustanovu
i Porodic¢ni smjestaj, u 2018. godini prikazana su u tabeli broj 15.

T-15
Godina Materijalno = Dodatak Licha  SmjeStaj Porodi¢ni @ Individualni = Ukupno
obezbjedenje = zanjegu invalidnina u  smjestaj plan
i pomod ustanovu aktivacije
X11/2018. 31 15 29 3 11 6 95

U decembru 2018. godine bilo je ukupno 95 djece koja su korisnici prava na djeciji dodatak.
Broj djece koja imaju pravo na dodatak za djecu po osnovu dodatka za njegu i pomoc je 15 i
iznosi 32,73€. Broj djece koja ostvaruju pravo na dodatak za djecu po osnovu prava na liénu
invalidninu je 29 i iznosi 40,62€. Broj djece korisnika dodatka za djecu po osnovu smjestaja u
drtugu porodicu je 11 i djeca smjeStena u u stanove socijalne i djecije zaStite je 3 i iznos
djecejeg dodatka je 40,62€. Broj djece porodica korisnika materijalnog obezbjedenja je 31, te
su nastavili sa koristenjem prava prema individualnom planu aktivacije 6 korisnika i iznosi za
pmenute kategorije su 24,31€.
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2.2.3. Troskovi ishrane u predskolskim ustanovama

Pravo na troskove ishrane u javnoj predskolskoj ustanovi ostvaruju djeca u skladu sa
zakonom kojim se ureduje predskolsko vaspitanje i obrazovanje. Prema Zakonu o
predskolskom vaspitanju i obrazovanje, podpadaju djeca korisnici materijalnog
obezbjedenja, dodatka za njegu i pomo¢, liénu invalidninu, djeca smjestena u hraniteljsku
porodicu i djeca u Djec¢ijem domu ,Maldost” Bijela, te djeca sa posebnim usmjerenjem i
posebnim obrazovnim programom i dr.

U tabeli broj 16 su prikazani broj predskolske djece i mjesecni iznosi za pomenuto pravo.

T-16

Ishrana u  predSkolskim BROJ DJECE IZNOS
ustanovama za 2018.godinu

Januar 15 206.00
Februar 17 605.00
Mart 17 494.00
April 12 356.00
Maj 9 288.00
Jun 10 286.00
Jul 0 0.00
Avgust 0 0.00
Septembar 8 236.00
Oktobar 11 321.00
Novembar 11 280.00
Decembar 12 480.00
UKUPNO 122 3552.00
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2.2.4. Pomo¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim potrebama

Pravo na troSkove prevoza za djecu i mlade koji su ostvarili pravo na pomoc¢ za vaspitanje i
obrazovanje djece i mladih sa posebnim obrazovnim programom, u skladu sa zakonom koji
su prikazani u tabeli broj 17.

T-17
Mjesec Broj zahtjeva Iznos

Januar 19 1075.20
Februar 21 546.80
Mart 26 1268.80
April 24 1510.60
Maj 23 1195.00
Jun 31 1411.80
Jul 7 257.00
Avgust 0 0.00
Septembar 1 24.00
Oktobar 17 869.60
Novembar 19 1063.60
Decembar 19 943.80
UKUPNO 207 10166.20

Pravo na pomo¢ obuhvata troskove smjestaja u ustanovu ili smjestaj u drugu porodicu i
troSkove prevoza. Djeca i mladi imaju pravo na ove troskove pod uslovom da su upuéena na
obrazovanje van mjesta prebivaliSta,odnosno boravista.
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2.2.5. Refundacija naknade zarade i naknada zarade za porodiljsko, odnosno roditeljsko
odsustvo

Ukupan broj zahtjeva i isplacenih iznosa prikazujemo mjeseCne podatke zahtjeva za
refundiranje porodiljskog odnosno roditeljskog odsustva u tabeli 18.
T-18
Refundacija porodiljskog ~ BROJ ZAHTJEVA IZNOS
odnosno roditeljskog
bolovanja za 2018.godinu

Januar 144 56371.92
Februar 89 36042.59
Mart 136 51524.56
April 102 35286.51
Maj 101 39974.92
Jun 95 37673.35
Jul 87 34268.92
Avgust 134 46668.82
Septembar 120 42046.00
Oktobar 118 41088.86
Novembar 105 44115.65
Decembar 89 39011.57
UKUPNO 1320 504073.67
Prosjek 110 42006.14

U toku 2018.godini je predato 1320 zahtjeva za refundaciju porodiljskog odnosno
roditeljskog bolovanja. Prosjecan broj zahtjeva po mjesecima je 110, a prosjeCan mjesecni
iznos j 42006,14¢€.

Prosjecna isplata po zahtjevu za pomenuto pravo u 2018.godini je 381,87€.

Broj osnovnih rjeSenja za ostvarivanje pomenutog prava u 2018.godini je 105, na osnovu
kojih se mjesecni zahtjevi predavaju.
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2.2.6. Naknada po osnovu rodenja djeteta

Jedan od roditelja koji je na evidenciji Zavoda za zaposljavanje i student moZze ostvariti pravo
na mjesecnu naknadu po osnovu rodenja djeteta, do navrSene jedne godine Zivota djeteta.
Broj zahtjeva za ovu naknade za sa iznosom naknade je prikazan u tabeli 19.

T-19
Naknada po osnovu rodenja BROJZAHTJEVA IZNOS
djeteta za 2019.godinu

Januar 126 9182.16
Februar 115 8899.47
Mart 116 8286.64
April 106 7968.98
Maj 101 7649.66
Jun 98 7351.88
Jul 103 7569.73
Avgust 102 7661.17
Septembar 95 7239.42
Oktobar 97 7131.06
Novembar 94 6684.17
Decembar 85 6422.28
UKUPNO 1238 92046.62
PROSJEK 103 7670.55

Naknadu po osnovu rodenja djeteta za 1238 isplata iznosila je u 2018.godini 92046,62¢€,
prosjecan iznos po mjesecu je 7670,55€ za 103 korisnika mjesecno.
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2.2.7. Ustavni sud — naknada Zenama

U tabeli broj 20 je prikaz pomenute naknade u mjeseénim iznosima sa mjesec¢nim brojem
isplata za 2018.godinu

T-20

Ustavni sud — naknada Zenama za Broj isplata IZNOS

2017.godinu

Januar 149 37962.29
Februar 128 34469.00
Mart 138 36212.43
April 130 34891.88
Maj 129 34662.00
Jun 129 34406.80
Jul 128 34398.00
Avgust 128 34398.00
Septembar 367 93583.09
Oktobar 220 57876.57
Novembar 194 47150.42
Decembar 146 39010.00
UKUPNO 1986 519020.48

Prema podacima iz tabele 20 u 2018.godini je bilo 1986 isplate u iznosu od 519020,48€.
Na kraju izvjeStajnog perioda pomenuto parvo koristi 146 korisnica u tri kategorije iznosa i
to: 193,00€, 264,00€ | 336,00€ mjesecno.
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2.2.8. Uplata doprinosa

Ustavni sud — uplata doprinosa je naknada Zenama koje su ostvarile pravo na naknadu za
rodenje troje ili viSe djece, te se retroaktivno primjenjuje, odnosno otkada su ostvarile pravo
na naknadu za rodenje troje ili viSe djece je pravo koje je u primjeni od 12.05.2017.godine,
na osnovu odluke Ustavnog suda.

U tabeli broj 21 je prikaz pomenute naknade u mjesecnim iznosima sa brojem isplata za
2018.godinu

T-21

Uplata doprinosa za 2018.godinu  Broj isplata IZNOS

Januar 727 26387.07
Februar 146 6696.35
Mart 158 7079.25
April 922 32879.55
Maj 129 6177.50
Jun 129 6072.45
Jul 128 6070.90
Avgust 128 6070.90
Septembar 128 6049.86
Oktobar 125 5918.40
Novembar 125 5918.40
Decembar 406 221661.86
UKUPNO 3251 336982.49

Prema podacima iz tabele 21 u 2018.godini je bilo 3251 isplata u iznosu od 336982,49¢€.
U decembru 2018.godine su obraCunate razlike za uplatu doprinosa za period 2016-
2018.godina, na kraju izvjeStajnog perioda pomenuto parvo koristi 146 korisnica.
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2.2.9. Ostala prava iz oblasti socijalne i djecije zaStite

U toku 2018.godine godine Elektroprivreda Crne Gore u saradnji sa Ministarstvom rada i
socijalnog staranja je nastavila sa Programom subvencioniranja elektri¢ne energije socijalno
najugrozenijih grupa gradana:korisnici materijalnog obezbjedenja, liéne invalidnine,
dodataka za njegu i pomoc¢ i prava na smjestaj u drugu porodicu, sto ukupno iznosi zaklju¢no
sa decembrom 2018.godine 433 korisnika.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja je preko Centra za socijani rad Herceg Novi
obezbijedilo zimovanje (15.01.2018.-22.01.2018.godine), za djecu ¢iji su roditelji korisnici
MO-a u odmaraliStu »lvanova Koritax na Lovéenu; i ljetovanje (21.08.2018.-
28.08.2018.godine), u zimskom periodu osmorod djece je koristilo dok u ljetnjem periodu je
petnaestoro djece boravilo na Ivanovim koritima.

JU Centar za socijani rad za opstnu Herceg Novi u saradnji sa Ministarstvom prosvjete i
Ministarstvo rada i socijalnog staranja, po osnovu Zakona o osnovnom obrazovanju i
vaspitanjuje, omogudilo prava za obezbjedivanje ucenika.

Novogodisnjoj humanitarnoj akciji Centra, za djecu Cciji su roditelji korisnici materijalnog
obezbjedenja, odazvali su se : Rotary klub Budva i mnogi ugledni privredni subjekti i
pojedinci sa ukupno doniranih 250 novogodisnjih paketic¢a, koji su podjeljeni djeci korisnika
MO-a, LI i DNJP, djeci koja su smjeStena u hraniteljskim porodicama i djeci kojima su
porodice slabijeg imovnog stanja.
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3. USLUGE SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE

U sluzbi za djecu i mlade, odrasla i stara lica obavljaju se poslovi koji se odnose na:

Zastitu djece:

- bez roditeljskog staranja;

- Ciji roditelji nisu u stanju da se o njemu staraju;

- sasmetnjama i teSkocama u razvoju;

- u sukobu sa zakonom;

- koja zloupotrebljavaju alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

- koja su Zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod
kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve;

- koja su Zrtve trgovine ljudima;

- Ciji roditelji nijesu saglasni oko nacina vrsenja roditeljskog prava;

- koja se zateknu van mjesta prebivalista bez nadzora roditelja, usvojioca ili
staratelja;

- trudnica bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za Zivot;

- samohranih roditelja sa djetetom bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova
za zivot;

- kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite.

Zastitu odraslih i starih lica:

- sainvaliditetom;

- koja zloupotrebljavaju alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

- koja su zrtve zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod
kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve;

- Zrtava trgovine ljudima;

- koja su beskuc¢nici;

- trudnica bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za zZivot;

- samohranih roditelja sa djetetom bez porodi¢ne podrske i odgovarajuéih uslova
za Zivot;

- kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite.

USLUGE U OBLASTI SOCIJALNE | DJECIJE ZASTITE SU:
- procjenai planiranje;
- podrska za Zivot u zajednici;
- savjetodavno — terapijska i socijalno- edukativna usluga;
- smjestaj;
- neodloZne intervencije i
- druge usluge;
Procjenom i planiranjem vrsi se:
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- procjena stanja, odnosno potreba, snaga i rizika korisnika i drugih lica znacdajnih za
korisnika;
- procjena staraoca, hranitelja, usvojioca i lica kojem je dijete povjereno na njegu
vaspitanje i obrazovanje;
- izrada individualnog plana pruzanja usluga i drugih procjena i planova;
Usluge podrske za Zivot u zajednici su:
- dnevni boravak;
- pomoc u kudi;
- stanovanje uz podrsku;
- svratiSte;
personalna asistencija;
tumacenje i prevodenje na znakovni jezik;
druge usluge podrske za Zivot u zajednici;
Ove usluge obuhvataju aktivnosti koje podrzavaju boravak korisnika u porodici ili
neposrednom okruzenju.
Savjetodavno- terapijske i socijalno - edukativne usluge obuhvataju:
- savjetovanje;
- terapijuy;
- medijaciju;
- SOS telefoni
- druge usluge;
Ove usluge imaju za cilj prevazilaZzenje kriznih situacija i unaprjedivanje porodi¢nih odnosa.
Smjestaj je usluga koja podrazumijeva boravak korisnika :
- na porodicnom smjestaju- hraniteljstvu;
- na porodi¢nom smjestaju;
- uustanovi;
- u prihvatilistu- sklonistu i
- udrugim vrstama smjestaja;
Usluge neodloZne intervencije pruzZaju se radi osiguranja bezbjednosti u situacijama koje
ugrozavaju zivot, zdravlje i razvoj korisnika i obezbjeduju se 24 sata dnevno. Ove usluge
pruza Centar za socijalni rad uz obaveznu saradnju sa drugim nadleznim organima i
sluzbama.
Svaki korisnik usluga u Centru za socijalni rad dobija svog voditelja sluéaja, koji se,
samostalno ili uz formiranje tima, pazljivo stara da kroz sve struéne postupke i procedure,
kao i izbor odredenih usluga, budu uvaZzene korisnikove potrebe i njegovi najbolji interesi, uz
obezbjedivanje uslova za punu participaciju korisnika u svim fazama postupka.
Strucni tim se obrazuje kada:
- serazmatra izvjestaj o radu staraoca;
- se daje odobrenje staraocu za obavljanje poslova u skladu sa zakonom;
- je potrebno donjeti odluku o porodicnom smijestaju — hraniteljstvu i porodiénom
smjestaju;
- je potrebno donjeti odluku o zasnivanju usvojenja i
- udrugim slucajevima;
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Slijedi prikaz rada sluzbe za djecu i mlade, odrasla i stara lica u JU Centar za socijalni rad za
opstinu Herceg Novi za 2018. godinu kroz prizmu razli¢itih zahtjeva, uloga, poslova i usluga iz
nadleznosti ove sluzbe, kojim prikazom se ne moZe obuhvatiti cjelokupni djelokrug
angaZovanja.

Broj pisanih podnesaka zaprimljenih u sluzbi za djecu i mlade, odrasla i stara lica tokom
2018. godine je 913, 5to je samo jedan od pokazatelja raznovrsnosti i obima posla u ovoj
sluzbi, kao i velikog optereéenja strucnih radnika. Naime, kada navedeni broj podnesaka
raspodjelimo na 4 stru¢na radnika (ukljucujuéi i rukovodioca sluzbe), koji su angazovani na
poslovima u sluzbi za djecu i mlade, odrasla i stara lica, svaki radnik je, u prosjeku, radio na
oko 230 predmeta (228,25).

U tabeli koja slijedi (T-22 ) analizirani su pisani podnesci zaprimljeni u sluzbi za djecu i mlade,
odrasla i stara lica tokom 2018. godine prema njihovim izvorima, odnosno inicijatorima:

T-22
PODNOSIOCI BROJ PODNESAKA PROCENAT
PODNESAKA/INICIJATORI

SUD ZA PREKRSAJE BUDVA- 242 26.50%
ODJELJENJE

HERCEG NOVI | DRUGI

OSNOVNI SUD U HERCEG 167 18,30%
NOVOM | DRUGI OSNOVNI

SUDOVI

STRANKE/KORISNICI 73 8,00%
MINISTARTVO PRAVDE -ZIKS 59 6,47%
SPECIJALNA  BOLNICA  ZA 41 4,50%
PSIHIJATIJU DOBROTA

MUP- UPRAVA POLICIJE CB 64 7.00%
HERCEG NOVI

DRUGI CSR U CG | a4 4,81%
INOSTRANSTVU

DOM STARIH ,GRABOVAC“ 15 1.64%
RISAN

OPSTINA HERCEG NOVI 14 1.53%
USTANOVE REPUBLIKA SRBIJA 18 1.98%
ODT HERCEG NOVI | DRUGA 11

oDT 1.20%
DIECJI DOM ,MLADOST“ 25

BIJELA 2.73%
VISI SUD PODGORICA 6 0.65%
MUP-PJ ZA UPRAVNE 18
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UNUTRASNJE POSLOVE 1.98%
UPRAVA ZA NEKRETNINE 14 1.53%
DOM STARIH BIJELO POLJE 10 1.09%
JU ZAVOD ,,KOMANSKI MOST* 3 0.32%
VRTIC, OSNOVNE | SREDNIJE 23 2.52%
SKOLE

NOTARI 2 0.22%
SOS TELEFON - NIKSIC | 2 0.22%
PODGORICA | DRUGE NVO

FONDOVI ZA ZDRAVSTVENO 1 0.11%
OSIGURANIJE

DNEVNI CENTAR HERCEG NOVI 6 0.65%
DOM ZDRAVLIA HERCEG NOVI 5 0.55%
| DRUGE  ZDRAVSTVENE

USTANOVE

FOND PIO CRNE GORE 5 0.55%
RESURSNI CENTRI 3 0.32%
MINISTARSTVO RADA 3 0.32%
SOCIJALNOG STARANJA

CENTAR ,LJUBOVIC” 6 0.65%
ADVOKATSKE KANCELARIUE U 7 0.76%
CG

OSNOVNI SUDOVI U REPUBLICI 8 0,87%
SRBUI

SuUD ZA PREKRSAJE 1 0,11%
PODGORICA

UPRAVA  ZA  INSPEKCIJSKE 2 0,22%
POSLOVE

KONZULAT REPUBLIKE SRBIJE 3 0,32%
KONZULAT REPUBLIKE 1 0,11%
HRVATSKE

MINISTARSTVO VANJSKIH 1 0,11%
POSLOVA CG

RAZNO 10 1,09%
UKUPNO 913 100,00%

Drugi pokazatelji obima posla su znatno teZze ,uhvatljivi i uglavnom izmiéu preciznijoj
statisti¢koj analizi, a donekle su vidljivi i mjerljivi kroz podneske primljene putem maila,
zabiljezene telefonske kontakte, redovne dnevne i mjeseéne izvjeStaje o terenskim
obilascima korisnika, interne dnevnike rada, evidencije o neodloZnim intervencijama i
izvjeStaje o prekovremenom radu.
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Ideal da sve bude precizno evidentirano, koja teinja je dobila jasnu i cvrstu formu
uvodenjem IISSS, ipak ostaje veoma teSko dostizan i mozZe se reéi da se stru€ni radnici u
sluzbi za djecu i mlade, odrasla i stara lica, kontinuirano suocavaju sa nedostatkom
vremena.

Analizirani pokazatelji (broj razgovora sa korisnicima u prostorijama Centra; broj telefonskih
razgovora; broj terenskih posjeta korisnicima i dr.) upucuju da je sluzba za djecu, mlade,
odrasle i stare viSe vremena troSila na direktan rad sa korisnicima , nego na administrativne
poslove, $to je prvenstveno bilo uslovljeno prilivom korisnika i njihovim potrebama, a
jednim djelom i nedovoljnom razradenoS$¢u poslova prijema na teorijskom i praktiécnom
planu. Okvirno, procjenjuje se da je 80% vremena posveéeno neposrednom radu sa
korisnicima, dok je 20% vremena provedeno u ispunjavanju administrativnih zadataka i
obaveza.

U raskoraku izmedu visokih administrativnih zahtjeva i svakodnevnih potreba mnogobrojnih
korisnika, strucni radnici sluzbe za djecu, mlade, odrasle i stare, akcenat su stavili na izlazenje
u susret korisnicima i njihovim potrebama.
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3.1 SMJESTAJ U USTANOVAMA

Smjestaj u ustanovu obezbjeduje se djeci i mladima, licu sa invaliditetom i starom licu,
kojima se ne moZe obezbjediti ili nije u njihovom najboljem interesu ostanak u porodici ili
usluge podrske za Zivot u zajednici ili porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo ili porodi¢ni smjestaj.
Smjestaj djeteta u ustanovu obezbjeduje se u slucaju kada centar za socijalni rad ustanovi da
se ne moZe obezbjediti ostanak djeteta u porodici, kroz pruzanje podrske porodici, odnosno
ne moZe se obezbjediti porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo, odnosno nije u najboljem interesu
djeteta.

U tabeli koja slijedi (T-23) prikazana je raspodjela korisnika (djece, mladih, odraslih i starih),
koji koriste usluge smjesStaja u razli¢itim ustanovama, sa podacima o fluktuaciji korisnika
tokom 2018. godine u odnosu na prethodni izvjestajni period, sa stanjem na kraju 2018.
godine:

T-23
Stanje/ Stanje/broj
NAZIV USTANOVE broj Smjesten = Napustili korisnika na
korisnika i tokom | smjestaj tokom dan 31.12.
na dan 2018.g 2018.g 2018.g
31.12.
2017.g
1. Djediji dom »Mladost« Bijela 3 0 0 3
2. Dom starih »Grabovac« -Risan | 17 5 2 20
3. Dom starih Bijelo Polje 3 2 1 4
4.  JU Zavod »Komanski most« 1 0 0 1
Podgorica
5. JU Centar «Ljubovic« - 1 2 1 2
Podgorica/Prihvatna stanica
6. JU Resursni Centar za djecu i 1 0 0 1
mlade — Podgorica
7. JUResursni centar za sluh i 2 0 0 2
govor ,,Dr Peruta lvanovi¢“ u
Kotoru
8. | Dom za lica ometena u ment. 1 0 0 1
razvoju »Otthon« Stara
Moravica
10. Gernotoloski centar »Jelenac« 1 0 0 1
Aleksinac
11. Zavod za smjestaj odraslih lica = 2 0 0 2
» Male pcelice« Kragujevac
12. Dom za smjestaj odraslih lica 2 0 0 2

Kulina — Aleksinac
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Uslugom smjestaja u ustanove na kraju 2018. godine obuhvaceno je 39 korisnika, od kojih su
8 djeca, a 31 odrasla i stara lica.

- U JU Djecji dom ,,Mladost” u Bijeloj uslugu smjestaja koristi 3 djece, koja tu uslugu
koriste ve¢ duZe vrijeme. Djeca na smjeStaju su iz iste porodice, 2 djecaka i 1
djevojcica, trenutno svi na osnovnoskolskom uzrastu (od 7 do 14 godina);

- U JU Centar ,, Ljubovi¢”“ Podgorica na kraju 2018. godine imamo 2 korisnika, vezano
za izreCenu vaspitnu mjeru upucivanja u ustanovu nezavodskog tipa; takode, tokom
2018. godine smjesteno je joS jedno dijete vezano za izre€enu vaspitnu mjeru
upucivanja u ustanovu nezavodskog tipa u JU Centar , Ljubovi¢“, na period od 3
mjeseca, koja je realizovana i on je otpusten iz ustanove u novembru 2018. godine;

- U JU Resursni centar za djecu i mlade ,,Podgorica” na smjestaju se nalazi 1 dijete;

- U JU Resursni centar za sluh i govor ,Dr Peruta Ivanovi¢” u Kotoru na smjestaju se
nalazi 2 dijece;

- U JU Dom starih ,, Grabovac” u Risnu na kraju 2018. godine na smjestaju se nalazi 20
korisnika, od kojih je za 5 korisnika smjestaj realizovan tokom 2018 godine. Tokom
2018. godine 2 korisnika su napustila smjestaj, usljed smrti. U izvjeStajnom periodu
evidentirano je povedano interesovanje korisnika i/ili ¢lanova njihovih porodica za
smjestaj u JU Dom starih ,,Grabovac” u Risnu, tako da na kraju 2018. godine imamo 4
kompletirana zahtjeva koji se nalaze na listi ¢ekanja za realizaciju smjestaja;

- U JU Dom starih u Bijelom Polju na smjestaju se nalazi 4 korisnika, od kojih 1 tu
uslugu koristi od septembra 2015 godine; drugi korisnik od avgusta 2017. Godine; a2
korisnika su zapocela sa koriS¢enjem usluge smjeStaja tokom 2018. godine.
Evidentno je da stara lica sa teritorije opsStine Herceg Novi, kojima je potrebno
zbrinjavanje u ustanovama, preferiraju smjestaj u Dom starih ,Grabovac” u Risnu,
dok je znatno rijede prisutno interesovanje i spremnost za koriS¢enje usluge
smjestaja u Domu starih Bijelo Polje;

- U JU Zavod ,Komanski most” u Podgorici na kraju 2018. godine imamo 1 korisnika;

- U Zavod za smjestaj odraslih lica , Male pcelice” u Kragujevcu smjestena su 2
korisnika, koji ovu uslugu koriste duZi niz godina;

- U Zavodu za smjeStaj osoba sa invaliditetom ,Kulina“ na smjesStaju se nalaze 2
Sti¢enika, koji su visSegodisnji korisnici ove usluge;

- U Domu za lica ometena u mentalnom razvoju ,Otthon” Stara Moravica nalazi se 1
Sti¢enik, viSegodisnji korisnik ove usluge:

- U GerontoloSkom centru ,Jelenac” Aleksinac nalazi se 1 stiéenik, takode visSegodisnji
korisnik ove usluge;

Broj djece i mladih korisnika usluge smjestaja u ustanovama, na kraju 2018. godine iznosi 7,
od kojih su 3 djeteta na smjestaju u Dje¢jem domu ,Mladost” u Bijeloj; 3 djeteta koriste
usluge smjestaja u prethodno navedenim Resursnim centrima i 2 djece je smjeSteno u
Centar »Ljubovi¢“. 4 djece su ucenici osnovne skole, od kojih 1 dijete nastavu pohada
po prilagodenom vaspitno-obrazovnhom programu; 2 djece su ucenici srednje Skole po
prilagodenom vaspitno-obrazovhom programu, dok 1 mlada osoba( u septembru
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2018.godine napunila 18 godina) smjestena u JU Centar ,Ljubovi¢“ ne pohada srednju skolu,
ved je vanredno zavrsio IX razred osnovne Skole.

Broj odraslih i starih lica, smjeStenih u ustanove na kraju 2018. godine iznosi 31, od kojih 24
lica koristi uslugu smjesStaja u Domovima starih, i to u JU Dom starih ,,Grabovac” Risan — 20
korisnika i u JU Dom starih Bijelo Polje — 4 korisnika; 1 lice koristi usluge smjestaja u JU Zavod
»,Komanski most“ u Podgorici, a 6 lica usluge smjestaja koriste u ustanovama u Republici
Srbiji.

Za sve korisnike usluga smjesStaja u ustanovama u Crnoj Gori, Centar za socijalni rad Herceg
Novi je izradio individualne planove zastite, koji su redovno revidirani na sastancima sa
pruzaocima usluga, a sve u cilju kvalitetnije zastite korisnika.

Za korisnike usluga smjeStaja u ustanovama u Republici Srbiji joS uvijek nije zavrSena
procedura regulisanja licne dokumentacije i prava iz oblasti zdravstvene zastite, rjeSavanje
kojih pitanja je izuzetno kompleksno i neophodni su ukljuCivanje i podrSka resornih
ministarstava. O pitanju nerjeSene licne dokumentacije i zdravstvene zaStite korisnika
smjestenih u ustanovama u R. Srbiji, obavjeSteno je MRSS, od kojih jos uvijek nismo dobili
smjernice za dalje postupanje.

Usluge smjestaja u domove starih u Crnoj Gori preko ovga Centra kojima se dotira do punog
iznosa, u 2018.godini za pomenuto pravo je odvojeno 19082,92€, na kraju izvjesStajnog
perioda dotiralo se za 24 korisnika.

Centar obezbjeduje sredstva za smjestaj korisnika u JU Centru za smjestaj, rehabilitaciju i
resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih supstani Podgorica, izdvojena sredstva u 2018.godini
su 870,77€ za tri korisnika.

Centar ima Sest Sticenika u u ustanovama u Srbiji, radi se o licima koja su ometena u razvoju
te za te svrhe na godisSnjem nivo se izdvojlo 16612,47€ kao i penzija Sti¢enika 3309,20€.
Ukupna suma za 2018.godinu za pomenuta prava su iznosila 39875,36€.
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3.2 PORODICNI SMJESTAJ —-HRANITELJSTVO I PORODICNI SMJESTAJ

Usluga porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja obezbjeduje se djeci i
mladima, odnosno odraslim i starim licima, u skladu sa zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti i
zakonom kojim se ureduju porodi¢ni odnosi.

Porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo i porodi¢ni smjestaj obezbjeduje se kao: 1) standardni
smjestaj; 2) smjestaj uz intenzivnu ili dodatnu podrsku; 3) urgentni smjestaj; 4) povremeni
smjestaj.

Uslugu porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja pruza fizicko lice u skladu
sa zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti i zakonom kojim se ureduju porodi¢ni odnosi.
Procjenu podobnosti fizickog lica za pruZanje usluge porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i
porodi¢nog smjestaja, stru¢nu podrsku i obuku, vrsi centar za socijalni rad.

Pruzalac usluge porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i porodi¢nog smjeStaja ima pravo na
stru¢nu podrsku, naknadu troskova smjestaja korisnika i naknadu za rad.

Pravilnikom o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje usluga porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja propisani su blizi uslovi za pruzanje i koriS¢enje usluga
porodiénog smjestaja-hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja, normativi i minimalni standardi
usluga, procjena podobnosti lica za pruzanje usluga, program i nacin sprovodenja obuke,
pruzanje stru¢ne podrske, kao i naknadu troskova porodiénog smjestaja-hraniteljstva i
porodi¢nog smjestaja i naknadu za rad pruzaoca usluge.

Usluga porodi¢nog smjestaja obezbjeduje se trudnici, samohranom roditelju sa djetetom do
navrSene trece godine Zivota, odraslom i starom licu, kojima je usljed socijalnih prilika
potrebno zbrinjavanje.

Porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo je privremeni oblik zastite djeteta koje nema adekvatno
roditeljsko staranje. Hraniteljska porodica njeguje dijete, brine se o njegovom zdravlju,
vaspitanju i obrazovanju, pruzajuc¢i mu neophodnu toplinu porodi¢nog doma.

Za razliku od usvojenja kod kojeg se stvara veza koja je jednaka onoj koja postoji izmedu
roditelja i djece, hraniteljstvo prvenstveno predstavlja privremeni oblik zastite djeteta u
periodu dok se njegova porodica ne rehabilituje i bude spremna za njegov povratak. DrZzava
obezbjeduje naknadu za angaZovanje hranitelja i boravak djeteta u hraniteljskoj porodici.U
tabelama koje slijede prikazaéemo podatke koji se odnose na porodi¢ni smjestaj-
hraniteljstvo:

T- 24 Pruzaoci usluge porodiénog smjestaja-hraniteljstva

PORODICE / PRUZAOCI USLUGE Stanje/broj Nove Porodice Stanje/broj

PORODICNOG SMIJESTAIA | porodica porodice | prestale sa porodica

PORODICNOG SMJESTAJA- na dan u pruianjem na dan

HRANITELISTVA 31.12. 2018.god. usluge tokom 31.12.
2017.god. 2018.god. 2018.g

1. SRODNICKE 6 1 0 7

2. NESRODNICKE 3 0 1 2

3. UKUPNO 9 1 1 9
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Iz tabele 24 vidimo da je tokom 2018. godine registrovana 1 nova srodni¢ka porodica kao
pruzalac usluga. Jedna nesrodnicka hraniteljska porodica prestala je sa pruzanjem ove usluge
uslijed osamostaljivanja mlade osobe, koja je koristila uslugu porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva u njihovoj porodici, ali je iskazala zainteresovanost i spremnost da nastavi da
pruza ovu uslugu drugim korisnicima.

Broj aktivnih pruZaoca usluge porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva na kraju izvjeStajnog
perioda iznosi 9, od ¢ega su 7 srodnicke, a 2 nesrodnicke hraniteljske porodice, koje pruzaju
ovu uslugu djeci bez roditeljskog staranja i djeci bez adekvatne roditeljske brige.

T -25 Korisnici usluge porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva

KORISNICI USLUGE PORODICNOG  Stanje/broj Postali Prekinuli  sa Stanje/broj
SMJESTAJA-HRANITELJSTVA korisnika korisnici koris¢enjem korisnika
na dan usluge usluge tokom nadan
31.12. tokom 2018.god. 31.12.
2017.god.  2018.god. 2018.g
1. U SRODNICKIM 10 1 0 11
PORODICAMA
2. U NESRODNICKIM 3 0 1 2
PORODICAMA
3.  UKUPNO 13 1 1 13

Iz tabele 25 vidimo da tokom 2018. godine registrovan je jedan novi korisnik usluge
porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva, a da je 1 korisnik prestao sa koriséenjem usluge.

Na kraju izvjeStajnog perioda uslugu porodiénog smjestaja-hraniteljstva koristi 13 djece, od
kojih je njih 11 smjesSteno u srodni¢ke hraniteljske porodice, a 2 djeteta se nalaze na
smjestaju u nesrodni¢kim hraniteljskim porodicama.

Sve porodice registrovane kao pruzaoci usluga porodicnog smijestaja-hraniteljstva
obezbjeduju usluge kroz standardni smjestaj, dok druge vrste smjestaja nisu zastupljene, sto
je prikazano u tabeli koja slijedi:

T- 26 Broj porodica koje pruzaju usluge porodi¢nog smjestaja — hraniteljstva u odnosu na
vrstu smjestaja:

T-26
VRSTA SMJESTAJA BROJ PORODICA
Standardni 9

(€lan 4 Pravilnika o hraniteljstvu, hranitelji

primaju naknadu od 75 EUR)

Smjesta uz intenzivnu ili dodatnu podrsku /
(€lan 5 Pravilnika, pruzaoci usluge primaju

naknadu od 125 EUR)

Urgentni smjestaj (¢lan 7 Pravilnika) /
Povremeni smjestaj (¢lan 9 Pravilnika) /
UKUPNO 9
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U 2018.godini za usluge porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva su izdvojena sredstva prikazana u
tabeli .

T-27
PORODICNI SMJESTAJ KORISNICI  Nagrada  Hraniteljstvo -
za 2018.godinu PS-a hranitelju = porodicni
smjestaj
Januar 10 637.50 2500.00
Februar 10 637.50 2500.00
Mart 10 637.50 2500.00
April 10 637.50 2500.00
Maj 10 637.50 2500.00
Jun 10 637.50 2500.00
Jul 10 637.50 2500.00
Avgust 10 637.50 2500.00
Septembar 10 637.50 2500.00
Oktobar 11 712.50 2750.00
Novembar 11 712.50 2750.00
Decembar 11 712.50 2750.00
UKUPNO 7875.00 30750.00

Ukupan iznos za hraniteljstvo u 2018.godini je iznosio 38625,00€ i odnosi se na korisnike
djecu koja su sa teritorije opstine Herceg Novi.

U daljem tekstu detaljnije ¢emo analizirati podatke koji se odnose na porodi¢ni smjestaj-
hraniteljstvo na kraju 2018. godine.
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U tabeli T-28 prikazan je broj i struktura djece koja koriste uslugu porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva u srodnickim i nesrodnickim hraniteljskim porodicama na kraju 2018. godine:

T- 28

Broj djece iz Herceg Novog koja koriste uslugu porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva na
dan 31. decembar 2018.g.

Broj djece na Pol Djeca mlada Sa
TIP HRANITELISTVA  hraniteljstvu od 3 godine  smetnjama
u razvoju

Muski  Zenski
SRODNICKO 11 9 2 0 0
HRANITELISTVO

NESRODNICKO 2 0 2 0 0
HRANITELISTVO
UKUPNO 13 9 4 0 0

Iz tabele 28 vidimo da ukupan broj djece, korisnika usluga porodicnog smjestaja
hraniteljstva, na kraju 2018. godine iznosi 13, i to 9 djecaka i 4 djevojcice, pri cemu je 11
djece smjesteno u srodnic¢ke hraniteljske porodice, dok su 2 djeteta smjestena u nesrodnicke
hraniteljske porodice .

U tabelama koje slijede prikazan je broj djece iz Herceg Novog, kojoj uslugu porodi¢nog
smjestaja-hraniteljstva pruzaju porodice iz drugih opStina (T- 36);

T-29 Djeca kojoj uslugu porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva pruzaju hranitelji iz drugih opstina

MEDUOPSTINSKO BROJ DJECE 1Z HERCEG NOVOG KOJA USLUGU PORODICNOG
HRANITELISTVO SMJESTAJA-HRANITELISTVA KORISTE U DRUGIM OPSTINAMA
SRODNICKO HRANITELISTVO NESRODNICKO HRANITELISTVO
OPSTINA TIVAT 1
0
UKUPNO 1
0

Iz tabele 29 vidimo da za 1 dijete iz Herceg Novog uslugu porodiénog smjestaja-hraniteljstva
obezbjeduje srodnicka hraniteljska porodica iz opstine Tivat.

Centar za socijalni rad Herceg Novi je u saradnji sa Centrima za socijalni rad nadleznim za
dijete pratio razvoj djece i pruzao podrsku porodicama u skladu sa Porodi¢nim zakonom.

Stru¢no osposobljeni profesionalci prate, kontroliSu i pruzaju podrsku hraniteljskim
porodicama kroz obezbjedjivanje usluga savjetodavnog i edukativnog rada, kao i
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organizovanjem obuka za hranitelje u grupnom radu. Aktivnosti stru¢nih radnika koji prate i
podrZzavaju hraniteljsku porodicu su: obezbjedjivanje redovnog procesa nadgledanja;
informisanje hranitelja i djece (da primjenjuju adekvatne vaspitne mjere i ne koriste fizicko
kaZnjavanje djece, imaju jasne smjernice za hranitelje u kriznim situacijama i drugo);
savjetovanje hranitelja; kontinuirana procjena potreba djece; sacinjavanje individualnih
planova zastite; organizovanje obuke; izrada periodi¢nih izvjestaja o naprijedovanju djece i
ostvarivanju svrhe hraniteljstva; koordiniranjem mreZe podrske djeci i porodici; procijena i
izrada izvjesStaja o procjeni hraniteljskih porodica i dr.

Program obuke za porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo sadrZi oblasti koje se odnose na: ulogu i
odgovornost pruzaoca usluge; funkcionisanje porodice u kriznim situacijama; zastitu dijeteta,
odnosno mladog lica od zanemarivanja, zlostavljanja i eksploatacije; emocionalne potrebe i
razvoj dijeteta, odnosno mladog lica; znanje i vjestine o dijetetu, odnosno mladom licu, sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju; vaspitanje; njegovanje identiteta i pripremu za porodi¢ni
smjestaj — hraniteljstvo.

Program obuke za porodi¢ni smjestaj sadrzi oblasti koje se odnose na: ulogu i odgovornost
pruzaoca usluge; proces starenja; znanje i vjeStine o licima sa tjelesnim, mentalnim,
intelektualnim i senzornim ostecenjima; emocionalne potrebe; zastitu od zanemarivanja,
zlostavljanja i eksploatacije i pripremu za porodi¢ni smjesta;j.

Lica koja pruzaju usluge porodi¢nog smjestaja — hraniteljstva porodi¢nog smjestaja pohadala
su obuku tokom pruzanja usluge u trajanju od najmanje 5 sati godisnje, koja je organizovana
individualno ili grupno, kada su za to postojale moguénosti.

Takodje pruzaocima i korisnicima usluge porodi¢nog smjestaja — hraniteljstva i porodi¢nog
smjestaja pruza se kontinuirana stru¢na podrska, Ciji intenzitet varira od sluc¢aja do slucaja,
pri ¢emu se podrska pruza najmanje svakih 50 dana za uslugu porodi¢nog smjestaja —
hraniteljstva, odnosno najmanje svakih 100 dana za uslugu porodi¢nog smjestaja.

Tokom 2018. Godine Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi izdao je za 9 pruzZaoca
usluga porodi¢énog smjestaja hraniteljstva -licencu za pruzanje usluge, koja vazi za period od
2 godine.
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3.3. USLUGE PODRSKE ZA ZIVOT U ZAJEDNICI

Usluga dnevnog boravka obezbjeduje se :

- Djeci i mladima sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju;

- Djeci sa poremedajima u ponasanju;

- Odraslim i starim licima sa invaliditetom;

Usluga pomodi u kuci obezbjeduje se:
- Djeci i mladima sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju;
- Odraslim i starim licima sa invaliditetom;

Usluga stanovanja uz podrsku obezbjeduje se:

- Djeci bez roditeljskog staranja, uzrasta najmanje 16 godine Zivota;

- Lice koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja, od 16 do 23 godina Zivota;

- Odraslim i starom licu sa invaliditetom;

Usluga svratista pruza se djetetu koje se zatekne bez nadzora roditelja, usvojioca ili
staratelja.

Usluga perosnalne asistencije pruza se korisniku dodatka za njegu i pomo¢ koji je u radnom
odnosu, odnosno ukljuéen u sistem visokog obrazovanja odnosno sistem obrazovanja
odraslih.

Pomenute usluge se pruzaju i licu kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika
potreban odgovarajuéi oblik socijalne zastite.

Od nabrojanih usluga podrske za Zivot u zajednici u opstini Herceg Novi razvijena je usluga
dnevnog boravka za djecu i mlade koju obezbjeduju 2 pruzaoca usluga:

- JU ,Dnevni centar za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju” Herceg Novi,
koji je nakon privremenog prekida pruZanja usluga korisnicima, zbog nedostatka
prostorija za rad, nastavio sa radom dana 06.03.2017. godine u novoj lokaciji u
Herceg Novom;

- Servis ,Dnevni centar za djecu sa smetnjama u razvoju” —Bijela, koji je u skladu sa
Planom transformacije Djecjeg doma ,Mladost” Bijela, odobrenim od strane resornog
ministarstva, zapoceo sa radom krajem avgusta 2016. godine.

U tabeli T-30 prikazujemo fluktuaciju korisnika JU ,Dnevni centar za djecu i mlade sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju” Herceg Novi tokom 2018. godine:

T-30
KORISNICI USLUGE DNEVNOG Stanje/broj Postali Prekinuli sa  Stanje/broj
BORAVKA U JU »DNEVNI CENTAR ZA korisnika na korisnici koris¢enjem korisnika na
DJECU SA SMETANJAMA | TESKOCAMA  dan 31.12. usluge usluge tokom | dan 31.12.
U RAZVOJU« HERCEG NOVI 2017.god. tokom 2018.god. 2018.g
2018.god.
. MALOLJETNI KORISNICI 4 0
2. PUNOLIJETNI KORISNICI/ DO 10 1 2 9
NAVRSENE 27 GODINE ZIVOTA
3. UKUPNO 14 1 4 11
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Iz tabele 30 vidimo da je tokom 2018. godine 11 korisnika koristilo uslugu dnevnog boravka
u JU ,,Dnevni centar za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju“ Herceg Novi.

U tabeli T-31 prikazujemo raspodjelu korisnika usluge dnevnog boravka u Servisu ,Dnevni
centar za djecu sa smetnjama u razvoju” —Bijela, pri Dje¢jem domu ,,Mladost” Bijela, koja je
namjenjena korisnicima mladim od 18 godina.

T-31
KORISNICI USLUGE | Stanje/broj Postali korisnici = Prekinuli sa Stanje/broj
SERVISA ,Dnevni korisnika na dan usluge tokom = koriséenjem usluge = korisnika na dan
centar za djecu 31.12.2017.god. 2018.god tokom 2018.god. 31.12.
. 2018.g
sa smetnjama u
razvoju“ —Bijela
KORISNICI 8 4 0 12

Iz tabele 31 vidimo da je tokom 2018. godine 4 korisnika zapocelo sa koris¢enjem usluge
dnevnog boravka u Servisu ,,Dnevni centar za djecu sa smetnjama u razvoju” —Bijela, pri
Dje¢jem domu ,Mladost” Bijela, kao i da su svi korisnici evidentirani u prethodnom
izvjeStajnom periodu nastavili sa koriséenjem usluge, tako da na kraju 2018. godine imamo
12 korisnika kod ovog pruzaoca usluge dnevnog boravka, od kojih se njih 9 nalazi na
poludnevnom boravku, s obzirom da su uklju¢eni u pohadanje skole. Upudéivanje korisnika da
uslugu dnevnog boravka koriste u poludnevnom aranzmanu je novina u koriséenju usluge,
prvi put uvedena u 2017. godini i nastavljena u 2018. godini.
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3.4 POSLOVI STARATELJSTVA

Rad stru¢nog tima za starateljstvo ovog Centra za socijalni rad, kao nadleznog organa
starateljstva, normiran je odredbama Porodi¢nog zakona Crne Gore (Sl.list RCG br.1/2007)
kojima je uredena nadleznost i postupak organa starateljstva prema maloljetnim licima, nad
licima kojima je potpuno ili djelimi¢no oduzeta poslovna sposobnost i starateljstvo za
posebne slucajeve. Odredbama Zakona o vanparni¢cnom postupku (Sl.list. RCG br.27/2006)
ureden je postupak i nacéin ocjene poslovne sposobnosti pred sudom uz uceSce organa
starateljstva, koji prethodi odlucivanju o stavljanju punoljetnog lica pod starateljstvo.
Osnovna djelatnost organa starateljstva — starateljstvo, sastojala se od viSe razlicitih
aktivnosti (na osnovu Porodi¢nog zakona, Zakona o opStem upravnom postupku i Zakona o
vanparni¢nom postupku) u pogledu imenovanja staraoca maloljetnicima kao i odlucivanja o
imovinskim interesima maloljetnika; lica kojima je oduzeta poslovna sposobnost u vezi
imenovanja privremenog staraoca kao lica koje ih zastupa u sudskom postupku, kao i stalnog
staraoca u situacijama kada sud utvrdi poslovnu nesposobnost (djelimi¢no ili potpuno), i
posebnog staraoca pretezno maloljetnicima (strancima) do njihovog daljeg zbrinjavanja.

Djelatnost ovog organa starateljstva, u skladu sa navedenim, odnosila se na:

e procjene i davanje misljenja u vezi sa imovinom, pravima ili interesima maloljetnika
po zahtjevu zakonskih staralaca uz uvaZzavanje misljenja djece, na osnovu ¢l.67
Porodi¢nog zakona

e postavljanje staraoca licima kojima je oduzeta poslovna sposobnost, i vrSenje
redovnih aktivnosti prema svim licima iz ove kategorije evidentiranim u CSR Herceg
Novi, kao i njihovo zastupanje u ostvarivanju zakonom predvidenih prava i interesa

e postavljanje posebnog staraoca i zbrinjavanje maloljetnika u prekrsaju ili riziku,
zate€enih na podrudju iz nadleznosti ovog Organa starateljstva bez roditeljskog
staranja

e postupanje po zamolnicama drugih organa, sudova ili centara

e Postupak pred sudom u sporovima o ocinstvu i materinstvu

e Postupak pred sudom radi produzenja roditeljskog prava

Tokom 2018. godine radeno je na 57 predmeta u oblasti starateljstva.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
E-mail: hercegnovi@czsr.me




GODISNJI IZVJESTA] O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA
OPSTINU HERCEG NOVI ZA 2018 .GODINU

3.4.1. Maloljetna lica

Vrsene su redovne aktivnosti pracenja porodica u kojima Zive odrasli i stari pod
starateljstvom, u smislu nadzora nad vrSenjem starateljske duznosti, zastite prava i interesa
maloljetnih sti¢enika, kao redovne aktivnosti u predmetima otvorenim u ranijim izvjestajnim
periodima.

Tokom 2018. godine vodeno je 15 postupaka po zahtjevu roditelja maloljetnika za davanje
odobrenja iz nadleZnosti Organa starateljstva radi ostvarivanja imovinskih prava maloljetnika
odnosno otudenja imovine u smislu ¢l. 308. st.2 PZ-a CG. Organ starateljsva se po
sprovedenim postupcima rukovodio najboljim interesom maloljetnika, uz obezbjedivanje
odgovarajuce participacije maloljetnika u postupku, u skladu sa njihovim razvojnim
sposobnostima i moguénostima.

Manje zastupljeni nego tokom prethodnog izvjeStajnog perioda, bili su slucajevi zastite i
zbrinjavanja maloljetnih lica, stranih drZavljana, zatecenih na podrucju Opstine Herceg Novi,
pretezno u ilegalnom prelasku drzavne granice.

Prilikom rjeSavanja ove problematike Organ starateljstva je saradjivao sa Centrom
bezbjednosti Herceg Novi, Sudom za prekrsaje u Budvi — Odjeljenje Herceg Novi.

U Centru za socijalni rad organizovana je 24 satna pripravnost, u trajanju od po 7 dana,
tokom koje strucni radnici uzimaju aktivno ucesée na rjeSavanju predmetne problematike po
pozivu policije ili Podru¢nog organa za prekrsaje. Aktivnosti na zastiti maloljetnih lica,
realizovane su najcesée tokom vikenda, praznika ili noéu, u vrijeme kada se za tim ukaze
potreba.

Svrha predmetnih postupaka je bila zastita maloljetnika u smislu provjera da li se radi o
trafikovanoj djeci, okolnosti i motiva usljed kojih su napustili svoje prebivaliste i krenuli u
inostranstvo. Prava maloljetnika sa aspekta Konvencija o pravima djeteta su ispoStovana od
svih organa uklju€enih u ove postupke.

Tokom 2018. godine Centar je donio 6 rjeSenja o postavljanju posebnog staraoca
maloljetnicima i mal. stranim drzavljanima, u razli¢itim postupcima iz nadleZznosti organa
starateljstva.

Mijere za zastitu prava i dobrobiti djeteta

Organ starateljstva je tokom 2018. godine pruzao odgovarajuce oblike pomocdi i podrske i
preduzimao potrebne mjere radi zastite prava i najboljeg interesa djeteta, a na osnovu
neposrednog saznanja ili obavjeStenja. U sluéaju jedne porodice Centar je nastavio da
roditeljima, kojima je tokom 2016. godine odreden nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava u
pogledu 2 djece, pruza pomo¢ i usmjeravanje u vrsenju roditeljskih prava i duznosti, te da
neposredno prati stanje i uslove u kojima djeca Zive, u skladu sa donijetim rjeSenjem organa
starateljstva kojim je odreden nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava i utvrdenim
programom nadzora. Odlukom o nadzoru organ starateljstva utvrdio je program nadzora i
odredio lice koje ¢e pratiti razvoj djece, kontrolisati postupke roditelja, podnositi periodi¢ne
izvjeStaje organu starateljstva i preduzimati druge mjere u interesu djece.
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Postupci za liSenje / ograni¢enje roditeljskog prava

Tokom 2018. godine JU Centar za socijalni rad Herceg Novi je kao organ starateljstva nije
pokretao postupke pred Osnovnim sudom u Herceg Novom za liSenje odnosno ogranicenje
roditeljskog prava, ali je bio uklju¢en u 1 postupak koji je pokrenut od strane jednog od
roditelja, gdje je djetetu imenovan poseban staratelj iz reda zaposlenih stru¢nih radnika
Centra.

3.4.2. Punoljetna lica

Na kraju izvjestajnog perioda u Centru za socijalni rad Herceg Novi evidentirano je ukupno 35
lica pod starateljstvom, kojima je u sudskom postupku potpuno ili djelimi¢éno oduzeta
poslovna sposobnost.

Od ukupnog broja punoljetnih lica pod starateljstvom, njih 6 nalazi se na smjeStaju u
ustanovama socijalne zastite ili zdravstvenoj ustanovi zbog potrebe kontinuiteta lijecenja i
nadzora:
U Crnoj Gori:

e JU Zavod »Komanski Most« Podgorica, 1 lica

e Specijalna bolnica za psihijatriju Dobrota, Kotor, 1 lice
U Srbiji:

e Zavod za smjestaj odraslih lica »Male Pcelice« Kragujevac, 1 lice

e Dom za smjestaj odraslih lica »Kulina« Republika Srbija, 2 lica

e Dom za lica ometena u mentalnom razvoju ,,Otthon” Stara Moravica, 1 lice

Tri lica koja su bila pod starateljskom zastitom su preminula tokom 2018 godine, iz kog
razloga su donijeta rjeSenja o prestanku starateljstva.

Za dva lica, kojima je oduzeta poslovna sposobnost tokom 2017. godine, postavljeni su im
staratelji tokom 2018. godine.

U vezi sa sudskim postupcima oduzimanja poslovne sposobnosti, Organ starateljstva je
tokom 2018. godine formirao 4 novih predmeta. U 1 predmetu Centar je bio pokretac
postupka pred Osnovnim sudom u Herceg Novom za oduzimanje poslovne sposobnosti.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
E-mail: hercegnovi@czsr.me




GODISNJI IZVJESTA] O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA
OPSTINU HERCEG NOVI ZA 2018 .GODINU

T-32

POSTUPCI ZA Pokrenuti Zavrseni Zavrseni odbacivanjem = Postupci u

ODUZIMANIJE donosenjem predloga/povladenjem ili | toku/prenjeti

POSLOVNE Rjesenja o obustavljanjem postupka u2018.god.

SPOSOBNOSTI VODENI oduzimanju za oduzimanje poslovne

TOKOM 2018.GODINE poslovne spsobnosti = sposobnosti

1. Postupak 1 0 0 0
pokrenuo CSR

2. Postupak 3 2 0 0

pokrenut od
strane srodnika
ili drugih CSR
3. UKUPNO 4 2 0 0

Centar za socijalni rad Herceg Novi, kao nadleZni organ starateljstva je u postupcima uzeo
aktivno uce$ée na zastiti prava i interesa lica prema kojima je postupak tek pokrenut,
zastupanjem prava i interesa u sudskom postupku postavljanjem privremenog staraoca, i
realizacijom postupka radi odredivanja stalnog staraoca licima kojima je oduzeta poslovna
sposobnost.

Tokom 2018. godine vodeno je 2 postupaka za postavljanje stalnog staraoca licima liSenim
poslovne sposobnosti, od kojih su 2 zavrSena; U 1 slu¢aju ovaj Centar je vrSio procjenu
podobnosti potencijalnog staraoca za lice liSeno poslovne sposobnosti iz druge opstine;

U toku izvjeStajnog perioda obavljan je nadzor vrSenja poslova starateljstva od strane
staraoca u okviru zastite prava i interesa lica pod starateljstvom, regulisanje prava na
zdravstvenu zastitu ovih lica u postupku izmjena zdravstvenih knjizica, te zaStita drugih
prava, kao i savjetodavna djelatnost u okviru poslova starateljstva.

Tokom 2018. godine organ starateljstva je u 8 slucaja imenovao posebnog staraoca za
potrebe postupka proglasenja nestalog lica za umrlo, od kojih su 3 postupka zavrseni, dok su
ostali preneseni u 2019.godini.

3.4.3. Postupci produZenja roditeljskog prava:

Postupci produzZenja roditeljskog prava vode se na isti nacin kao i postupci liSavanja poslovne
sposobnosti u skladu sa odredbama Zakona o vanparnicnom postupku. Sam institut
produZenog roditeljskog prava normiran je ¢lanom 92-95 Porodi¢nog zakona.

Tokom 2018. godine evidentirano su 3 nova slucajeva lica nad kojima je produZeno
roditeljsko pravo.

Na kraju izvjesStajnog perioda na evidenciji Centra se nalazi ukupno 17 lica nad kojima je
produZeno vrienje roditeljskog prava.
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3.5 USVOJENJE

Pocetkom 2018.godine zaprimljen je zahtjev bracnog para koji bi Zeljeli da postanu
usvojitelji, djeteta koje se nalazi u njihovoj hraniteljskoj porodici. Tokom 2018. godine
radjena je procjena podobnosti bracnog para za realizaciju usvojenja djeteta. Tokom
decembra mjeseca donjeto je rjeSenje o usvajanju djeteta, koji je u nadleznosti ovog Centra
za socijalni rad.

3.6 ZASTITA DJECE I OMLADINE SA PROBLEMIMA U PONASANJU

Problem maloljetni¢ke delikvencije je izuzetno kompleksan i zato se o uslovima koji
pogoduju razvoju delikventnog ponasanja i dolazenju u sukob sa zakonom govori kao o
multifaktorskoj i multideterminisanoj pojavi. Nesporno je da je pojava maloljetni¢kog
prestupnistva Siroko rasprostranjena u svim drustvima savremenog svijeta, da prestupnistvo
mladih ima i druStvenu etiologiju, te da svako drustvo mora usmjeriti svoje snage da
adekvatno odgovori na ovu pojavu kroz razne mjere za njeno suzbijanje. PonaSanje kojim
djeca i mladi dolaze u sukob sa zakonom zajednice u kojoj Zive prestavlja ozbiljan problem,
koji moZe imati niz negativnih posljedica za mladu osobu i drustvo.

U najSirem smislu pojava socijalno neprilagodenog ponasanja populacije koja se vise ne
smatra djecom ali u razvoju nije dostigla stadijum punoljetstva naziva se maloljetnickom
delikvencijom. Medutim, veoma je teSko izdvojiti njenu jedinstvenu i sveobuhvatnu
definiciju, odnosno pojmovno odredenje. Ono $to se moZe uociti kao zajedni¢ko u svim
pristupima jeste da ovaj pojam ima dva konstitutivna elementa: maloljetnika i delikventno
ponasanje — delikvenciju.

Jedna od obuhvatnih i Siroko primjenljivih definicija prestupnistvo mladih odredjuje kao
ponasanje kojim se krSe pravne ili moralne norme drustva, a koje izaziva spontano ili
organizovano drustveno reagovanje u namjeri da se zastite drustvena dobra i vrijednosti, kao
i akteri ( Zrtva i pocinilac) takvog ponasanja.

Drustvo u cjelini, a posebno kroz zakone i drugu regulativu, priznaje, afirmise i Stiti parvo
djeteta na osobenost i razvojnost.

Zakon o postupanju prema maloljetnicima u krivicnom postupku (“Sluzbeni list Crne Gore,
broj 64/2011”) maloljetnika odreduje kao ,lice koje je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela
navrsilo 14 godina, a nije navrsilo 18 godina Zivota.” Dalje, u istom Zakonu se istice razlika
izmedu mladeg i starijeg maloljetnika. Stoga je mladi maloljetnik ,lice koje je u vrijeme
izvrSenja krivicnog djela navrSilo 14, a nije navrSilo 16 godina Zivota“, dok je stariji
maloljetnik ,lice koje je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsilo 16, a nije navrsilo 18
godina Zivota.” Donja starosna granica sluZi za razgrani¢enje izmedu maloljetnika i djece,
dok se gornjom granicom diferenciraju odnosi maloljetnika i odraslih, punoljetnih lica. Uzrast
maloljetnika je veoma znacajan jer se na osnovu njega odreduje da li ¢e lice odgovarati za
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ucinjeno krivicno djelo, koje mu se sankcije mogu izre¢i ukoliko se utvrdi krivicna
odgovornost.

U savremenim pravnim sistemima, kao i njihovim krivicnim zakonodavstvima djeca (lica do
navrSene 14. godine Zivota) nisu krivicno odgovorna. Rad sa djecom, izvrSiocima prestupa,
iskljucivo je u nadleZnosti Centra za socijalni rad.

Zakonodavstvo Republike Crne Gore, odreduje i kategoriju mladih punoljetnih lica. To su lica
koja su u vrijeme izvrSenja krivicnog djela imala navrsenih 18 godina Zivota, a nisu navrsila
21. godinu Zivota, a prema kojima se pod odredenim uslovima mogu primjenjivati odredbe
zakona o postupanju prema maloljetnicima u krivicnom postupku.

Delikvencija u uzem smislu podrazumeva ¢injenje samo onih djela koja su sankcionisana
krivicnim zakonom. Sire shvatanje delikvencije, pored &injenja krivi¢énih djela, ukljuduje i tzv.
statusne prekrsaje, koji nisu inkriminisani zakonom (bjezanje od kuée, neopravdano
izostajanje iz Skole, skitnja, zloupotreba supstanci, promiskuitetno ponasanje, tuce, sitne
krade i sl.).

Djelokrug rada Centra za socijalni rad u postupanju prema maloljetnicima obuhvata Siroki
spektar poslova koji kao zajednicku karakteristiku imaju zastitu djece i omladine.

Zastita djece i omladine u sukobu sa zakonom je jedan od znacajnih segmenata rada
voditelja slu¢aja za djecu i mlade, ili ¢lanova tima kada je rije¢ o kompleksnijim slucajevima,
pri ¢emu je cjelokupni spektar rada sa djecom i mladima znatno Siri, ukljucujuci zastitu djece
i omladine bez roditeljskog staranja; zastitu djece i omladine Ciji razvoj je ometen porodi¢nim
prilikama; zasStitu djece koja su Zrtve zanemarivanja i zlostavljanja; zastitu djece sa
asocijalnim ponasanjem i djece pod rizikom; zaStitu djece i maloljetnika koji su osteéeni
prekrsajnim ili krivicnim djelom, kao i podrsku djeci u razliitim procedurama i postupcima,
kako u CSR, tako i pred drugim organima.

Generalno posmatrano, voditelj slu¢aja za maloljetnike suocava se sa specificnim, sloZzenim,
brojnim i raznovrsnim zadacima za ¢ije optimalno ispunjavanje bi zapravo bilo poZeljno da
se isklju€ivo bavi tom problematikom, sto medutim nije moguce obezbjediti imajuéi u vidu
trenutno raspolozZive materijalne, organizacione, prostorne, kadrovske i druge kapacitete
CSR Herceg Novi.

Nabrojanim se ne iscrpljuje cjelokupni obim angaZovanja voditelja slucaja za maloljetnike, s
obzirom da njegovom djelokrugu rada pripada i jedan segment poslova zastite i zbrinjavanja
djece i mladih koji su ,,zateceni” na teritoriji opstine Herceg Novi bez roditeljskog staranja ili
u uslovima nedefinisanog statusa i neadekvatne roditeljske brige. U ovoj grupaciji djece i
mladih nalaze se maloljetnici iz drugih opstina unutar CG, kao i maloljetni strani drzavljani,
otkriveni u pokusaju ilegalnog prelaska drzavne granice od strane pograni¢ne policije, ili u
drugim rizicnim okolnostima koje su dovele do ukljucivanja policije, a potom i Centra za
socijalni rad. Specifiéne karakteristike opstine Herceg Novi, kao primorske i pogranicne
opstine, paralelno sa opsStom drusStvenom situacijom i poveéanom pokretljivoséu svih
kategorija stanovniStva, doprinose sve vecoj izrazenosti ovakve problematike (sa
tendencijom dalje progresije), te je neophodno paZljivo planiranje i razrada strategija
reagovanja, uz ukljucivanje svih relevantnih ¢inioca na opstinskom i drzavnom nivou.
Angazovanje strucnih lica CSR u pogledu zastite maloljetnika stranih drzavljana, otkrivenih u
ilegalnom prelasku drZzavne granice, odnosi se na nijhovo upudivanje, prevoz, pratnju i

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
E-mail: hercegnovi@czsr.me




GODISNJI IZVJESTA] O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA
OPSTINU HERCEG NOVI ZA 2018 .GODINU

smjestaj u Prihvatnu stanicu pri Centru “Ljubovi¢” u Podgorici, sto podrazumijeva niz
vanrednih zadataka i obaveza (hitnost reagovanja, prekovremeni rad, angaZovanje van
radnog vremena i dr.), kao i dodatne, vanredne materijalne troskove.

Da bi se realizovali ciljevi angaZovanja, imajuéi u vidu njihovu kompleksnost i znacaj,
neophodno je da voditelj sluaja za maloljetnike ostvari sistematsku saradnju sa drugim
sluzbama unutar Centra, brojnim drugim drustvenim institucijama, ustanovama i
organizacijama, sa nevladinim sektorom i dr.

MoZe se konstatovati da se u uglavnom prepoznaje kao vodeca uloga Centra za socijalni rad
u organizaciji i koordinaciji aktivnosti razli¢itih drustvenih cinilaca, ¢ije obuhvatno djelovanje
je nuzan uslov za postizanje opsteg cilja, efikasnije zastite djece i mladih u sukobu sa
zakonom, njihove odgovarajuée socijalizacije i integracije u drustvenu zajednicu.

Kao znacajan dio drustvene reakcije na maloljetni¢ku delikvenciju je prevencija. Opravdanost
sve jateg potenciranja prevencije ogleda se u Cinjenici da kriviéno pravne sankcije » ¢ekaju »
da dodu do problema, pa tek onda primjenjuju mjere zastite. Umjesto ¢ekanja da se problem
ispolji, treba probati sprijeciti da do problema uopste dodje.

Opsta prevencija ima za cilj stvaranje povoljne klime za razvoj djece i podizanje Zivotnog
standarda porodice, koja se mozZe izjednaciti sa sistemom drustvene zastite (djecija,
zdravstvena i socijalna zastita).

Posebna prevencija, obuhvata aktivnosti i mjere usmjerene prema rizicnim grupama djece i
rizicnim porodicama.

Specijalna prevencija, izjednacava se sa socijalnom i krivicno pravnom zastitom maloljetnika,
jer ovdje spadaju svi oblici socijalne zastite i krivicne sankcije. Zato je ¢esto okarakterisana
kao zakasnjela prevencija, jer se javlja kada su maloljetnici ve¢ ispoljili probleme u
ponasanju, a razlog Sto ih svrstavamo u preventivu je Sto su usmjerene da sprijece
povratnistvo ovakvog ponasanja ili da ne poprimi teze oblike.

Vecina “delikventnih” ponaSanja su zapravo tipiéna za adolescente, odnosno nisu
“abnormalna”. Napustajuci djetinjstvo i pripremajuéi se za odraslost, adolescenti se
suoCavaju sa krupnim razvojnim izazovima, eksperimentisu, prave greSke i promasaje i na
njima se uce. Sklonost rizicnom ponasanju jeste tipicna karakteristika adolescentnog stila
Zivljenja. Dobro poznavanje psihosocijalnih determinanti razvoja i funkcionisanja
adolescenata doprinije¢e da se kriticne odluke u cjelokupnom procesu maloljetni¢kog
pravosudja donose na strucan, eti¢an, standardizovan, na zakonu zasnovan i razvojnim
potrebama djeteta/adolescenta uskladjen nadin.

Opsti principi postupanja u radu sa maloljetnicima zasnivaju se na: pravima djece i
profesionalnoj etici, postovanju liénog dostojanstva, naucno-stru¢noj utemeljenosti,
individualizaciji, prirodnosti, realnosti, svestranosti i produbljenosti, jedinstvu i koordinaciji.

U izvjeStajnom periodu evidentirano je ukupno 244 predmeta u kojima je voditelj slucaja, ili
strucni tim bio angaZovan na zastiti interesa maloljetnih lica u razli¢itim postupcima.

Stru¢ni radnici Centra bili su ukljuceni i u niz procedura pred drugim organima u slucajevima
kada je maloljetno lice Zrtva prekrSajnog ili krivicnog djela, kao i u svim slucajevima
prikupljanja obavjestenja od maloljetnika na razli¢ite okolnosti kada je rije¢ o djeci uzrasta
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ispod 14 godina, bilo da su akteri, saucesnici, svjedoci, Zrtve ili drugo, vezano za policiji
prijavljeni dogadaj.

Razli¢iti osnovi evidentiranja maloljetnika prikazani su u sledeéoj tabeli:

T-33

Razlozi evidentiranja Broj Procenat
Prekrsaji 78 31,97%

Rizici za zanemarivanje 56 22,95%

Krivicna djela 22 9,01%

Zrtve nasilja 72 29,51%

Drugo 16 6,56%

Ukupno 244 100%

U tabelama koje slijede, detaljnije éemo analizirati podatke koji se odnose na djecu i mlade u
sukobu sa zakonom.

Medu evidentiranim maloljetnim izvrSiocima prekrsajnih i krivicnih djela nalaze se i
maloljetnici koji su viSestruki recidivisti, a veéi broj recidiva posebno je izrazen kada su u
pitanju saobracajni prekrsaji, Sto ¢ini da je broj zahtjeva po kojima se postupalo znacajno
veéi od broja evidentiranih maloljetnika. Takode, tokom 2018. godine nastavljena je
realizacija vaspitnih naloga i vaspitnih mjera, izrecenih i/ili zapocetih u prethodnom
izvjeStajnom periodu, kao i rad sa maloljetnicima koji su od ranije evidentirani zbog
postojanja rizika za razvoj antisocijalnog ponasanja.

odnosno ko je inicirao postupak:

T-34
Inicijator postupka: Broj postupaka Procenat
Sud za prekrsaje Budva-odjeljenje Herceg Novi 83 39,15%
MUP- Uprava policije, CB Herceg Novi 63 29,71%
Tuziladtva (ODT HN, VDT PG) 9 4,24%
Osnovni sud/Visi sud 10 4,71%
Skole 22 10,38%
Samoinicijativno obracanje roditelja 5 2,36%
Srodnici/gradani 2 0,94%
Samoinicijativno obraéanje maloljetnika 3 1,41%
Druge institucije/organizacije (zdravstvene 15 7,07%
ustanove, NVO)
UKUPNO 212 100%
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Iz tabele vidimo da je u najve¢em broju slucajeva Centar za socijalni rad Herceg Novi bio
uklju¢en u postupanje u sluc¢ajevima maloljetnika vezano za zamolnice Suda za prekrsaje u
Budvi — odjeljenje u Herceg Novom, za potrebe kog organa je ucestvovao u 83 ili 39,15%
postupaka prema maloljetnicima izvrSiocima prekrsajnih djela, a broj postupaka vedi je od
broja maloljetnika, s obzirom da su u ovoj kategoriji Cesti recidivi. Sllijedeci po brojnosti su
postupci prema maloljetnicima po usmenim i pismenim obavjestenjima Uprave policije, CB
Herceg Novi, kojih je 63, odnosno 29,71%. Broj postupaka prema maloljetnicima vezano za
obracanje tuzilastva ima 9 ili 4,24%, dok je broj postupaka iniciranih po zahtjevima suda 10,
odnosno 4,71%. Broj postupaka koji su inicirani od strane Skola je 22 ili 10,38%, a 5 postupka
ili 2,36% inicirali su roditelji

maloljetnika, koji su trazili pomo¢ vezano za ponasanje djece i njihovo vaspitanje.

U tabeli T — 35 prikazujemo maloljetnike evidentirane tokom 2018. godine:
T-35

PERIOD Broj maloljetnika Recidivi Procenat
recidiva
01.01.2018. - 159 32 20,13%

31.12.2018. god.

Iz tabele vidimo da se od 159 evidentiranih maloljetnika u sukobu sa zakonom, njih 32 ili
20,13% pojavljuju kao recidivisti tokom godine. Dakle, ako od ukupnog broja maloljetnika
prema kojima se postupalo oduzmemo recidiviste u vrsenju prestupa, koji su vise puta
evidentirani broj evidentiranih maloljetnika je 127.

Polna struktura maloljetnika prikazana je u tabeli T-36

T-36
Pol maloljetnika BROJ PROCENAT
Muski pol 115 72,33%
Zenski pol 44 22,67%
UKUPNO 159 100%

S obzirom na polnu strukturu, broj zastupljenih dje¢aka na evidenciji je 115 ili 72,33%, dok je
broj zastupljenih djevojcica 44 ili 22,67%.

Adresa: Ul. Put partizanskih majki broj 4, 85340 Herceg Novi
Tel: (+382) 31322 293; Fax: (+382) 31 321 187
E-mail: hercegnovi@czsr.me




GODISNJI IZVJESTA] O RADU JU CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA
OPSTINU HERCEG NOVI ZA 2018 .GODINU

U tabeli T-37 prikazana je raspodjela evidentiranih maloljetnika prema njihovom uzrastu:

T-37
UZRAST BROJ PROCENAT
Do 14 god. 31 19,50%
Od 14-16 god. 31 19,50%
Od 16-18 god. 89 55,97%
Preko 18 8 5,03%
UKUPNO 159 100%

U tabeli 37 vidimo da je u posmatranom uzorku najvise maloljetnika na uzrastu od 16 do 18
godina (stariji maloljetnici) u kojoj kategoriji se nalazi 89 ili 55.97% maloljetnika; mladi
maloljetnici na uzrastu od 14 do 16 godina su manje zastupljeni, ima ih 31 ili 19,50%, dok je
evidentirane djece u sukobu sa zakonom 31 ili 19,50%, a najmanje su zastupljena mlada
punoljetna lica, kojih ima 8 ili 5,03%;

Tabela T —38 prikazuje raspodjelu maloljetnika prema njihovom skolskom statusu:

T-38
SKOLA BROJ PROCENAT
Predskolsko 2 1,26%
Osnovna skola 31 19,50%
Srednja skola 124 77,99%
Ne pohadjaju obrazovno-vaspitni 2 1,26%

sistem ( zavrsili
Skolovanje/prekinuli redovno
Skolovanje)
Ukupno 159 100%

U posmatranom uzorku najvise je maloljetnika koji pohadaju srednju Skolu 124 ili 77,99%,
slijede ucenici/ce osnovne skole, kojih je 31 ili 19,50%, dok je broj maloljetnika koji su
prekinuli ili zavrsili Skolovanje 2 tj. 1,26%.
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U kategoriji maloljetnika koji su izvrSili prekrSaje u tabeli broj T-39 prikazujemo vrste
prekrsaja zbog kojih je voden postupak prema njima:

T-39
Vrsta prekrsaja Broj Procenat
Saobracajni prekrsaji ( ZOBS-a na putevima) 47 60,26%
Narusavanje javnog reda i mira ( ZJRM) 15 19,23%
Nezakonit prelazak drZzavne granice 0 /
(Zakon o grani¢noj kontroli)
Zakon o zastiti od nasilja u porodici 10 12,82%
Zakon o strancima 0 /
Zakon o oruzju 2 2,56%
Zakon o sprije¢avanju zloupotrebe droga 4 5,13%
UKUPNO 78 100%

Iz prikazane tabele vidljivo je da u pod uzroku maloljetnih pocinilaca prekrsaja ubjedljivo
dominiraju saobracajni prekrsaji kao razlog vodenja postupka prema maloljetniku.
Pracenjem pokazatelja za izvjestajni period, kao i tokom prethodnih godina, moZemo
konstatovati da u kategoriji saobracajnih prekrsaja imamo ucestalo ponavljanje djela. U ovoj
grupi nalaze se i maloljetnici koji su visestruki recidivanti u vrSenju prekrsaja.

U tabeli T-40 prikazan je ishod prekrSajnih postupaka prema maloljetnicima, u skladu sa
dostavljenim rjesenjima Suda za prekrsaje u Budvi-Odjeljenje Herceg Novi:

T-40
Ishod prekrsajnog postupka — rjeSenje Broj Procenat
Opomena 7 16,28%
Vaspitna mjera ukora 20 46,51%
Vaspitna mjera pojacanog nadzora roditelja 1 2,32%
Vaspitna mjera pojacanog nadzora organa 6 13,95%
starateljstva
Obustava postupka ili osloboden krivice 6 13,95%
Upudivanje u vaspitnu ustanovu nezavodnog tipa 3 6,98%
UKUPNO 43 100%

Iz tabele 40 vidimo da je u prekrsajnim postupcima prema maloljetnicima najcesce izricana
vaspitna mjera ukora, dok su druge vaspitne mjere bile znatno manje zastupljene.
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U tabeli T-41 slijedi prikaz raspodjele maloljetnika prema kojima je voden krivi¢ni postupak u
odnosu na vrstu krivicnog djela koje im se stavlja na teret:

T-41
Vrsta kriviénog djela Broj Procenat
Krada 33,33%

4
Teska krada 3 25,00%
Protivpravno oduzimanje motornog vozila 0
Laka tjelesna povreda 0 /
Tesko djelo protiv bezbjednosti javnog saobracdaja 1
Ubistvo u pokusaju 0
Nasilnicko ponasanje 0
Neovlaséena proizvodnja, drzanje i stavljanje u 2
promet opojnih droga

16,66%

Ostecenje tude stvari 1 8,33%
Nasilje u porodici 0 /

Nedozvoljeno drzanje oruzja i eksplozivnih materija 1 8,33%
UKUPNO 12 100%

U skladu sa zakonom o postupanju prema maloljetnicima u krivicnom postupku, prema
maloljetnom uciniocu kriviénog djela se pod propisanim uslovima mogu izredi alternativne
mjere Cija je svrha da se prema maloljetniku ne pokreée postupak ili da se postupak
obustavi, a de se primjenom tih mjera utie na njegov pravilan razvoj i jaanje liéne
odgovornosti kako ubuduée ne bi cinio krivicna djela. Alternativhe mjere su opomena i
vaspitni nalog, a odreduje ih tuzilac za maloljetnike. Prilikom izbora i primjene vaspitnog
naloga drzavni tuZilac za maloljetnika saradjuje sa organom starateljstva, odgovarajuéom
ustanovom ili organizacijom, posrednikom, pedagogom, psihologom ili drugim stru¢nim
licem koji mogu pruziti odgovarajuéa obavjeStenja o maloljetniku, odnosno primjeni
vaspitnog naloga.

Strucne sluzbe Vrhovnog driavnog tuzilastva i Viseg suda u Podgorici su u cilju
obezbjedivanja uslova za primjenu vaspitnih naloga, odnosno posebnih obaveza, zakljucile
sporazume sa odredenim institucijama i organizacijama na nivou pojedinih opstina.

U opstini Herceg Novi sporazum sa stru¢nim sluzbama su potpisale slijede¢e ustanove i
organizacije: JU “Dnevni centar za djecu i mlade sa smetnjama u razvoju Herceg Novi”; JU
Gradski muzej; DOO “Sportski centar” Igalo; DOO “Cisto¢a”; “Stambeno komunalno” DOO;
“Srpsko prosvetno drustvo-Prosveta”; NVO “Avenir” i NVO “Nova Sansa u Novom”.

U situacijama kada dode do sudskog postupka prema maloljetnim izvrSiocima krivi¢nih djela
mjere, odnosno krivicne sankcije, koje se mogu izreé¢i maloljetnicima su vaspitne mjere,
kazna maloljetnickog zatvora i mjere bezbjednosti. Mladjem maloljetniku mogu se izredi
samo vaspitne mjere; starijem maloljetniku mogu se izreéi vaspitne mjere, a samo izuzetno,
pod uslovima propisanim zakonom, moZe mu se izreéi kazna maloljetnickog zatvora. U
osnovnim nacelima zakona o postupanju prema maloljetnicima u krivicnom postupku
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navedeno je davanje prednosti krivicnim sankcijama koje se ne izvrSavaju u institucionalnim
uslovima.

Vaspitne mjere su:

1. Mjere upozorenja i usmjeravanja (sudski ukor i posebne obaveze);

2. Mjere pojafanog nadzora (pojacan nadzor od strane zakonskog zastupnika, pojacan
nadzor u drugoj porodici; pojacan nadzor od strane organa starateljstva; pojacan nadzor uz
dnevni boravak u odgovarajuc¢oj ustanovi ili organizaciji za vaspitanje i obrazovanje
maloljetnika);

3. Institucionalne mjere (upudivanje u vaspitnu ustanovu nezavodskog tipa; upucivanje u
ustanovu zavodskog tipa; upucivanje u specijalizovanu ustanovu).

Pri izboru vaspitne mjere posebno se uzimaju u obzir uzrast, zrelost maloljetnika i druga
njegova li¢na svojstva, stepen vaspitne zapustenosti, prilike u kojima Zivi, teZzina krivicnog
djela, pobude iz koje je krivicno djelo udinjeno, ponasanje poslije ucinjenog djela, odnos
prema osStecenom | druge okolnosti od znacaja za izbor adekvatne vaspitne mjere kojom ée
se najbolje postiéi njena svrha, a na koje okolnosti sud moze zatraziti misljenje organa
starateljstva.

U skladu sa prethodno navedenom podjelom vaspitnih mjera koje se izricu prema
maloljetnim izvrSiocima krivi¢nih djela, u tabeli T-42 prikazujemo raspodjelu razli¢itih vrsta
mjera koje su bile izrecene/ ili nastavljene tokom 2018. godine:

T-42

Vrste vaspitnih mjera Broj Procenat
Mjere upozorenja i usmjeravanja 7 63,63%
Mjere pojacanog nadzora 3 27,27%
Institucionalne mjere 1 9,09%
UKUPNO 11 100%

Centar za socijalni rad je koordinirao procesom ukljucivanja maloljetnika u odgovarajucée
organizacije, pratio dinamiku realizacije i kvalitet ispunjavanja izreCene posebne obaveze i o
tome obavjestavao stru¢nu sluzbu Viseg suda u Podgorici.

Za 3 maloljetnika prema kojima je bila u toku realizacija mjere pojacanog nadzora od strane
organa starateljstva, voditelji slucaja, individualno i timski, intenzivnho je radio sa
maloljetnikom i porodicom.
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U tabeli T-43 slijedi prikaz razli¢itih intervencija CSR u radu sa maloljetnicima i ucestalost
njihove primjene u posmatranom periodu:

T-43

TIP INTERVENCIJE CSR: BROJ: PROCENAT:
Pocetna procjena 63 14,58%
Usmjerena procjena 2 0,46%
Nalaz i misljenje voditelja slu¢aja/ organa 98 22,68%
starateljstva

Ucestvovanje u postupcima pred drugim 31 7,17%
organima (sudovi, tuzilastvo, policija)

Savjetodavni rad sa maloljetnicima 35 8,10%
Savjetodavni rad sa roditeljima 40 9,26%
Porodi¢no savjetovanje 0 /
Saradnja sa Skolama 27 6,25%
Saradnja sa stru¢nom sluzbom VDT 1 0,23%
Saradnja sa stru¢nom sluzbom Viseg suda 4 0,92%
Saradnja sa zdravstvenim ustanovama 7 1,62%
Obavjestenja institucijama 114 26,39%
Drugo 0 /
UKUPNO 432 100%
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3.7. POREMECENI BRACNI I PORODICNI ODNOSI

Bracna i porodi¢na problematika u socijalnom radu i njeno rjeSavanje predstavljaju dio
veoma obimnih, kompleksnih i specificnih poslova i zadataka ciji nosilac je sluzba za djecu i
mlade, odrasla i stara lica. U rjeSavanju ove problematike ¢esto je potrebno formiranje tima,
koji po potrebi sacinjavaju socijalni radnik, psiholog, pedagog i pravnik.

Porodica je sloZena i povezana cijelina, sistem koji se sastoji od viSe podsistema, koji svi
zajedno Cine dio Sireg sistema. Niz je Cinilaca koji odreduju da li je porodica funkcionalna ili
disfunkcionalna i koliko je uspijeSna u ispunjavanju svojih klju¢nih uloga i zadataka.

Postoje¢a ekonomska kriza, nezaposlenost i osje¢aj nesigurnosti u mnogim porodicama
stvaraju specificnu bracnu i porodi¢nu klimu i posljedi¢no, specificne oblike ponasanja
partnera i ¢lanova porodice.

U fokusu paznje voditelja slucaja, odnosno struc¢nog tima, su djeca iz porodica sa
poremecenim porodi¢nim odnosima i porodica u kojima se roditelji razvode. Iz godine u
godinu sve je viSe djece koja u svom iskustvu imaju razvod roditelja.

Nerjetko se sukobi izmedu roditelja nastavljaju i nakon zavrSetka brakorazvodnog postupka.
Najéesc¢i razlozi sukoba vezu se uz izostanak dogovora roditelja u dijelu izdrzavanja djeteta,
kao i vidanja sa djetetom.

Na kraju 2018. godine evidentirano je 64 predmeta u ovoj oblasti na osnovu prispjelih
pisanih zahtjeva. | tokom ovog izvjesStajnog perioda, nastavljen je rad na odredenom broju
predmeta iz ranijih godina.

U tabeli T — 44 prikazani su postupci u koje je Centar bio ukljuéen vezano za brac¢nu i
porodi¢nu problematiku;

T-44

VRSTA POSTUPAKA BROJ SLUCAJEVA
Razvod braka — izvjestaj Osnovnom sudu 19
Posredovanje u poremecenim braénim i 29
porodi¢nim odnosima

Izmjena odluke o povjeravanju, izdrzavanju i 13
kontaktiranju

Povjeravanje djece iz vanbracnih zajednica 3
UKUPNO 64

Pretezni dio aktivnosti voditelja slu¢aja, odnosno stru¢nog tima tokom 2018. godine, odnosio
se na pitanja vrienja roditeljskog prava, trazenje najadekvatnijih modela odrzavanja li¢nih
odnosa izmedu djece i roditelja sa kojim ne Zive, ostvarivanja prava izdrzavanja za djecu po
presudama o razvodu braka, ukljuéujuéi pomo¢ i podrsku organa starateljstva u vezi sa
vaspitanjem djece, kao i izdavanje raznih uvjerenja i potvrda u vezi sa statusnim pitanjima,
uglavnom djece, na osnovu evidencija Centra.

Ono S$to se statisticki (brojéano) teSko moze prikazati jeste broj i vrijeme razgovora na
pojedinim slué¢ajevima u postupcima razvoda braka, kontaktiranja roditelja i djece i saniranja
porodiénih problema prilikom razdvajanja i razvoda, kao i u postrazvodnom periodu. Svaki
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od ovih slucajeva je veoma specifican i zahtjeva razli¢it pristup, kako u metodoloSkom
pogledu tako i u razli¢itoj vremenskoj dinamici tretmana.

S tim u vezi Centar je u skladu sa svojom zakonskom duZnos$¢u i tokom ovog izvjeStajnog
perioda nastavio sa vodenjem evidencije izdrZzavane djece i roditelja i posebno obveznika
izdrzavanja u smislu ¢l. 277 Porodi¢nog zakona.

Donosenjem vaZzeéeg zakona o putnim ispravama ureden je nacin izdavanja putnih isprava za
dijete, pri ¢emu se kao i ranijih godina ne mali broj zahtjeva odnosi na traZzenja roditelja koji
po sudskoj odluci neposredno vrse roditeljsko pravo, da organ starateljstva posreduje u
obezbjedivanju putne isprave za dijete u okolnostima protivljenja ili nedostupnosti drugog
roditelja. Takode, traZzeno je posredovanje organa starateljstva u cilju pribavljanja saglasnosti
drugog roditelja za prelazak djeteta preko drzavne granice. Posredovanje organa
starateljstva u ovim slucajevima sastoji se u pozivanju drugog roditelja, njegovim
upoznavanjem sa pravima i neposrednim interesom djeteta.

Na osnovu zahtjeva suda obradena su 35 predmeta, od kojih se u 7 slucajeva radilo o
jednostranim obradama (jednog od roditelja), dok je u ostalim slucajevima radena
kompletna obrada porodice. U svim slu€ajevima nastojali smo da primjenom kolaborativnog
pristupa u radu sa roditeljima i djecom podstaknemo medusobni dogovor oko povjere djece
i nacina ostvarivanja buduc¢e komunikacije sa djecom, uz poklanjanje duzne paznje misljenju
djeteta u skladu sa njegovim razvojnim mogucnostima. U % slucajeva evidentiran je visok
stepen hostilnih interakcija i u¢estala obradanja sudu i drugim nadleznim institucijama, koji
sluCajevi imaju karakteristike tzv. visoko konfliktnih razvoda. U radu na 3 takva slucaja
voditelj slu¢aja, odnosno ¢lanovi tima iz Centra za socijalni rad Herceg Novi trazili su
neposrednu supervizijsku podrSsku od Zavoda za socijalnu i djeciju zaStitu, koja je i
obezbjedena.

Od strane Osnovnog suda u Herceg Novom smo obavjesteni o 25 sporazumna razvoda braka
tokom 2018. godine.

U prostorijama Centra za socijalni rad Herceg Novi je tokom 2018. godine realizovan vedi
broj kontakata izmedu djece i roditelja, u okolnostima nemoguénosti roditelja da se
dogovore o nacinu vidanja.

Dio poslova u ovoj oblasti odnosio se na preventivno savjetodavni rad sa licima koja su se
samoinicijativno obratila za struénu pomoc¢ u cilju prevazilazenju porodiénih problema. Kroz
savjetodavne i psihoterapijske usluge radilo se na uspostavljanju adekvatnijih modela
porodiénog funkcionisanja, posebno na podsticanju bolje saradnje roditelja na planu
roditeljstva.

Strucni radnici sluzbe za djecu i mlade, odrasla i stara lica su tokom 2018. godine ostvarili i
veliki broj neformalnih razgovora na inicijativu stranaka, bez podnosenja pismenog zahtjeva,
zbog konsultativno savjetodavnog rada i informisanja o ostvarivanju njihovih prava kod
nadleznih institucija sistema u vezi sa razli¢itim postupcima. Po internim evidencijama sluzbi
za djecu i mlade, odrasle i stare se tokom 2018. godine samoinicijativno obratilo preko 250
stranaka.
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3.8. NASILJE U PORODICI

Nasilie u porodici je izuzetno ozbiljan problem, koji je prosao dug put u nacinu
prepoznavanja: od privatnog problema same porodice, preko javnozdravstvenog problema,
do ozbiljnog drustvenog problema i krSenja osnovnih ljudskih prava. Dogada se u svim
drustvima, unutar porodice ili partnerskih odnosa, bez obzira na starost, klasu, obrazovni
status, vjersku i / ili politicku pripadnost. Ukljucuje brojne razlicite oblike kao $to su fizicko,
psihicko, seksulano i ekonomsko nasilje, a svi ti oblici mogu se razlikovati i s obzirom na
tezinu.

Savjet Evope definiSe nasilje kao (Council of Europe, 1986) : ,Bilo koji postupak ili propust
pocinjen u okviru porodice, od strane jednog od njenih ¢lanova, a koji ugrozava zZivot, tjelesni
ili psihicki integritet, ili slobodu drugog ¢lana iste porodice, ili koji ozbiljno ugrozava razvoj
njene ili njegove li¢nosti.”

U Crnoj Gori znacajane promjene u tretmanu porodi¢nog nasilja pocinjemo biljeziti od
donosSenja Zakona o zaStiti od nasilja u porodici iz 2010. godine, kao i Protokola o
postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici iz 2011.godine. Cilj protokola jeste da se
uspostavi i podstakne multidisciplinarna saradnja s jasno razradenim postupanjima svakog
sistema: policije, CSR, zdravstva, pravosuda, uz akcentovanje obaveze svih institucija da se sa
posebnim senzibilitetom odnose prema svim slucajevima, gdje su djeca uklju¢ena u situacije
porodi¢nog nasilja.

Psihicko nasilje - odnosi se na oblike emocionalnog zlostavljanja, Ciji je cilj ostvariti mo¢ i
kontrolu nad Zrtvom. Ukljucuje razli¢ite zabrane, koje nisu primjerene uzrastu Zrtve (npr.
druzenje sa prijateljima, zaposljavanje), prijetnje zZrtvi ili njoj dragoj osobi, vrijedanje i
poniZavanje, ismijavanje, omalovaZzavanje, proglasenje zZrtve psihicki bolesnom il
nestabilnom, ucjenjivanje, uhodenje, izolovanje, manipulisanje osje¢anjim Zrtve itd.

Fizicko nasilje - ukljucuje bilo koji oblik fizickog zlostavljanja, kao Sto je naguravanje, ¢uskanje,
davljenje, Cupanje kose, pritiskanje ( npr. uza zid, u ugao prostorije), udaranje rukama,
nogama ili predmetima, nanosSenje povreda i opekotina, izbacivanje iz kuée i itd. Fizicko
nasilje moze i¢i od relativno blagog udarca do teskih povreda, pokusaja ubistva i ubistva.
Seksualno nasilje — obuhvata seksualno uznemiravanje, So znaci svako nezeljeno seksualno
ponasanje druge osobe, koje ponizZava i ugrozava dostojanstvo i sigurnost zrtve. Krajnji oblik
seksualnog nasilja je silovanje i seksualna zloupotreba djece. Ovaj oblik nasilja ostavlja
duboke stetne psihicke posljedice na Zrtve, koje u vecini slucajeva zahtjevaju profesionalno
psiholosku i psihoterapijsku pomo¢.

Ekonomsko nasilje - ukljucuje uskracivanje i oduzimanje finansijskih sredstava zrtvi,
onemogucavanje raspolaganja svojom imovinom i sredstvima za Zivot, sitnjicavo
kontrolisanje izdataka, manipulisanje, ucjenjivanje i pritiskanje Zrtve da se odrekne imovine u
korist nasilnog €lana porodice i sli¢no.
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Broj slu¢ajeva porodi¢nog nasilja

Slijedi graficki prikaz evidentiranih slucajeva porodi¢nog nasilja u Centru za socijalni rad
Herceg Novi od 2013 godine do kraja 2018. godine. Iz prikaza je vidljivo da se broj slu¢ajeva
porodi¢nog nasilja poveéava iz godine u godinu, sa znacajnim porastom prijavljenih slu¢ajeva
tokom 2018. godine.

T-54 Graficki prikaz evidentiranih slucajeva porodi¢nog nasilja u CSR HN od 2013-2018

200

BROJ

150
100

50
0 I I I m BROJ

U tabelama koje slijede prikazani su podaci o broju evidentiranih slucajeva nasilja nad
djecom, odraslima i starima tokom 2018. godine, razvrstani prema mjestu nasilja (porodi¢no;
vanporodi¢no; internet); vrstama nasilja i polu, kao i preduzetim mjerama od strane Centra
za socijalni rad.

T-46. Nasilje nad djecom
Djeca Zrtve nasilja — po mjestu nasilja i po polu  UKUPNO MUSKO ZENSKO

Nasilje / Porodi¢no 58 29 29
zlostavljanje Van porodice 13 5 8
Kod vanporodi¢nog 1 0

nasilja, koliko je
slucajeva bilo nasilje
na internetu
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T-47

Djeca Zrtve nasilja—po uzrastuipo  UKUPNO Mlada od

prisustvu smetnji u razvoju 10
godina

Nasilje / zlostavljanje 72 18

Ukupno za porodi¢no i

vanporodi¢no nasilje

T-48

Djeca Zrtve nasilja — po vrsti nasilja UKUPNO

Fizicko 15

Seksualno 4

Emocionalno 16

Zanemarivanje 17

Dijete svjedok nasilja 39

10-14 15-17 Sa

smetnjama
u razvoju

28 25 1

MUSKO ZENSKO

9 6
0 4
9 7
7 10
20 19

T-49 — Preduzete mjere iz nadleznosti CSR u cilju zaStite djece | mladih koji su Zrtve nasilja

Preduzete mjere za djecu — CSR
Odredivanje voditelja slucaja
Uradena procjena rizika
Prijava slucaja policiji
Postavljanje staratelja
Izrada IP za Zrtvu
Savjetodavna pomo¢
Pravna pomo¢

Psiholoska podrska

Izmijestanje djeteta radi U Djecji dom “Mladost”

bezbijednosti U skloniste/prihvatiliste
(precizirati ako je zajedno sa
majkom)

U hraniteljsku porodicu
(precizirati ako je zajedno sa
majkom)

Pokretanje postupka pred sudom

Odredivanje povijerljivog lica iz CSR

Drugo (navesti)

Broj

72
72
8
2
72
72

10
72
3
4(sa
bakom)

(@)
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T - 50 Broj odraslih lica Zrtava nasilja / zlostavljanja

Broj odraslih (izuzev starih)
Zrtava NASILJA/
ZLOSTAVLJANJA

Porodi¢no nasilje
Nasilje van porodice
Broj odraslih (izuzev starih) Zrtava ZANEMARIVANJA
UKUPNO ODRASLIH

T - 51 Broj starih lica Zrtava nasilja / zlostavljanja

Broj starih lica Zrtava NASILIA/
ZLOSTAVLJANJA

Porodi¢no nasilje
Nasilje van porodice

Broj starih lica Zrtava ZANEMARIVANJA

UKUPNO STARIH

T-52 Odrasla i stara lica — Vrste nasilja / zlostavljanja
UKUPNO ODRASLI

| STARI
Fizicko 69
Seksualno 1
Emocionalno 94
Ekonomsko 9
Drugo (navesti koje) /
UKUPNO SVE VRSTE NASILIA 173

UKUPNO
93

93

UKUPNO
13

13

MUSKARCI
(ODRASLI |
STARI)
20
/
20
1

/

41

M YA
20 73
0 0
0 0
20 73
M VA
7 6
/ /
0 0
0 0
ZENE
(ODRASLE |
STARE)
49
1
74
8
/
132
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T - 53 Ukupno djeca, odrasli i stari nasilje/ zlostavljanje i zanemarivanje
UKUPNO DJECA, ODRASLI | STARI UKUPNO M
NASILIE/ZLOSTAVLIANJE | ZANEMARIVANJE 178 61 117

N«

T — 54 Preduzete mjere za odrasla i stara lica Zrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja:

PREDUZETE MJERE — ODRASLA | STARA LICA BROJ
Odredivanje voditelja slucaja 106
Uradena procjena rizika 106
Prijava slucaja policiji 8
Postavljanje staratelja 0
Izrada IP za Zrtvu 106
Savjetodavna pomo¢ 106
Pravna pomo¢ 25
Psiholoska podrska 106

Smjestaj u skloniste

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje
Pokretanje postupka pred sudom

Odredivanje povijerljivog lica iz CSR

Drugo (navesti)

~N~ o ou N
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3.9. MULTIDISCIPLINARNI OPERATIVNI TIM ZA PREVENCIJU 1 ZASTITU OD
NASILJA U PORODICI ZA OPSTINU HERCEG NOVI

Na osnovu ¢lana 17 u vezi ¢lana 5 stav 1 Zakona o zastiti od nasilja u porodici u CSR Herceg
Novi formiran je Multidisciplinarni tim za prevenciju i zasStitu od nasilja u porodici, sa
zadatkom da se unaprijedi komunikacija stru¢nih sluzbi u lokalnoj zajednici angazovanih na
pruzanju zastite Zzrtvama porodic¢nog nasilja.

Clanove MOT-a &ine predstavnici: Centra za socijalni rad H.Novi; Osnovnog driavnog
tuzilastva H.Novi; Centra bezbjednosti H.Novi; Osnovnog suda H.Novi; Suda za prekrsaje
H.Novi; Doma zdravlja H.Novi; Opstine Herceg Novi; Predskolske ustanove ,Nasa radost”
H.Novi; 0.5 ,, ,Milan Vukovié¢“ i 0.5. ,,Da$o Paviti¢“; NVO ,, Mladi Romi“ H.Novi.

Nadleznosti i ciljevi Multidisciplinarnog operativnog tima za prevenciju i zastitu od nasilja u
porodicu ogledaju se kroz: a) zaStita u pojedinacnim slu¢ajevima nasilja nad djecom i nasilja
u porodici; b) unapredenje i obezbjedivanje koordinisane medusektorske saradnje izmedu
¢lanova tima i sektora; c) razvijanje mreze podrske u lokalnoj zajednici; e) podizanje svijesti.
Svaki ¢lan MQOT-a predstavlja instituciju iz koje je imenovan i u kojoj je zaposlen, a u radu
tima se angaZuje na ostvarivanju plana podrske i zastite Zrtvi porodi¢nog nasilja.

Svaki ¢lan iz svog sektora participira sa aktivnostima iz svog domena i nadleZnosti u cilju
sveobuhvatnosti zastite koja je neophodna Zrtvi nasilja.

Broj Zrtava zlostavljanja i zanemarivanja obradenih na timu (MOT)
U tabelama koje slijede prikazani su podaci o broju slu¢ajeva nasilja nad djecom, odraslima i
starima, razmaranih na MOT-u tokom 2018. godine, razvrstani prema mjestu nasilja

(porodi€no; vanporodicno; internet); vrstama nasilja i polu, kao i preduzetim mjerama od
strane Centra za socijalni rad.

T - 55 Broj djece Zrtava nasilja/zlostavljanja obradenih na MOT

DJECA
UKUPNO M Z
Broj djece Zrtava NASILIA/ 8 3 5
ZLOSTAVLJANJA obradenih na Porodi¢no nasilje
MOT 0 0 0
Nasilje van porodice
3 1 2
Broj djece zrtava ZANEMARIVANJA obradenih na MOT
UKUPNO 11 4 7
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T-55
Djeca #rtve nasilja — vrste nasilja — MOT* UKUPNO MUSKO ZENSKO
Fizicko 2 1 1
Seksualno 0 0 0
Emocionalno 18 9 9
Zanemarivanje 2 1 1
Dijete svjedok nasilja 8 4 4
UKUPNO 21 15 15
T-56
Preduzete mjere za djecu — MOT* Broj
Odredivanje voditelja slucaja 21
Uradena procjena rizika 21
Prijava slucaja policiji 5
Postavljanje staratelja /
Izrada IP za Zrtvu 21
Savjetodavna pomo¢ 21
Pravna pomo¢ 2
Psiholoska podrska 21
Izmijestanje djeteta radi U Djecji dom “Mladost” 3
bezbijednosti U skloniste/prihvatiliste 4
(precizirati ako je zajedno sa
majkom)
U hraniteljsku porodicu /
(precizirati ako je zajedno sa
majkom)
Pokretanje postupka pred sudom 1
Odredivanje povjerljivog lica iz CSR /
Drugo (ukljucivanje porodi¢nog saradnika) 1
T — 57 Broj odraslih Zrtava nasilja/zlostavljanja obradenih na MOT
UKUPNO M Z
Broj odraslih (izuzev starih) 8 0 8
Zrtava NASILIA/ Porodi¢no nasilje
ZLOSTAVLJANJA obradenih na 0 0 0
MOT Nasilje van porodice
0 0 0
Broj odraslih (izuzev starih) Zrtava ZANEMARIVANJA
obradenih na MOT
UKUPNO 8 0 8
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T -58 Broj starih lica Zrtava nasilja/zlostavljanja obradenih na MOT

UKUPNO M Z
Broj starih lica Zrtava NASILIA/ 1 1 0
ZLOSTAVLJANJA obradenih na Porodi¢no nasilje
MOT 0 0 0
Nasilje van porodice
0 0 0
Broj starih lica Zzrtava ZANEMARIVANJA obradenih na
MOT
UKUPNO 1 1 0
T-59
UKUPNO DJECA, ODRASLI | STARI UKUPNO M Z
NASILJE/ZLOSTAVLIANJE | ZANEMARIVANJE(obradeni 20 5 15
na MOT)

T- 60 Vrste nasilja za odrasla i stara lica Zrtve nasilja (slucajevi obradeni na MOT)
UKUPNO ODRASLI1  MUSKARCI ZENE

STARI (ODRASLI | (ODRASLE |
STARI) STARE)
Fizicko 9 1 8
Seksualno / / /
Emocionalno 9 1 8
Ekonomsko / / /
Drugo (navesti koje) / / /
UKUPNO SVE VRSTE NASILIA 18 2 16
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T -61 Preduzete mjere za odrasla i stara lica zZrtve nasilja/zlostavljanja i zanemarivanja
(slu¢ajevi obradeni na MOT)

PREDUZETE MJERE — ODRASLA | STARA LICA BROJ

Odredivanje voditelja slucaja

Uradena procjena rizika

Prijava slucaja policiji

Postavljanje staratelja

Izrada IP za Zrtvu

Savjetodavna pomo¢

Pravna pomo¢

Psiholoska podrska

Smjestaj u skloniste

Udaljenje nasilnika iz stana ili drugog prostora za stanovanje
Pokretanje postupka pred sudom

Odredivanje povijerljivog lica iz CSR

Drugo (navesti)

NSNS FP, N OO L LV O W o

Centar za socijalni rad Herceg Novi je priveo kraju jos jednu uspjeSnu godinu rada, u kojoj
smo na zadovoljstvo svih nasih sugradana, realizovali brojne aktivnosti i tribine, kako bi svim
ranjivim kategorijama u nasoj opSstini, na adekvatan nacin pribliZili i pruzili podrsku radi
poboljSanja kvaliteta Zivljenja i osposobljavanja za samostalan Zivot u zajednici i
predupredenja dugotrajne zavisnosti od socijalne potrebe.

Centar za socijalni rad Herceg Novi u saradnji sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja i
podrskom UNDP-a je formirao krizni centar i skloniste za Zrtve porodi¢nog nasilja.

Skloniste je namjenjeno prvenstveno Zenama i djeci - Zrtvama porodi¢nog nasilja gdje im se
pored sigurnog utoliSta pruza kontinuirana podrska tima, obucenih i senzitivnih
profesinalaca- socijalnih radnika, psihologa, pedagoga i pravnika.

DIREKTOR

Jancié¢ Blazenko
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