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Broj: 09-
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UVvoD:

NAZIV ORGANA VLASTI: JU Centar za socijalni rad za opstinu Herceg Novi
ADRESA: Put partizanskih majki br.4, Herceg Novi

TELEFON: 031/322-293; 031/322-578; 031/326-187

E-MAIL: hercegnovi@czsr.me

IME I ZVANJE ODGOVORNOG LICA ZA IZRADU I SPROVODENJE PLANA
INTEGRITETA (MENADZERA INTEGRITETA):

e Bajceti¢ Milan, rukovodilac sluzbe, u Sektoru za finasijsko administrativno i
tehnicke poslove

DATUM I BROJ RIESENJA O ODREDIVANIJU MENADZERA INTEGRITETA:
e 24.08.2022.godine , broj rjeSenja 09-2185

DATUM I BROJ RJESENJA O ODREDIVANIU CLANOVA RADNE GRUPE ZA IZRADU
PLANA INTEGRITETA :

e 03.09.2020.godine , broj rjesenja 09-2245

CLANOVI RADNE GRUPE:

o Biljana Koprivica, rukovodilac sluzbe za pravne poslove i materijalana davanja;
o Emrah Jefkaj, rukovodilac sluzbe za djecu, malde, odralsa i stara lica;
e Milan Bajceti¢, rukovodilac sluzbe za finasijsko-administrativne i tehniCe poslove.

DATUM POCETKA IZRADE: 01.09.2022.godine
DATUM ZAVRSETKA IZRADE: 28.09.2022.godine
DATUM USVAJANJA PLANA INTEGRITETA: 30.09.2022.godine
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Plan integriteta je interni antikorupcijski dokument u kome je sadrzan skup mjera
pravne i prakticne prirode kojima se sprjecavaju i otklanjaju mogucnosti za
nastanak i razvoj razliCitih oblika koruptivnog i neetickog ponasanja u okviru JU
Centra za socijalni rad za opstinu Herceg Novi kao(u daljem tekstu Centar) cjeline,
pojedinac¢nih radnih mjesta, a koji nastaje kao rezultat samoprocjene izlozenosti
organa vlasti rizicima za nastanak i razvoj korupcije, nezakonitog lobiranja i sukoba
interesa kao i izlozenosti eticki i profesionalno neprihvaljivim postupcima.

Svrha plana integriteta Centra je da:

e Cjelovitim i proaktivhim pristupom, sistematskom procjenom podloznosti
rizicima, prihvatanjem i sprovodenjem adekvatnih mjera omogucava
direktoru i zaposlenim u Centru, da na kontrolisan nacin prihvataju i
sprovode punu odgovornost za svoj integritet kako bi dodatno unaprijedili i
ojaCali mjere za efikasnije sprjeCavanje i suzbijanje korupcije, drugih
nezakonitih i neetickih pojava.

e Zajednickim pristupom i upravljanjem znanja, razmjenom iskustava i dobre
prakse Centra planom integriteta razvijaju procedure preko kojih jacaju
kapacitete, efikasnost i otpornost na mogucnost nastanka i razvoja korupcije,
drugih nezakonitih ili neetickih ponasanja.

e Sprovodenjem plana integriteta direktor i zaposleni u Centru jacaju svoje
pravne, strucne i eticke sposobnosti da u vrSenju poslova ne umanjuju svoj
ugled i ugled Centru, da ne dovode u pitanje svoju nepristrasnost u radu, kao
i da otklanjaju svaku sumnju u moguc¢nost nastanka i razvoja korupcije,
drugih oblika nezakonitog ili neetickog postupanja.

Sprovodenjem plana integriteta u svrhu ja¢anja punog povjerenja gradana, civilnog
drustva i demokratske javnosti, Centar ujedno sprovodi i princip transparentnosti
postujuci pravo na pristup informacijama uz duzno postovanje privatnosti i drugih
licnih prava pojedinaca kao i drugih podataka, za koje su zakonom ili drugim
propisom odredene mjere zastite.

Priprema plana integriteta podrazumijeva obavezu direktora u Centru da odredi
rukovodioca i ¢lanove radne grupe za izradu plana integriteta, uz istovremeno
navodenje:

e zadataka i poslova radne grupe;

e izvora potrebnih sredstava;

e vrijeme pocCetka i zavrSetka rada na pripremi i sprovodenju plana
integriteta;

e oblika saradnje sa kontrolnim subjektima, posebno sa unutrasnjom
finansijskom kontrolom ili unutrasnjom revizijom po pitanju rizika od
korupcije, drugih nezakonitih ili neetickih radnji, kao i

e oblika kontrole nad radom i rezultatima kod pripreme i primjene plana
integriteta.
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Rukovodilac radne grupe na zajednickom sastanku ili na drugi pogodan nacin
obavjestava zaposlene U Centru o planiranim aktivhostima za pripremu plana
integriteta i poziva ih da dostave prijedloge za pripremu plana integriteta.

Za sprovodenje plana integriteta je odgovorno lice, menadzer integriteta kojeg
odreduje i razrjeSava direktor Centra, posebnim rjeSenjem. Menadzer integriteta je
isto lice koje je bilo odgovorno za izradu plana integriteta. RjeSenje o odredivanju
menadzera integriteta, sa potrebnim kontakt podacima, dostavlja se bez odlaganja
Agenciji za sprjeCavanje korupcije.

Za menadzZera integriteta odreduje se neko od vec¢ zaposlenih sluzbenika koji
raspolaze dovoljnim iskustvom u pogledu funkcionisanja Centra i po pravilu je neko
od rukovodedih sluzbenika.

Svi zaposleni u Centru su duzni obavijestiti menadzera integriteta o situaciji,
pojavi ili radnji za koju su na osnovu razumnog uvjerenja procijenili da predstavlja
mogucnost za nastanak ili razvoj korupcije, sukoba interesa, drugih oblika
nezakonitog ili neeti¢ckog postupanja.

Menadzer integriteta je duzan da razmotri obavjestenja o kojima je obavijesten i da
postupi, u skladu sa njegovim duznostima kod sprovodenja plana integriteta.

Zaposleni u Centru, duzni su da menadzeru integriteta, na njegov zahtjev dostave
potrebne podatke i informacije od znacaja za sprovodenje plana integriteta.

Najmanje jedanput godisnje, na zahtjev direktora Centra, ili po sopstvenoj procjeni
menadzer integriteta je duzan da podnese izvjestaj o sprovodenju plana
integriteta.

Centar je duzan da do 15. aprila tekuée godine za prethodnu godinu dostave
Agenciji izvjestaj o sprovodenju plana integriteta u Stampanoj i elektronskoj formi.
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METODOLOGIJA PROCIJENE INTENZITETA RIZIKA

Radna grupa za izradu Plana integriteta JU Centra za socijalni rad za opstinu Herceg Novi
formirana je rjesenjem broj 09-2245 od 03.09.2020.godine.

Radna grupa je odrzala sastanke sa zaposlenima u Centru radi upoznavanja sa
informacijama o pocetku pripreme i cilju plana integiteta. Takode o obavezama zaposlenih
i obavezama radne grupe, kao i aktivho ucesée svih zapolenih u oblastima gdje postoji
potreba za podrskom u cilju Sto kvaltetnije procjene rizika, odnosno za potrebe izade
Plana integriteta JU Centra za socijalni rad za opstinu Herceg Novi.

Prema pocetnim procjenama rizika radna grupa je utvrdila oblasti gdje je povecana
mogucnost korupcije, te je u tom djelu detalnije analizirala i procjenjivala rizik.

Upravljanje rizikom znacajno je iz razloga da bi se mogao pratiti profil odnosno vrsta
rizika, da se stekne sigurnost da je upravljanje rizikom efikasno i da se identifikuje kada je
neophodna dalja akcija, odnosno blagovremno uvodenje novih mjera za otklanjanje
rizika.Upotreba vec steCenog znanja i iskustva, kod izrade plana integriteta je osnova za
upravljanje rizikom.

Upravljanje rizikom u okviru plana integriteta neophodno je povezivati i uskladiti sa
upravljanjem rizikom u sistemu unutrasnjih finansijskih kontrola i revizije na odredenim
radnim mjestima i poslovima u materijalnim davanjima.

Odgovornost direktora Centra za sistem unutrasnjih kontrola i revizije, po pravilu,
obuhvata i rizike od korupcije, zloupotreba i drugih oblika nezakonitih i neetickih
postupanja u koris¢enju budzetskih sredstava.

U sledeé¢im tabelam je prikaz na koji se nac¢in metodoloski dolazi do kvantiteta rizika,
odnosno na koji na¢in smo dosli do pocetnih procjena rizika
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LEGENDA TERMINA I SIMBOLA

Intenzitet rizika dobija se mnozenjem vjerovatnode i posljedice, upotrebom matrice rizika
Lvierovatnoca(1-10) x posljedica(1-10)" koja je prikazana na slici ispod.

ozbiljna

POSLJEDICA
umjerena

srednja visoka

VIEROVATNOCA

Ukupna procjena rizika od korupcije i drugih oblika narusavanja integriteta

¢/V  Rizik visok intenziteta — Korupcija ili drugi oblici narusavanja integriteta su vec
prisutni u ovom procesu ili je vrlo vjerovatno da ¢e se pojaviti

+/S Rizik srednjeg intenziteta - Pojava korupcije ili drugih oblika narusavanja integriteta u
ovom procesu je moguca, ali se mjerama kontrole upravlja tim rizikom
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¢/NRizik niskog intenziteta — Mala je vjerovatnoca da ce se pojaviti korupcija ili drugi oblici
narusavanja integriteta u ovom procesu, zbog postojecih mjera kontrole.

Ocjena rizika:

Ocjene su od 1 do 100, tako da ocjene od 1-15 predstavljaju »najmanju vjerovatnocu«
pojave korupcije ili drugih oblika narusavanja integriteta sa »veoma malom« posljedicom
(rizik niskog intenziteta), ocjene od 16-48 predstavljaju »srednju vjerovatnocu« pojave
korupcije ili drugih oblika narusavanja integriteta sa »umjerenom« posljedicom (rizik
srednjeg intenziteta) dok ocjene od 49-100 znaci »skoro izvjesnu« pojavu korupcije il
drugih oblika narusavanja integriteta sa »veoma velikom« posljedicom (rizik visokog
intenziteta).

Status rizika od prethodne provjere
< Bez promjena
1 Povecan rizik

! Smanjen rizik

*Legenda: **| egenda:
procjena nizak srednji visok Napredak bez povedan | smanjen
rizika stanja od | promjena rizik rizik
prethodne

1-15 | 16-48 B——— - 1 1

Nakon usvajanja Plana integriteta JU Centra za socijalni rad za opstinu Herceg Novi, isti ¢e
biti dostupan na oglasnoj tabli Centra.

Plan integriteta JU Centra za socijalni rad za opstinu Herceg Novi stupa na snagu danom
donosenja.

DIREKTORICA

Biljana Dimic¢
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Plan integriteta

JU Centar za socijalni rad za Opstinu Herceg Novi

PREGLED I
REGISTAR RIZIKA PROCJENE | MJERENJE RIZIKA REAGOVANJE NA RIZIK IZVJESTAVANJE
O RIZICIMA
Po | Pr o f Kratak opis i
o2 . P " P . | PredloZzene mjere za :
. . A enin o Postojece mjere Preostali rizici Vj |slj | ocj S " Ogovorna ocjena
Oblasti rizika Radna mjesta Osnovni rizici kontrole (rezidualni) er. | ed | en iirzniigjenje/otklanjanje o0soba Rok St. realizacije
ice | a mjere
1.1 Rukovodenje i |direktor Donosenje Podzakonska akta |Donosenje odluka pod 5 | 5 | 25 |Transparentnost u direktor kontinuirano 1
upravljanje rukovodioci nezakonitih odluka Zakoni i eksternim uticajem, procedurama rukovodioci
. . dzakonska akt suprotno javnom odlucivanja u oblastima
Narusavanje podzakonska akta lintaresu zbog iz nadleZnosti
principa ) nepostojanja jasnih institucije, u najvecoj
transparentnosti propisa za koristenje mogucoj mjeri.
Narugavanje diskrecionih odluka.
integriteta
institucije
Neadekvatno U $to kra¢em roku direktor kontinuirano
stratesko usvajanje svih .
planiranje rada procedura o rukovodioci
institucije diskrecionom
Odstupanije u odlucivanju.
sprovodenju
strategije razvoja
institucije
Obezbijediti kvalitetnu |direktor kontinuirano
i kontinuiranu rukovodioci
informisanost strucne i
Sire javnost o
sprovodenju mjera iz
socijalne i djecje zastite
Pradenje i sprovodenje |direktor kontinuirano
zakonske regulative iz rukovodioci
oblasti rukovodenja i
upravljanja
1.2 Rukovodenje i [direktor Neadekvatno Zakoni i Negativna ocjenja 5 | 6 | 30 |DonosSenje godisnjeg direktor kontinuirano 1
upravljanje I stratesko podzakonska akta |javnog mjenja i gubitak plana rada. N
rukovodioci planiranje rada povjerenja javnosti u rukovodiaci
institucije rad ustanove zbog
nedovoljne




Odstupanje u transparentnosti i
sprovodenju informisanja javnosti o
strategije razvoja radu ustanove.
institucije Godiénja analiza direktor
planova i programa
rada.
Objavljivanje plana direktor
rada na internet
stranici.
AZuriranje i izradivanje |direktor
internih pravila i rukovodioci
procedura.
Kontinuirano pracenje |direktor kontinuirano
propisa. rukovodioci
2.1 Kadrovska direktor Primanje Zakon o Primanje poklona 24 | Usagasavanje i jacanje |direktor Kontinuirano
politika, eti¢no| N nedozvoljenih sprjeCavanju suprotno odredbama kadrovskih kapaciteta -
i profesionalno rukovodioci poklona ili druge |korupcije Zakona o sprjecavanju isa stvarnim rukovodioci
ponasanje svi zaposleni nedozvoljene Eti¢ki kodeks korupcije. potrebama.
zaposlenih koristi Nepostovanje zakonske
. Zakoni i obaveze evidentiranja
Neeticno i podzakonska akta |primljenih poklona i
neprofesionalno njihove vrijednosti.
rz)gng;eér:]]; Nedostavljanje Agenciji Kontinuirana obuka direktor
p za sprieavanje svih zaposlenih.
Neefikasna i korgpcug |zvokd|a 1z
neracionalna EV' tgrvwcue. pokiona.
kadrovska politika eeticno 1
neprofesionalno
ponacanje zaposlenih.
Kontinuirano vrsiti direktor kontinuirano
analizu kadrovskih
kapaciteta.
AZzurno vodenje direktor kontinuirano
evidenciju o primljenim rukovodioci

poklonima i
izvjeStavaju nadleznu
sluzbu i informisanje
zaposlenih o etickom
kodeksu i sprovodenje.




Izaditi plan za stru¢no |direktor kontinuirano
osposobljavanje
zaposlenih.
Donjeti interno pravilo |direktor
0 postupanju po prijavi
zvizdaca.
2.2 Kadrovska direktor Sukob interesa Zakoni i pravilnici [Moguénost nastanka 5 6 | 30 |Kadrovske kapacitete |direktor
politika, eti¢no| rukovodioci sukoba interesa usaglasiti sa stvarnim
i profesionalno Povrede prilikom donosenja potrebama.
ponasanje svi zaposleni profesionalnih odluka i sprovodenja
zaposlenih eti¢kih pravila'i zakonskih procedura.
pristrasno
ponasanje Izvréiti analizu direktor kontinuirano
kadrovskih kapaciteta. rukovodioci
Izaditi plan za stru¢no |direktor 31.12.2022
osposobljavanje
zaposlenih.
3.1 Planiranje i direktor Neadekvatno Zakoni i Finasijsko planiranje i 4 28 |Planirati i pohadati direktor Kontinuirano
upravljanje rukovodilac planiranje i podzakonska akta |izvjestavanje. relevantne obuke i rukovodilac
finansijama ) . izvrSavanje seminare na temu ) .
finansijsko budzeta Interna akta lanirania budzeta finansijske
racunovodstvenih institucije P ) ’ sluzbe
poslova Donosenje
nezakonitih odluka
Nedozvoljeno
lobiranje ili drugi
nejavni uticaj Dlatibuc“:eéc'g svlim direktor
sluzbam i direktora .
Iskorig¢avanje prilikom planiranja rukovodilac
javne funkcije ili budzeta. f'I”%BS'JSKQ
sluzbenog sluzbe
polozaja
3.2 Planiranje i direktor Neadekvatno Zakoni i Odstupanje od 4 6 | 24 |Objavljivati ugovore i direktor kontinuirano
upravljanje “ . . sprovodenje podzakonska akta |realizacije aktivnosti sve anekse ugovora o . .
finansijama sluzbenik za javne postupaka javnih predvidenih ugovorima javnim nabavkama na sluzbenik za

nabavke

nabavki

Interna akta
institucije

0 javnoj nabavci.
Provjera o unesenim

internet stranici.

javne nabavke




Nepravilnosti i
narusavanje
integriteta u
postupcima javnih
nabavki

antikorupcijskim
klauzulama u sve
ugovore o javnim
nabavkama.
Provjera izjava o
nepostojanju sukoba
interesa ¢lanova

Sprovoditi redovne
kontrole pri realizaciji
ugovora proisteklih iz
postupka javne
nabavke.

direktor

sluzbenik za
javne nabavke

kontinuirano

Kontinuirane obuke direktor
sluzbenika za javne
nabavke.
4.1 Cuvanjei direktor Curenje Interna akta Curenje informacija u 24 |U saradnji sa nadleznim|direktor Kontinuirano
bezbjednost - informacija institucije vezi odredenih prava i institucijama izraditi -
podatakai | ukovedioc skoriscavanie |Zakoni i licnih podataka komunikacionu rukovodioci
dokumenata |arhivar korisnika ustanove strategiju.
javne funkcije ili  |podzakonska akta 9!
sluzbenog
polozaja
Gubitak
povjerenja U saradnji sa nadleZnim|direktor
gradana u rad institucijama odrediti
sluzbenika i lice za komunikaciju sa
institucije javnoscu.
Godisnje objavljivati direktor kontinuirano
vodi¢ za pristup I
informacijama. rukovodioci
4.2 Cuvanje i direktor Ugrozavanje Zakoni i Neadekvatna zastita 36 |lzraditi analizu direktor kontinuirano
bezbjednost arhivar zastite podataka |podzakonska akta |informacionog sistema. efikasnosti i arhivar
podataka i . Interna akta Neadekvatan ili primjenjivosti mjera
dokumenata |svi zaposleni Nesavjesno instituciie neefikasan sistem fizicke bezbjednosti
cuvanje podataka ! kontrole nad prijemom podataka.
i dokumenata od i razvrstavanje
strane zaposlenih dokumentacije.
u njihovom radu
Neblagovremeno i Obezbijediti arhivar kontinuirano

neazurno
obavljanje
povjerenih poslova

kontinuirani struc¢ni
nadzor nad podacima,
u saradnji sa nadleznim
institucijama.

svi zaposleni




Vrsiti redovne kontrole
nad prijemom i
razvrstavanjem
dokumentacije u cilju
sprjeCavanja gubljenja,
oStecenja ili
neevidentiranja
dokumentacije.

arhivar

svi zaposleni

kontinuirano

5.1 Pruzanje
usluga
socijalne i
djecije zastite

direktor
rukovodioci
svi zaposleni
struc¢na sluzba

Nedozvoljeno
lobiranje ili drugi
nejavni uticaj

Iskoris¢avanje
javne funkcije ili
sluzbenog
polozaja

Donosenje
nezakonitih odluka

Interna akta
institucije
Mogucénost
ulaganja zalbi

Zakoni i
podzakonska akta

Eticki kodeks

Nedovoljna
transparentnost i
objektivnost prilikom
odlucivanja o dodjeli
materijalnih davanja i
usluga socijalne i djecje
zastite.
Neblagovremeno
rieSavanje zahtjeva za
ostvarivanje prava iz
socijalne i djecje
zastite.

Neadekvatno
postupanje sluzbenika
prema korisnicima
socijalne i djecje
zastite.

25

Obezbijediti
transparentne i jasne
kriterijume u
odlucivanju.

Vrsiti kontinuiranu
edukaciju zaposlenih u
saradnji sa relevantnim
institucijama.

Vodenje evidencije o
Zzalbama na sluzbenike,
na osnovu koje ¢e se
definisati odredene
kontrolne mjere ili
sankcije.

direktor
rukovodioci

direktor

direktor

svi zaposleni

kontinuirano

kontinuirano

kontinuirano

5.2 Pruzanje
usluga
socijalne i
djecije zastite

direktor
svi zaposleni

Nesavjestan rad

Nestrucan i
neprofesionalan
rad

Neblagovremeno i

Zakoni i
podzakonska akta

Interna akta
institucije

Neblagovremeno
rieSavanje zahtjeva za
ostvarivanje prava iz
socijalne i djecje
zaStite. Neadekvatno
postupanje sluzbenika
prema korisnicima

30

AZuriranje internih
pravila i procedura u
svim sluzbama
institucije.

direktor
strucna sluzba

kontinuirano

ngai:.!rng So‘fitj,?lne i djecje Revidirati interno direktor 31.12.2023
obavljanje Zastite. ravilo o hitnosti .
povjerenih poslova Eostupaka po rukovodioci
prioritetima.
5.3 Pruzanje direktor Povrede Zakoni i pravilnici |Povrede profesionalnih, 28 |Unaprjediti i obezbjediti |direktor kontinuirano

usluga
socijalne i
djecije zastite

svi zaposleni

profesionalnih,
eti¢kih pravila i
pristrasno
ponasanje

Interna akta
institucije

etic¢kih pravila i
pristrasno ponasanje .

uslove za rad sa licima
sa invaliditetom u
saradnji sa relevantnim
institucijama.

svi zaposleni




Unaprijediti saradnju sa |direktor kontinuirano
drugim nadleznim
organima u vezi svih
otvorenih pitanja u
sluzbama institucije.

svi zaposleni




