1487.

Na osnovu ¢lana 60 stav 2 Zakona o socijalnoj i djecCjoj zastiti ("Sluzbeni list CG", br.
27/13, 1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17 i 50/17), Ministarstvo rada i
socijalnog staranja donijelo je

PRAVILNIK
O BLIZIM USLOVIMA ZA PRUZANJE | KORlvéc':ENJE3 NORMATIVIMA | MINIMALNIM
STANDARDIMA USLUGA PODRSKE ZA ZIVOT U ZAJEDNICI

Predmet
Clan 1
Ovim pravilnikom propisuju se blizi uslovi za pruzanje i koriS¢enje usluga, normativi i
minimalni standardi usluga podrske za zivot u zajednici.

Upotreba rodno osjetljivog jezika
Clan 2
|zrazi koji se u ovom pravilniku koriste za fizi¢ka lica u muskom rodu podrazumijevaju iste
izraze u Zzenskom rodu.

Korisnici usluga podrske za zivot u zajednici
Clan 3

Usluga dnevnog boravka obezbjeduje se:
1) djetetu sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju;
2) mladom licu sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju;
3) djetetu sa problemima u ponasaniju;
4) odraslom i starom licu; i
5) odraslom i starom licu sa invaliditetom.

Usluga pomoc u kuci obezbjeduje se:

1) djetetu sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju; i
2) odraslom i starom licu sa invaliditetom.

Usluga stanovanje uz podrSku obezbjeduje se:
1) odraslom i starom licu sa invaliditetom; i
2) mladom licu koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja do 23 godine Zivota.

Usluga svratiSta obezbjeduje se:

1) djetetu koje se zatekne bez nadzora roditelja, usvojioca ili staratelja; i
2) odraslom i starom licu koje je beskuc¢nik.

Usluga personalne asistencije pruza se korisniku licne invalidnine, odnosno dodatka za
njegu i pomoc¢ koji je u radnom odnosu, odnosno ukljuéen u sistem visokog obrazovanja,
odnosno sistem obrazovanja odraslih.

Usluge iz st. 1 do 5 ovog Clana pruzaju se i licu kojem je usljed posebnih okolnosti i
socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite.

Izjava
Clan 4
Prilikom koriS¢enja usluga podrske za Zivot u zajednici korisnik usluge, odnosno njegov
zakonski zastupnik potpisuje izjavu da je saglasan da centar za socijalni rad (u daljem
tekstu: Centar) i pruzalac usluge dnevnog boravka, pomoci u kucéi, stanovanja uz podrsku,
svratiSsta i personalne asistencije moze da izvrSi uvid u sve podatke od znacCaja za
ostvarivanje ovih usluga u skladu sa Zakonom i propisima kojima se ureduje zastita
podataka o licnosti.



Sadrzina izjave iz stava 1 ovog €lana data je na obrascu PU-ZI, koji €ini sastavni dio ovog
pravilnika.

Program pruzanja usluge

Clan 5
Pruzalac usluga podrske za Zivot u zajednici izraduje program pruzanja usluge koji sadrzi
podatke o broju korisnika, procjenu, planiranje i aktivhosti za pruZanje konkretne usluge.

Standardi za uslugu dnevni boravak
Clan 6
Pruzalac usluge dnevnog boravka obezbjeduje:

1) odgovarajuci prostor;

2) materijalne uslove;

3) obrok i odrzavanije li¢ne higijene i higijene prostora;

4) sigurno okruzenje; i

5) razvoj potencijala korisnika i osnazivanje korisnika.

Prostor za uslugu dnevni boravak
Clan 7
Prostor u kome se pruza usluga dnevnog boravka treba da je u naseljenom mjestu, da
ima priklju€ak na elektricnu, vodovodnu, kanalizacionu i telefonsku mrezu, obezbijedeno
grijanje i provjetravanje i podove od neklizaju¢eg materijala.
Prostor iz stava 1 ovog Clana treba da ima dnevni boravak, radni prostor i kupatilo,
odnosno toalet i najmanje 5m2 povrsine po korisniku.

Materijalni uslovi za uslugu dnevni boravak
Clan 8
Dnevni boravak treba da ima: potreban broj mjesta za sjedenje, televizor, pribor za
drustvene igre, opremu za obavljanje radno-okupacionih aktivnosti, zidni sat i kalendar.
Kupatilo, odnosno toalet treba da budu opremljeni odgovaraju¢om opremom.

Radni prostor treba da bude opremljen odgovaraju¢om opremom za zaposlene.
Obezbjedivanje obroka i odrzavanje higijene

Clan 9
Pruzalac usluge dnevnog boravka korisniku obezbjeduje najmanje jedan obrok dnevno,
sredstva za odrzavanje liCne higijene i pomoc¢ pri odrzavanju licne higijene, oblacenju i
svlacenju.
Pruzalac usluge iz stava 1 ovog ¢lana odrzava higijenu prostora u kome se pruza usluga

dnevni boravak.
Korisnici, u skladu sa svojim sposobnostima, aktivho u€estvuju u odrzavanju licne

higijene i higijene prostora u kome se pruza usluga dnevni boravak.

Sigurno okruzenje za uslugu dnevni boravak
Clan 10
Pruzalac usluge dnevnog boravka korisniku obezbjeduje procedure o:



1) primjeni neophodnih mijera u cilju sprieCavanja korisnika od povrjedivanja,
samopovrjedivanja i nano$enja materijalne Stete;

2) sigurnosti i bezbjednosti djece za vrijeme boravka u dnevnom boravku;

3) mjerama i aktivnostima u slucaju incidentnih dogadaja koji mogu da ugroze
bezbjednost i Zivot korisnika;

4) posjetama i sprieCavanju ulaska neovlascenih lica;

5) nacinu zastite podataka o licnosti korisnika, saglasno zakonu kojim se ureduje
zastita podataka o li¢nosti; i

6) proceduru postupanja po prituzbama korisnika.

Razvoj potencijala i osnazivanje korisnika za uslugu dnevni boravak
Clan 11
Pruzalac usluge dnevnog boravka u skladu sa karakteristikama, kapacitetima i
potrebama korisnika obezbjeduje jednu ili vise aktivnosti:

1) podrSku u izgradnji i odrzavanju pozitivnih odnosa sa odraslim, starim licima i
djecom;
2) organizovanje radno-okupacionih, odnosno edukativnih aktivnosti, koje podsticu
razvoj novih znanja i vjestina;
3) razvijanje metoda rada koji ohrabruju u€estvovanje korisnika u aktivnostima u
zajednici;
4) organizovanje slobodnog vremena u skladu sa potrebama i interesovanjima
korisnika;
5) organizovanje prigodnih kulturno-zabavnih sadrzaja u okviru dnevnog boravka,;
6) podrsku u socijalnoj inkluziji;
7) razvoj vjestina za prepoznavanije i rieSavanje problema;
8) razvoj komunikacionih vjestina; i
9) razvoj vjestina i znanja potrebnih za zivot u zajednici.

Strucni radnici i saradnici za uslugu dnevni boravak
Clan 12
Pruzalac usluge dnevnog boravka treba da ima:

1) za djecu sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju i mlade - do deset korisnika dva
stru¢na radnika i jednog saradnika, a na svakih daljih pet korisnika jednog stru¢nog
radnika, odnosno na svakih daljih deset korisnika jednog saradnika;
2) za djecu sa problemima u pona$anju - do deset korisnika dva stru¢na radnika, a na
svakih daljih pet korisnika jednog struc¢nog radnika;
3) za odrasla i stara lica sa invaliditetom - do 30 korisnika jednog stru¢nog radnika, a
na svakih daljih 20 korisnika jednog stru¢nog radnika, odnosno do deset korisnika dva
saradnika.

Standardi za uslugu pomo¢ u kuéi
Clan 13
Pruzalac usluge pomo¢ u kuci obezbjeduje:
1) odgovarajuéi prostor;
2) sigurno okruzenje; i
3) razvoj potencijala korisnika i osnazivanje korisnika.



Prostor za uslugu pomo¢ u kuéi
Clan 14
Pruzalac usluge pomoc u kuéi treba da ima radni prostor za zaposlene koji je opremljen
odgovarajucom opremom.
Prostor iz stava 1 ovog Clana treba da je u naseljenom mjestu, da ima prikljuCak na
elektricnu, vodovodnu, kanalizacionu i telefonsku mrezu i obezbijedeno grijanje i
provjetravanje.

Razvoj potencijala i osnazivanje korisnika za uslugu pomo¢ u kuci
Clan 15
Pruzalac usluge pomo¢ u kuéi u skladu sa karakteristikama, kapacitetima i potrebama
korisnika obezbjeduje jednu ili viSe aktivnosti:
1) nabavku hrane, pomoc pri pripremi obroka i hranjenju;
2) pomoc pri kretanju;
3) pomoc¢ pri odrzavaniju li€ne higijene i higijene prostora;
4) pomo¢ pri grijanju prostora;
5) pomoc¢ pri nabavci Stampe i knjiga i placanju raCuna za elektriCnu energiju, telefon,
komunalije i sl;
6) posredovanje u obezbjedivanju razliitih vrsta usluga za odrzavanje stana i uredaja
za domacinstvo; i
7) nabavku ljekova i odvodenje na ljekarske preglede.

Sigurno okruzenje za uslugu pomo¢ u kuéi
Clan 16
Pruzalac usluge pomo¢ u kuci korisniku obezbjeduje proceduru o:
1) nacinu zastite podataka o li€nosti korisnika, saglasno zakonu kojim se ureduje
zastita podataka o li¢nosti; i
2) proceduru postupanja po prituzbama korisnika.

Struéni radnici i saradnici za uslugu pomo¢ u kuci
Clan 17
Pruzalac usluge pomoc u kuci treba da ima jednog struénog radnika za procjenu potreba
korisnika i najmanje jednog saradnika na deset korisnika.
Strucni radnik koordinira radom saradnika.

Standardi za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 18
Pruzalac usluge stanovanja uz podrsku obezbjeduje:
1) odgovarajuéi prostor;
2) materijalne uslove;
3) smjestaj u skladu sa uzrastom i polom korisnika;
4) sigurno okruzenje; i
5) razvoj potencijala korisnika i osnaZzivanje korisnika.

Prostor za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 19
Prostor u kome se pruza usluga stanovanje uz podr8ku treba da je u naseljenom mjestu,
da ima prikljucak na elektricnu, vodovodnu, kanalizacionu i telefonsku mrezu, obezbijedeno
grijanje i provjetravanje i podove od neklizaju¢eg materijala.



Prostor iz stava 1 ovog €lana treba da se nalazi u stanu odnosno stambenoj zgradi i treba
da ima sobe za korisnike, dnevni boravak, kuhinju sa prostorom za ru¢avanje i kupatilo.

Prostor iz stava 1 ovog €lana treba da ima najmanje 12m2 povrSine po korisniku.

U stanu moze biti smjeSteno najviSe Cetiri korisnika.

Materijalni uslovi za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 20

Soba za korisnike treba da ima za svakog korisnika: radni sto sa stolicom, krevet
opremljen odgovarajucom posteljinom, noc¢ni ormari¢, stonu lampu i garderobni ormar sa
policom koji ima moguc¢nost zakljuCavanja.

Dnevni boravak treba da ima: potreban broj mjesta za sjedenije, televizor, racunar i klima
uredaj.

Kuhinja i prostor za ru¢avanje treba da budu opremljeni odgovaraju¢om opremom.

Kupatilo treba da bude opremljeno odgovaraju¢om opremom.

Smjestaj u skladu sa uzrastom i polom korisnika za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 21
Smjestaj u sobi za korisnike obezbjeduje se za najviSe dva korisnika.
Korisnicima razliitog pola obezbjeduje se smjestaj u razli€itim sobama.
Korisnicima koji su u bra¢noj, odnosno vanbracnoj zajednici smjestaj se obezbjeduje u
istoj sobi.

Sigurno okruzenje za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 22
Pruzalac usluge stanovanje uz podrsku korisniku obezbjeduje procedure o:
1) primjeni neophodnih mijera u cilju sprjeCavanja korisnika od povrjedivanja,
samopovrjedivanja i nanoSenja materijalne Stete;
2) sigurnosti i bezbjednosti djece za vrijeme kori§¢enja usluge stanovanje uz podrsku;
3) mjerama i aktivnostima u slu€aju incidentnih dogadaja koji mogu da ugroze
bezbjednost i Zivot korisnika;
4) posjetama i sprje€avanju ulaska neovlascenih lica;
5) naCinu zastite podataka o licnosti korisnika, saglasno zakonu kojim se ureduje
zastita podataka o li¢nosti; i
6) proceduru postupanja po prituzbama korisnika.

Standardi za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 23
Pruzalac usluge stanovanje uz podrSku u skladu sa karakteristikama, kapacitetima i
potrebama korisnika obezbjeduje jednu ili vise aktivnosti:

1) podrsku u uspostavljanju i odrZzavanju kontakata sa licima vaznim za korisnika;

2) organizovanje radno-okupacionih i edukativnih aktivnosti;

3) razvijanje vjestina koje se odnose na pripremu obroka, odrZzavanje licne higijene i
higijene prostora, vodenje domacinstva, odrzavanje stana i staranje o licnim
stvarima;

4) podrsku u razvoju samostalnosti u donosenju odluka i preuzimanju odgovornosti;

5) relaksaciju i rekreaciju; i

6) pomoc¢ u profesionalnoj orijentaciji i obrazovanju.



Struéni radnici i saradnici za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 24
Pruzalac usluge stanovanje uz podrsku treba da ima:

1) za lica sa invaliditetom - na 12 korisnika jednog stru¢nog radnika, a na Cetiri korisnika
jednog saradnika;

2) za mlada lica koja su bila djeca bez roditeljskog staranja do 23 godine Zivota - na 12
korisnika jednog stru¢nog radnika i jednog saradnika.

Priprema korisnika za uslugu stanovanje uz podrsku
Clan 25
Priprema korisnika za uslugu stanovanje uz podrSku obuhvata:
1) razgovor i osnazivanje za prihvatanje promjene, u skladu sa njegovim uzrastom;
2) informisanje o nacinu zivota u stanu odnosno stambenoj zgradi i mjestu stanovanja;
3) upoznavanje sa resursima lokalne zajednice; i
4) upoznavanje sa drugim korisnicima.
U pripremi korisnika moze da uCestvuje njegov zakonski zastupnik i druga lica vazna za
korisnika.

Standardi za uslugu svratiste
Clan 26
Pruzalac usluge svratiste obezbjeduje:
1) odgovarajuci prostor;
2) materijalne uslove;
3) obezbjedivanje obroka i odrzavanije licne higijene i higijene prostora; i
5) sigurno okruzenije.

Prostor za uslugu svratiste
Clan 27
Prostor u kome se pruza usluga svratiste treba da ima prostor za ru€¢avanje, radni prostor
i kupatilo.

Materijalni uslovi za uslugu svratiste
Clan 28
Prostor za ru€avanje treba da ima stolove i stolice.
Radni prostor treba da bude opremljen odgovaraju¢om opremom za zaposlene.
Kupatilo treba da bude opremljeno odgovaraju¢om opremom.

Obezbjedivanje obroka i odrzavanje higijene
Clan 29
PruzZalac usluge svratiSta korisniku obezbjeduje:
1) jedan obrok dnevno;
2) sredstva za odrzavanije licne higijene;
3) posredovanje u nabavci odjece i obuce; i
4) posredovanje u obezbjedivanju usluga podrSke za Zivot u zajednici i
savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga; i
5) odrzavanje higijene prostora.



Sigurno okruzenje za uslugu svratiste
Clan 30
Pruzalac usluge svratista korisniku obezbjeduje procedure o:
1) primjeni neophodnih mijera u cilju sprjeCavanja korisnika od povrjedivanja,
samopovrjedivanja i nanoSenja materijalne Stete;
2) sigurnosti i bezbjednosti djece za vrijeme koriS¢enja usluge svratiste;
3) mjerama i aktivnostima u slu€aju incidentnih dogadaja koji mogu da ugroze
bezbjednost i zivot korisnika;
4) sprjeCavanju ulaska neovlasc¢enih lica;
5) nacinu zastite podataka o licnosti korisnika, saglasno zakonu kojim se ureduje
zastita podataka o li¢nosti; i
6) proceduru postupanja po prituzbama korisnika.

Struéni radnici i saradnici za uslugu svratiste
Clan 31
Pruzalac usluge svratiste treba da ima najmanje jednog stru¢nog radnika i jednog
saradnika.

Prostor za uslugu personalne asistencija
Clan 32
Pruzalac usluge personalne asistencije treba da ima radni prostor za zaposlene koiji je
opremljen odgovaraju¢om opremom.
Prostor iz stava 1 ovog Clana treba da je u naseljenom mjestu, da ima priklju¢ak na
elektricnu, vodovodnu, kanalizacionu i telefonsku mrezu i obezbijedeno grijanje i
provjetravanje.

Aktivnosti usluge personalne asistencije
Clan 33
Pruzalac usluge personalne asistencije korisniku obezbjeduje:
1) pomo¢ pri odrZzavanju licne higijene i higijene prostora;
2) nabavku hrane, pripremu obroka i pomoc¢ pri hranjenju;
3) pomoc pri oblacenju i svlaCenju;
4) pomoc pri podizanju, premjesStanju i kretanju unutar i izvan korisnikovog prostora,
radnog mjesta i mjesta gdje se odvijaju drudtvene i obrazovne aktivnosti i koris¢enju
prevoza;
5) pomo¢ pri koris¢enju zdravstvenih usluga i koris¢enju i odrzavanju ortopedskih
pomagala;
6) pomo¢ pri komunikaciji; i
7) pomo¢ u zadovoljavanju socijalnih, kulturno-zabavnih, obrazovnih, sportskih i
drugih potreba.

Struéni radnici i saradnici za uslugu personalne asistencije
Clan 34

Pruzalac usluge personalne asistencije treba da ima najmanje jednog stru¢nog radnika.

Neposrednu uslugu personalne asistencije pruza saradnik - personalni asistent.

Jedan personalni asistent, po pravilu, pruza uslugu za jednog korisnika.

Personalni asistent ne mozZe da bude srodnik u pravoj liniji bez obzira na stepen srodstva
i srodnik u poboc¢noj liniji do treceg stepena.

Personalni asistent angazovan je u radu sa jednim korisnikom, najmanje 20 a najvise 40
sati nedjeljno.



Odredivanje stepena podrske
Clan 35
Pruzalac usluga podrSke za Zivot u zajednici odreduje stepen podrSke za djecu sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju i lica sa invaliditetom.
Stepen podrske odreduje se u odnosu na:
1) sposobnost neposredne brige o sebi; i
2) uCestvovanje u aktivnostima Zivota u zajednici.

Stepeni podrske
Clan 36

Podrska prvog stepena pruza se korisniku koji nije sposoban da se samostalno brine o
sebi i ukljuc€i u aktivnosti dnevnog Zivota u zajednici zbog ¢ega mu je potrebno fizicko
prisustvo i kontinuirana pomo¢ drugog lica.

Podrska drugog stepena pruza se korisniku koji moze da brine o sebi i da se ukljuci u
aktivnosti dnevnog zZivota u zajednici uz fiziCko prisustvo i pomo¢ drugog lica.

Podrska tre¢eg stepena pruza se korisniku koji moze da brine o sebi i da se ukljuci u
aktivnosti dnevnog Zivota u zajednici uz nadzor i podrsku drugog lica.

Podrska Cetvrtog stepena pruza se korisniku koji moze samostalno, odnosno uz
podsjecanje da obavlja sve Zivotne aktivnosti.

Individualni plan rada sa korisnikom
Clan 37

Pruzalac usluge izraduje individualni plan rada sa korisnikom na osnovu individualnog
plana usluga Centra, odnosno ugovora o koris¢enju usluge u roku od 15 dana od dana
prijema korisnika.

Ako korisnik koristi uslugu na osnovu rjeSenja Centra, u izradi individualnog plana iz
stava 1 ovog Clana ucestvuje Centar, pruzalac usluge, korisnik odnosno njegov zakonski
zastupnik, ¢lanovi njegove porodice i druga lica vazna za korisnika.

Ako korisnik koristi uslugu na osnovu ugovora o koriséenju usluge u izradi individualnog
plana iz stava 1 ovog Clana ucestvuje pruzalac usluge, korisnik odnosno njegov zakonski
zastupnik, ¢lanovi njegove porodice i druga lica vazna za korisnika.

Sadrzina individualnog plana iz stava 1 ovog ¢lana data je na obrascu PU-IPR, koji €ini
sastavni dio ovog pravilnika.

Ponovni pregled
Clan 38
Ponovni pregled vrsi se u skladu sa rokovima iz individualnog plana rada sa korisnikom,
najmanje jednom u Sest mjeseci.
Na osnovu rezultata ponovnog pregleda sacinjava se izvjestaj o korisniku i zakljuCak na
obrascima PU-IK i PU-ZPP, koji ¢ine sastavni dio ovog pravilnika.

IzvjeStavanje o korisniku
Clan 39
Pruzalac usluga podrSke za Zivot u zajednici izvjeStava Centar o korisniku u rokovima
utvrdenim individulanim planom rada sa korisnikom.



Interna evaluacija
Clan 40
Pruzalac usluge najmanje jednom godiSnje sprovodi evaluaciju kvaliteta pruzenih usluga,
koja ukljuCuje ispitivanje korisnika, €lanova njegove porodice i drugih lica vaznih za
korisnika.
Evidencija
Clan 41
Pruzalac usluga podrSke za Zivot u zajednici vodi evidenciju o korisnicima na obrascu
PU-EK, koji Cini sastavni dio ovog pravilnika.
Pored evidencije iz stava 1 ovog Clana, pruzalac usluge stanovanje uz podrSku vodi
evidenciju o isplati nov€anih sredstava i liénim stvarima korisnika, na obrascima PU-ENS i
PU-ELS, koji €ine sastavni dio ovog pravilnika.

Dosije korisnika
Clan 42
Za svakog korisnika formira se Dosije korisnika.
U Dosije korisnika ulazu se zahtjevi, rieSenja i drugi podaci o korisniku najkasnije 30 dana
od dana otvaranja rada na slucaju.
Omot Dosijea korisnika dat je na obrascu PU-D, koiji €ini sastavni dio ovog pravilnika.

Knjiga dnevnih dogadaja
Clan 43
Pruzalac usluge podr8ke za zivot u zajednici vodi knjigu dnevnih dogadaja na obrascu
PU-KDD, koji €ini sastavni dio ovog pravilnika.

Knjiga aktivnosti na osiguranju bezbjednosti
Clan 44
Pruzalac usluge podrSke za zivot u zajednici vodi knjigu aktivnosti na osiguranju
bezbjednosti korisnika na obrascu PU-KB, koiji €ini sastavni dio ovog pravilnika.
List praéenja
Clan 45
PruzZalac usluge podrske za Zivot u zajednici vodi list pracenja na obrascu PU-LP, koji €ini
sastavni dio ovog pravilnika.

Prestanak vazenja
Clan 46
Danom stupanja na snagu ovog pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o blizim uslovima za
pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim standardima usluga podrSke za Zivot u
zajednici ("Sluzbeni list CG", br. 30/15 i 15/18).

Stupanje na snagu
Clan 47
Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne
Gore".

Broj:56-839/19-1
Podgorica, 8. novembra 2019.godine

Ministar,
Kemal Purisi¢, s.r.



PU-ZI

Na osnovu ¢lana 4 Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici (,Sluzbeni list CG*, broj ), a u vezi sa ¢lanom 77 stav 4
i clanom 86 Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti (,Sluzbeni list CG*, br. 27/13, 1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16,
1/17,31/17,42/17 i1 50/17) i €l. 10 i 17 Zakona o zastiti podataka o li€nosti (,Sluzbeni list CG*, br.79/08, 70/09,
44/12 1 22/17) dajem

IZJAVU

I. Ja (ime i prezime) , iz , JMB izjavljujem da
sam saglasan/a sam da Centar za socijalni rad i Pruzalac usluge mogu da
izvrSe uvid u sve podatke od znacaja za kori§¢enje usluge

. Izjavu dajem u svrhu ostvarivanja prava na uslugu

Br. licne karte
JMB

MUP - PJ
Datum

Potpis




PU-IPR

Pruzalac usluge:
Broj dosijea korisnika: Prijemni broj: , datum
1 1 /

INDIVIDUALNI PLAN RADA SA KORISNIKOM

Korisnik: Struéni radnik: Period realizacije:

Opsti cilj iz plana usluga Centra za socijalni rad Ocekivani ishodi usluge iz plana usluga Centra za socijalni
rad

Procjena stanja, potreba, snaga i rizika korisnika

Stepen podrske Ol Oll Olll Oolv
Ciljevi pruzanja usluge:
Odgovorna
Oblasti rada Ocekivani rezultati Aktivnosti Rok | osoba

UCESCE U SACINJAVANJU PLANA

Ime i prezime Kontakt telefon ili e-mail Odnos sa korisnikom Potpis




Misljenje i potpis korisnika/roditelja/staratelja

Sve relevantne strane su dobile kopiju plana O Da O Ne
ObrazloZenje za odgovor “Ne”

Koji koraci ¢e biti preduzeti ako neko od relevantnih u¢esnika odstupi od utvrdenog plana

Rokovi za evaluaciju plana
O rok u skladu sa individualnim planom usluga Centra za socijalni rad
O rok u skladu sa individualnim planom rada sa korisnikom

Nacini evaluacije

U skladu sa individualnim planom usluga Centra za | U skladu sa individualnim planom rada sa korisnikom
socijalni rad

Napomene

Struéni radnik Korisnik/Roditelj/Staratelj




PU - IK
Pruzalac usluge:
Mjesto:
Broj dosijea:
Prijemni broj:
Datum:

IZVJESTAJ O KORISNIKU

Prezime, ime roditeljai ime

PolOM OZ
Datum rodenja

Mjesto rodenja JMB
0000000000000

Prebivaliste Adresa

Boraviste Adresa

Kontakt
(telefon/
e-mail)

Drzavljanstvo Maternji / govorni jezik

Zakonski O Roditelj O Staralac O Drugo
zastupnik

Prezime, ime zakonskog zastupnika

Adresa, telefon, e-mail zakonskog zastupnika

AKTUELNO STANJE | PONASANJE KORISNIKA

Aktuelno stanje i ponasanje

Drugi znaéajni podaci do kojih se doslo tokom pruzanja usluge

Procjena ostvarenosti ishoda i rezultata prema individualnom planu rada




Procjena snaga

Procjena potreba

Procjenarizika

Stepen podrske Ol Oll Olll olv

PRIJEDLOG

Prijedlog individualnog plana rada sa korisnikom kod pruzaoca usluge

Prijedlog usluga Centra za socijalni rad

Prijedlog prestanka koriSéenja usluge sa obrazlozenjem

Misljenje i stav korisnika/roditelja/staratelja

Struéni radnik




PU-ZPP

Pruzalac usluge:
Broj dosijea:
Prijemni broj:
Datum:

ZAKLJUCAK PONOVNOG PREGLEDA

Prezime, ime roditelja i ime korisnika

O odraslo lice sainvaliditetom O stari O dijete O mladi
Datum rodenja

Zakonski O Roditelj O Staratelj O Drugo

zastupnik

Prezime, ime roditeljai ime zakonskog zastupnika

Ponovni pregled je  Oredovan  Ovanredan

Datum zavrSetka ponovnog pregleda [/ [/ / /

Realizovane aktivnosti, metode i tehnike u procjeni uspjesnosti plana rada sa korisnikom

Planirane aktivnosti su:
Orealizovane
Odjelimi¢no realizovane / navesti koje i obrazloZzenje zasto nisu realizovane/

Realizovane su aktivnosti koje nisu planirane/ navesti koje i obrazlozenje/

Aktuelno stanje korisnika

ZAKLJUCAK

Prioritetne potrebe korisnika

Snage korisnika

Stepen podrske Ol oll Olll olv




Rizik po bezbjednost i ostvarivanje svrhe smjestaja

Prijedlog daljeg koriS¢enja usluge

Ousluga ostvaruje planirane ishode, potrebno je nastaviti sa pruzanjem usluge
Ousluga viSe ne odgovara potrebama korisnika, potrebno je promijeniti uslugu
Ousluga je ostvarila planirane ciljeve, potreban je prestanak koriS¢enja usluge
Okorisnik viSe ne Zeli da Koristi uslugu

Prijedlog individualnog plana rada sa korisnikom

Prijedlog potrebnih usluga Centra za socijalni rad

Izuzeée struénog misljenja/ kratko obrazloZenje, datum i potpis/

Misljenje i stav korisnika/roditelja/staratelja

Struéni radnik




PU-EK

Pruzalac usluge:

Mjesto:

Adresa:

EVIDENCIJA KORISNIKA

Period vazenja evidencije




Redni
broj

Datum

Prezime, ime roditelja i ime
korisnika

JMB

Pol

Prebivaliste/boraviste

Datum
prestanka
smjestaja

Napomena




Pruzalac usluge:

Broj dosijea:

Prijemni broj:
Datum:

EVIDENCIJA ISPLATE NOVCANIH SREDSTAVA

PU-ENS

Prezime i ime korisnika

Lice zaduZeno za vodenje evidencije

Godina evidencije

Iznos sredstava korisnika na dan 01.01.

Redni | Datum Iznos Izvor prijema Ukupno
broj priliva primljenih sredstava stanje
lisplate sredstava

Iznos izdatih
sredstava

Ukupno
stanje

Namjena

Potpis
ovlaséenog lica

Iznos sredstava korisnika na dan 31.12.




Pruzalac usluge:

Broj dosijea:

Prijemni broj:

Datum:

EVIDENCIJA LICNIH STVARI KORISNIKA

PU-ELS

Prezimeiime

Prezime i ime struénog radnika

Redni
broj

Datum
prijema

Naziv predmeta,
koli¢ina

Mjesto i
nacin
cuvanja

Datum
preuzimanjai
potpis

Odgovorno
licei
potpis

Datum
vracanjai
potpis

Odgovorno lice
[
potpis




PU-D

POVERLJIVE INFORMACIJE O KORISNIKU

( Pruzalac usluge)

(Sjediste)
Broj dosijea

DOSIJE K ORI S NI K A

(Prezime, ime roditelja i ime)

(adresa)

DATUM PRIJAVE:

DATUM ARHIVIRANJA:

DATUM REAKTIVIRANJA:




SPISAK DOKUMENATA | DRUGI PODACI

O KORISNIKU

Redni
broj

Naziv dokumenta




PU-KDD

Pruzalac usluge:

Mjesto:

Adresa:

KNJIGA DNEVNIH DOGADAJA

Godina

Period ( od do)



Vrijeme

ulaskai

izlaska
korisnika

Datum
upisa

Vrijeme
upisa

Ime i prezime
korisnika

Opis dogadaja*

Sifra opis

Trajanje
dogadaja

Preduzete
mjere

Prisutni

Napomena**

Potpis

*Opis dogadaja:

Nook~wNE

Samostalni izlazak korisnika van objekta po dogovoru ili uz obavjestenje osoblja
Samostalni izlazak korisnika bez saglasnosti osoblja
Neprimjereno ponasanje korisnika/incidentni dogadaj
Promjene zdravstvenog stanja korisnika
Posjeta korisniku (navesti ko je bio u posjeti)

Telefonski kontakt, posta, koji su izazvali promjenu raspolozenja i ponasanja korisnika
Nepredvidene situacije i okolnosti

**Napomena prognoza ponasanja, uputstvo drugom zaposlenom povodom navedenog dogadaja i slicno




PU-KB

Pruzalac usluge:

Mijesto:

Adresa:

KNJIGA AKTIVNOSTI NA OSIGURANJU BEZBJEDNOSTI

Godina

Period ( od ------- do)



Datum
upisa

Vrijeme
upisa

Ime i
korisnika

prezime

Opis
datum

dogadaja,

Trajanje
dogadaja

Preduzete
mjere

Ime [
prezime
lica koje je
primijenilo
mjeru

Potpis




Pruzalac usluge:

Broj dosijea:

PU-LP

Korisnik

LIST PRACENJA

Strucéni radnik

Datum

Aktivnosti

Promjene, deSavanja i zapazanja
Potpis




		2019-11-22T15:40:14+0100
	Službeni list Crne Gore
	fnae.slist.local
	Zakon o objavljivanju propisa i drugih akata (Službeni list Crne Gore, broj 5/08)




